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SALVA VITA

,Egyediil keveset tehetiink,
egylitt azonban sokkal tobbet”

(Helen Keller)

El6sz6

A Fogyatékossag-bardt Munkahely elismerést a Salva Vita Alapitvany 2010-ben vezette be
azzal a céllal, hogy elGsegitse az allaskeresd fogyatékos emberek és a foglalkoztatasukra
nyitott munkaaddk egymadsra taldlasat.

Az elismerést minden évben az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, az Amerikai Kereske-
delmi Kamara, a Szovetség a Kivaldsagért Kézhasznu Egyesllet és a Salva Vita Alapitvany
kozosen adja at a palyazati feltételeket teljesitéd munkaltatdknak.

A dijra azon nyilt munkaeré-piaci szervezetek pdlyazhatnak, melyek véllaljak, hogy folya-
matosan fejlesztik a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli emberek toborzasaval,
foglalkoztatdsdval és megtartdsaval kapcsolatos gyakorlataikat. Célunk ezen torekvések el-
ismerése, a véllalatok 0sztonzése tovabbi |épések megtételére és mindezen keresztil egy
széleskorli munkahelyi és tarsadalmi szemléletformalas elérése. Az elismerés a Fogyatékos-
sag-barat Munkahely logd haszndlatdn keresztll kifejezi és lathatdva teszi az adott szerve-
zet fogyatékos emberek foglalkoztatdsa iranti elkdtelezettségét és segiti a felek egymasra
talalasat.

A Fogyatékossag-baradt Munkahely logdét hasznald munkaltatdkat az Eurdpai Mindségme-
nedzsment Alapitvany (EFQM) Kivalésag Modellje alapjan kidolgozott koncepcid mentén
vizsgaljuk.

Az aldbbi kiadvany 29 olyan szervezet vallaldsait és intézkedéseit mutatja be, akik 2018-ban
Fogyatékossag-barat Munkahely dijat vehettek at.

A Fogyatékossag-barat Munkahely program az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a Fo-
gyatékos Személyek EsélyegyenlSségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. tdmogatdsdval valdsult
meg, melyet ezUton is kdszonlnk.

Koszonjuk tovabba a pdlyazod szervezeteknek, hogy az eléjik gordulé nehézségek és kihi-
vasok ellenére folyamatos eréfeszitéseket tesznek annak érdekében, hogy tarsadalmunk a
megvaltozott munkaképességl és fogyatékos munkavallaldk irdnydban naproél napra egyre
befogaddbb és akadalymentesebb lehessen.

Salva Vita Alapitvdny




ALKO-SOFT SZOLGALTATO NONPROFIT BT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

Az ALKO-SOFT Szolgdltaté Nonprofit Bt. informatikai szolgdltato kisvdllalkozds. Szolgdltatdsaikon ke-
resztiil latassériilt iigyfeleket tamogatnak: életviteliik és munkalehetdségeik javitdsa céljabdl kindlnak
szamukra informatikai megolddsokat. Emellett foglalkoztatdsi gyakorlataikban is aktivan érvényre jut-
tatjak az esélyegyenléségi szempontokat.

2018-ban harmadik alkalommal pdlydztak és nyerték el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely cimet.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A szervezet alacsony munkavallaloi létszama ellenére szamos terilleten fogalmazott meg és teljesitett vallaldsokat
a FBM program keretében, melyek a megvaltozott munkaképességl személyek felvételét, integracidjat és meg-
tartasat, valamint az akaddlymentes munkakornyezet kialakitdsat érintik.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az ALKO-SOFT Szolgéltatd Nonprofit Bt. a palyazat beadasanak idején 6 f6allasi munkavallald kozdl mar 2 meg-
valtozott munkaképességl dolgozdval biszkélkedhetett. Az elmult ciklusban egy Ujabb megvaltozott munkaké-
pességli munkatars szdmara biztositottak elhelyezkedési lehet&séget, ezen kivil pedig +1 f6 kilsé vallalkozéval
kotottek szerzGdést, aki szintén latassérult.

Az érintett munkatarsak inklUziojat és megtartasat segitendé évente egy alkalommal csapatépitd tréninget tarta-
nak, melyen mind a kilsés, mind a belsés munkatdrsak részt vesznek.

Munkatarsaik szamara biztositjak tovabba az
akadalymentes munkavégzéshez szikséges
targyi feltételeket, magas szinvonall eszkoz-
rendszerrel.

Mivel maga a vezetd is érintett, ez nagy elényt
jelent annak meghatarozasdban, hogy melyek
a latassérilt munkavallalok altal a cégen belll
betdlthetd munkakorok, illetve melyek a szik-
séges kompetencidk és a sikeres integracidohoz
szlkséges targyi feltételek. Szolgdltatdsi szinten
kiemelendd, hogy a cég egy E-konyv adatbazist
fejlesztett latassérilt emberek szamara, amelyet
a koradbbi 9000-es allomanyrél 16200 kotetre

emelt. Latassériltek szamara konyvtarukhoz in- Az elsé forgalmazott segédeszkéz csaldd egyik tagja
gyenes hozzaférést tesznek lehetévé (335 f6). (Help Tech Bradille kijelzéje)
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ALKO-SOFT SZOLGALTATO NONPROFIT BT. | EZUST FOKOZAT

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Kis létszamukbdl addddan a foglalkoztatashoz sziksé-
ges anyagi lehet6ségek elteremtése jelent leginkabb
kihivast a cég szamara. Emellett a megfeleld képesség-
készlettel rendelkez6 munkatars megtalalasa is olykor
csak hosszas keresést kdvet&en valdsul csak meg.

Kis létszamukbdl addddan a foglalkoztatashoz szliksé-
ges anyagi lehet6ségek el6teremtése jelent leginkabb
kihivast a cég szamara. Emellett a megfeleld képesség-
készlettel rendelkezé munkatédrs megtalélasa is olykor
csak hosszas keresést kovetéen valdsul csak meg.

MIERT FONTOS AZ
ESELYEGYENLOSEG A CEG
ELETEBEN?

Az Ugyvezet6 személyes érintettsége mar a kezdetek
kezdetén jelentds szerepet jatszott és szerepet jatszik
egészen a mai napig abban, hogy munkaerGigény
felmerUlése esetén elsé korben minden esetben 13-
tassérilt munkavallalok kozil igyekeznek megtalalni
a leendd munkatarsaikat.

JOVOBENI TERVEK

A kovetkez§ idGszakban a csapatépité tréningek szem-
[életformald jellegl elemekkel torténé kiegészitését
tervezik. Ezen kivil havi/kéthavi rendszerességgel stra-
tégiai megbeszéléseket szeretnének tartani a megval-
tozott munkaképességl munkavallalék bevonasaval.
Céljuk tovabba a digitdlis konyvtar adatbazisdnak eme-
lése, a jelenlegi 16200 darab konyvrél 20000 darab
konyvre, valamint a taglétszam ndvelése 450 fére.

k. :I_" -

Az iroddban, amint egy latdssériiltnek
mutatjdk be a segédeszkozoket

Remek hangulatu kardcsonyi buli!
A csapat minden tagja megvillantja bowling tuddsat! ©

KAPCSOLATTARTO

Dvarieczki Bdlint — (igyvezet6-igazgatd
d.balint@alkosoft.eu - 2049 Didsd, Harsfa u. 5/2

EMBERI EROFORRASOK SaLva viTA
MINISZTERIUMA —

AmChamHUNGARY
American Chamber of Commerte in Hungans




ARANYKEZEK EGESZSEGNEVELO KOZHASZNU EGYESULET

BRONZ FOKOZAT

A SZERVEZET ES A Di)

Az Aranykezek Egészségneveld Kézhasznu Egyesiilet 2011-ben azzal a céllal alakult, hogy egész-
ségmegolrzo szolgdltatdsok nyujtasdval, programok, képzések inditdsdval a tarsadalom minden
résztvevdje szamdra elérhetd tuddst nyujtson az egyén egészségi dllapotdanak megdvdsa érde-
kében. Az egyesiilet kézvetve és kbzvetleniil is aktiv szerepet vallal a munkaeré-piaci integrdcio
erdsitésében.

2018-ban mdsodik alkalommal pdlydzott és nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely cimet.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A hatranyos helyzetld személyek esélyegyenléségének elbse-
gitése érdekében a 13 f8s civil szervezet egészségmegbrzé,
betegségmegel6z6, gydgyito-egészséglgyi, illetve rehabilita-
cids tevékenységet végez. Emellett az elmdult két év folyaman
vezet6i szemléletformald tréninget tartottak, és tobb rendez-
vényen is részt vettek megvaltozott munkaképességli masszér
munkatarsaik kozremiikodésével. Uj telephelyiik keresése so-
ran fontos szempont volt szamukra a majdani épulet akadaly-
mentesithet&sége is.

MEGVALOSULT AKCIOK

Bels§ képzési program keretein belll a vezetd tisztségvisel§-
ket felkészitették a megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatasara.

Bar alacsony létszamukbdl adoddan foglalkoztatasi kotele-
zettséglk nincs, mégis 2 f6 megvaltozott munkaképességl
kolléganak adtak munkalehet&séget, akiket munkatapasz-
talat szerzés céljabdl alkalmaztak. VelUk tobbek kozott a
Debrecen Megyei Jogu Varos Csalddsegit6 és Gyermekjéléti
Kozpontjanak éves, tobb szaz f6t befogadd rendezvényén
nyUjtottak masszér szolgdltatast. A munkaltatd az idGjarasi
kordlményekre tekintettel figyelmet szentelt a fogyatékos

munkatarsak egészségi dllapotanak, sziikség esetén a munka

. 7 . - -
aloli felmentéstknek. A DMV Csalddsegité- és Gyermekjoléti
Hosszas utanajaras gylimaolcseként az egyesulet rataldlt arra Kézpontjénak rendezvényén
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ARANYKEZEK EGESZSEGNEVELO KOZHASZNU EGYESULET | BRONZ FOKOZAT

az ingatlanra, melyben mikodését tovabb szeretné folytatni. Az épiilet részlegesen akadalymentesitett, a fel-
Ujitas soran az akadadlymentességi szempontokat is figyelembe veszik majd. A munkalatokba dnkénteseket is
bevontak-bevonnak, sokan felajanlottdk a segitségiket.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Amennyiben egy megvaltozott munkaképességli munkavallald egészségligyi okokbdl kifolydlag kiesett a munka-
bdl, az eleve alacsony 0sszlétszambdl addddan nem, vagy csak nagy nehézségek aran tudtdk 6t podtolni, az azon-

Masszdzsszobdk az uj épiiletben

nali helyettesités viszont a rendezvények miatt szliikséges volt.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

Felismerve a megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatdsaban rejlé potencialt, és az azzal jaro el6-
nyoket, elkdtelezettekké valtak, hogy az érintett személyeket lehet&ségekhez juttassak, és a munkahoz vald jutta-
tasukon keresztll az 6nbizalmukat is fejlesszék.

JOVOBENI TERVEK

Az egyesllet tervei kozott szerepel az Uj telephely teljes akadalymentesitése. Céljuk, hogy az akadalymentes kor-
nyezet biztositasaval szolgaltatasaik korét olyan kerekesszékkel kozlekeddk is igénybe tudjak venni, akiknek mind-
eziddig ez nem allt modjdban. A tervezésbe tapasztalati szakértdket is szeretnének bevonni.

KAPCSOLATTARTO

Szilagyiné Krizsé Gyéngyi — Uigyvivé
info.aranykezek@gmail.com - 4033 Debrecen, Kard utca 49.

EMBERI EROFORRASOK SaLva viTA Mm«m@ﬁ
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Auchan|3ETAIL
MAGYARORSZAG

AUCHAN RETAIL MAGYARORSZAG

ARANY FOKOZAT | FOGYATEKOS UGYFELEK KISZOLGALASA KATEGORIA

A CEG ES A DIJ

Magyarorszdg egyik legnagyobb kereskedelmi vdllalata, az Auchan Retail Magyarorszdg hazdnkban
1998-ban nyitotta meg a kapuit, jelenleg orszdgosan kiterjedt druhdzlanccal rendelkezik.

A szervezet a megvdltozott munkaképességili emberek foglalkoztatdsa tekintetében a hazai szintér
prominens képviseldje. Tobb mint 7000 munkavdllaldja kéziil kézel 400 megvdltozott munkaképességii
munkatadrs.

2018-ban 5. alkalommal pdlydzott és nyerte el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely cimet. A dijkioszto
gdlaesten Hunyadi Orsolya pénztdros Példakép dijat is atvehetett.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Megvaltozott munkaképességl munkatarsaik egynegyede siket vagy nagyothalld, mely foglalkoztatasi gyakorlata-
ik kialakitdasdban meghatdrozo jelentéségli szempont: céljuk, hogy ezen kollégak akaddlymentes munkavégzését
évrél évre fejlesszék. Az elmult két évben megvaldsult intézkedéseik emellett a tobbi érintetti csoport akadaly-
mentességére és a foglalkoztatas bévitésére is iranyultak.

MEGVALOSULT AKCIOK

2018 oktéberében 386 megvaltozott munkaképességli munkavallaldval biszkélkedhettek. Az utébbi idékben
megvaltozott munkaerdé-piaci helyzet hatdsara a cégnél dolgozdk dsszlétszama csokkent, ugyanakkor a csokkenés
a megvaltozott munkaképesség(i munkavallalék vonatkozdsaban, a kiemelt figyelemnek koszonhetSen, aranyai-
ban kisebb mértékd volt, a diplomas megvaltozott munkaképességl munkatarsak szamat pedig sikerilt ndvelni is.
A kétéves ciklusban 6sszesen 11 alkalommal tartottak
workshopot a megvaltozott munkaképességli munka- i

tarsak bevonasdaval, ahol szempontvolt azakaddlymen- e —
teslebonyolitds, ezértjeltolmacs segitette a megértést. “‘“ca&‘:r* -
Ezen kivul szadmos vallalati rendezvényre hivtak meg
jeltolmacsot, ugyanezen célbdl. A cég belsd kép-
zési anyagai (balesetvédelem, tlzvédelem, részvé-
nyesi tajékoztatd) jelnyelven is elérhetévé valtak.
Az Auchan az Ifjusdgért Alapitvany tobb, fogyaték-
kal él6 embereket tdmogatd szervezetet segitett.
Kiemelkedd jelent6ségli fejlesztésiik volt a bevasarldko-

csi-park bdévitése, mely az Angelman-szindromaval é16

Specidlis bevdsdrldokocsi haszndlat kézben,
kesszékhez illeszthet§ bevasarldkocsik mellett 2017 ma- az Auchan egyik druhdzéban

gyermekek részére fenntartott bevdsarlokocsik és kere-
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AUCHAN RETAIL MAGYARORSZAG

ARANY FOKOZAT | FOGYATEKOS UGYFELEK KISZOLGALASA KATEGORIA

jusatol aktiv  kerekesszékhez illesztheté
bevdasarldokocsival és elektromos bevasar-
[6mopeddel bévilt. Vak és gyengénlatd
vasarloik kisérét kérhetnek a vasarlashoz.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Fontosnak tartjdk, hogy a megvaltozott
munkaképességl személyek a vallalat
minden szintjén, igy a vezet8i szinteken
is képviselve legyenek, ugyanakkor ennek
megvaldsitdsdban nehézségeik meriltek
fel. Kihivast jelent szamukra egyrészt a ve-

zet6i tapasztalattal mar rendelkezd jeloltek Az Auchan munkatdrsai
felkutatdsa, masrészt a vezet6i potenciallal a Fogyatékossdg-bardat Munkahely dij atvételét kévetéen

rendelkez8 munkatarsak fejlesztése is: ez
utébbi kapcsan ugyanis a belsd vezet&kép-
z6 programok teljes akadalymentesitésére
lenne szlkség.

MIERT FONTOS AZ
ESELYEGYENLOSEG A CEG
ELETEBEN?

A befogadd és nyitott kdzosség épitése
az Auchan egyik legfébb prioritdasa. Hi-
szik, hogy tartds sikereket csak akkor ér-
hetnek el, ha kollégdik maximalisan elé-
gedettek. Felel8s gazdasdagi szereplként
arra torekszenek, hogy olyan tdmogatod
vallalati kornyezetet teremtsenek, amely

el@segiti a munkavallalok céljainak sike-
L s Hunyadi Orsolya, Példakép dijra jel6lt pénztdros
res megvaldsitdsat.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu terveikben szerepel a megvaltozott munkaképességl dolgozdk befogaddsat segitd rendezvények szerve-
zése és akadalymentes képzések lebonyolitasa, valamint a mikodd jo gyakorlatok megismertetése mas cégekkel.
Terveik szerint Ggyfélkapcsolataik akadalymentesitését kiterjesztik a hetente frissilé online akcids Ujsagra, ame-
lyet 1atassérultekre igyekeznek optimalizalni.

A vezet6k szdmara a kovetkez6 id&szakban szemléletformald képzést is szerveznek.

KAPCSOLATTARTO

Bdcsi Rita — foglalkoztatdst tamogaté HR vezetd
r.bocsi@auchan.hu - 2040 Budaors, Sport utca 2-4.

EMBERI EROFORRASOK. SaLva viTA M&%«M‘Eﬁ
MINISZTERIUMA —




Auto-Fort

AUTO-FORT KERESKEDELMI ES AUTOJAVITO KFT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

Az autokereskedelemmel és mdrkaszervizeléssel foglalkozé kézépvdllalkozds a CarNet cégcsoport tag-
ja. Az értékesités és szervizelés mellett bérautos tevékenységgel is foglalkozik. A 189 fés szervezet
Budapest teriiletén 6t autészalonnal rendelkezik, melybél négy akaddlymentes kialakitdsu.
Foglalkoztatds teriiletén megvaldsitott eredményei elismeréseként 2018-ban elsé alkalommal nyerte
el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A vallalat a pdlyazat beadasakor 4 f6 megvaltozott munkaképességli munkavallalé szamara adott munkalehetdsé-
get, akik telephely-fenntartasi tertleten lattak el feladatokat a cégnél.
A kozvetlen foglalkoztatdson tul a szervezet az érintett munkatarsak jollétét is aktivan tdmogatta-tdmogatja.

MEGVALOSULT AKCIOK

A specialis toborzast jelenleg f6-
ként szakmai szervezetek kozremd-
kodésével végzik, mindezidaig nem
hasznaltak egyéb hirdetési fellle-
teket és toborzasi csatornakat. Ak-
tudlis egyuttmdkodéseikkel elége-
dettek, a jovében is fenn kivanjak
azokat tartani.

Gyakorlatuk részeként a megfe-
lel6  munkavallalok kivalasztasat
kovetéen a kozvetlen munkatar-
sak részére kisebb tdjékoztatdst is
szerveznek, kils§ tanacsadok be-
vonasaval, a fogyatékos kollégak
beilleszkedésérdl és a velik vald

viselkedés és kommunikacio saja- Az Auto-Fort Kft. munkatdrsai a Fogyatékossdg-bardt
tossagairol. Munkahely elismerés dtvételekor

2018 folyaman a cégcsoporton be-

|Gl integrdlt csalddi napot szerveztek a megvaltozott munkaképességl kollégdk részvételével.

Az eseményen jatékos formaban inditottak Utjara a cégen bellli szemléletformalast, melyet a jév6ben igyekeznek
tovabb mélyiteni és gazdagitani.

3 i A
EMBERI EROFORRASOK Sava vitA MMQ&EE

MINISZTERIUMA




AUTO-FORT KERESKEDELMI ES AUTOJAVITO KFT. | BRONZ FOKOZAT
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KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A szervezet szdmdra komoly fejtorést jelentett a megfeleld képzettséggel és kompetenciakészlettel rendelkezé
munkavallaloi célcsoport megtaldlasa és elérése, sajat toborzasi kisérleteik sorra kudarcot vallottak. A kérdést
végll szakért6k bevonasaval oldottdk meg.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A cégvezetés segitd szandéku a fogyatékos emberekkel kapcsolatban, teret és lehet&séget szeretne biztositani a
foglalkoztatasukhoz. Ennek hatterében elsésorban az esélyadas 4ll, masodsorban pedig a tapasztalat, mely azt
mutatja, hogy a foglalkoztatds kedvez& hatadssal van a nem fogyatékos kollégdk munkdhoz és egymashoz vald
hozzaallasara is. A munkahelyi diverzitads noveli az elfogadast és a segit6 attitlidot, és ez sokakra gyakorol pozitiv
hatdst, akikrél kordbban a vezetés maga sem gondolta volna. Harmadsorban, az Ggyfelek is mas szemmel tekin-
tenek rajuk, a szolgaltatds min&sége és egyéb altaldanos mérészamokon tul ez a fajta felelGsségvallalas nagyban
javitja a cég megitélését.

JOVOBENI TERVEK

Kovetkezd |épésként szeretnék megduplazni a megvaltozott munkaképességl munkavallaldk |étszamat, és 2020-ra
a 8 f§ érintetti Iétszamot elérni. Ehhez lényegesnek tartjdk a meglévé poziciok atvizsgalasat abbdl a szempontbdl,
hogy melyek lehetnek a legalkalmasabbak megvaltozott munkaképességli munkatarsak fogadasara. A karbantartasi
munkak tertletén latnak még tovabbi lehetdségeket, és biznak benne, hogy azon belll tébb olyan potencialis felada-
tot is fel tudnak majd tarni, melyekben fogyatékos vagy egészségkarosodott munkatarsak foglalkoztathatok lesznek.

KAPCSOLATTARTO

Herczenik Réka — HR vezet6
herczenik.reka@carnet.hu - 1044 Budapest, Vaci ut 66-72.
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BORHY
KERTESZET

borhykert.hu

BORHY PALOTA KERT BT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Borhy Kertészet Eszak-Pest egyik legrégebben miikédé kertészete. 2003-ban azzal a szdndékkal ala-
kult, hogy egy vdsdrlébaradt, csalddias hangulatu kertészet j6jjon létre, ahol mind a latogatok, mind
az ott dolgozok jol érzik magukat. Biiszkék arra, hogy Magyarorszdg elsé és egyetlen olyan kertészete,
akik munkaprobds helyként szolgdlnak fogyatékos fiatalok szamdra.

2018-ban harmadik alkalommal pdlydztak és nyerték el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely cimet.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Borhy Kertészet 2011 6ta munkaprobas helyként vesz részt a fogyatékos emberek munkdba torténd integrala-
saban. Kiemelt célcsoportjukat az értelmi fogyatékossaggal és autizmussal él6 fiatalok képezik.

MEGVALOSULT AKCIOK

A kertészetben az érintett munkatar-
sak atlagosan 2-4 6rat toltenek, és
altalanos tisztasagi feladatokba, no-
vénydpoldsi munkakba, atultetésbe,
valamint anyagmozgatasi feladatok-
ba kapcsolddnak be.

A visszajelzések alapjan elmondha-
to, hogy a munkaproban részt vevd
személyek kifejezetten jol érzik ma-
gukat, szivesen folytatnak beszélge-
tést a tobbi munkatarssal is. Ebben
segitséget jelent a szamukra a befo-

gado légkor, valamint az atlagosnal

Munka kézben

rugalmasabb és csalddiasabb mun-
kakornyezet.

A célcsoport szdmara emellett rendkivil Iényeges, hogy a nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasra valod felkészulés
soran kilénb6z6 munkakorokben is kiprobalhassak magukat, majd ezt kdvetden tandcsadodikkal kdzosen felelbs
dontést hozzanak az elhelyezkedést illetéen. Ebben a folyamatban fontos kdzrem(ikddd partnernek szamit a ker-
tészet, ahol tobb munkafolyamatot is kiprébdlhatnak a gyakornokok.

A befogadd kdrnyezet erdsitése céljabdl 2018 augusztusaban a kertészet dsszes dolgozdja részvételével egy szem-
|életformald tréning is megvalodsult, ahol a munkatarsak nem csak Ujabb informdcidkkal gazdagodtak, de a sajatél-
meényen alapuld helyzetgyakorlatok révén mélyebb betekintést nyerhettek az érintettek vildgaba is.

EMBERI EROFORRASOK SALVA VITA m«m@-ﬁ R
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BORHY PALOTA KERT BT. | EZUST FOKOZAT

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A jelenlegi munkaszervezés soran kihivast jelent, hogy a munkapréban részt vevé személyek nem allandé munka-
tarsak, sokukkal csak par dra erejéig talalkoznak, ezért nagyon minimalis id6mennyiség all a rendelkezésre ahhoz,
hogy tényleges egylttm(ikodést alakitsanak ki vellk.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A kertészet a kezdetekt6l fogva fontosnak tartja, hogy tevékenységi korébe beéplljon a fogyatékossaggal élkkel
valo torédés.

Nagy 6romet jelent a szamukra, hogy a személyre szabott munkaprobak révén tdmogathatjdk a segitségre szoru-
Allaspontjuk, hogy ez a fajta gondoskodas mintaérték( lehet a hasonld tevékenység(i vallalkozasok szamara is, és
biznak benne, hogy ezen keresztll j6 példaval jarhatnak el8l mas kertészetek szamara is.

JOVOBENI TERVEK

A jov6ben szeretnék ennek a nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedést segité lehetéségnek a szervezettebb kiterjesz-
tését, személyenként tobb alkalom biztositdsaval, mely a gyakornokok szamdara nagyobb esélyt jelenthet a mun-
kaerd-piaci integracidhoz. Tervezik tovabbi attitdformald tréningek megszervezését is.

KAPCSOLATTARTO

Borhy Bernadett — kertészmérndk, tulajdonos
info@borhykert.hu - 1152 Budapest, Régi Foti ut 77.
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FERENCVAROS

BUDAPEST FOVAROS IX. KERULET FERENCVAROS ONKORMANYZATA

BRONZ FOKOZAT

A SZERVEZET ES A Di)

Budapest Févdros IX. keriilet Ferencvdrosi Polgdrmesteri Hivatala a helyi szocidlis ellatérendszer tad-
mogatdsdt kiemelt iigyként kezeli. Célja, hogy humadn szolgdltato iroddjan keresztiil a lakdk szocidlis
biztonsdgdt fenntartsa, a rdszorultak szamdra segitséget nyujtson, melyet a fenntartott intézmé-
nyekkel, a helyi civil szervezetekkel, az egyhdzzal és egyéb partnerszervezetekkel egyiittmiikodés-
ben valosit meg.

2018-ban elsé alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal mind a lakossag, mind a dolgozdk koérében évek dta nagy hangsulyt fek-
tet a szemléletformadlasra: kerlleti rendezvényeken mutatja be a fogyatékossaggal él6 emberek életét, ezzel
parhuzamosan pedig a dolgozdk korében is folyamatosan zajlik a szemléletformald tevékenység, elsGsorban
strukturdlt beszélgetések forma-
jdban. Tevékenységik sordan aktiv
egylttmkodést dpolnak helyi civil
és szakmai szervezetekkel.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az onkormanyzat szemlélete és atti-
tldje példaérték(: altaldnos céljuk
a figyelem rairdnyitasa a kulonboz8
fogyatékossagi csoportokra és azon
értékek bemutatasa, melyek az el- és
befogadasukat segitik. E célbdl 2017-
2018 folyaman szamos szemléletfor-
mald programot szerveztek a keri-
leten belll. Ezen programok mind
a felnétt lakossadg, mind a fiatalabb Szemléletformdlo vdrosi program
generacié korében igyekeztek atti-

tlidvaltozast elérni. ,Esélyegyenldség Ferencvarosban”, ,Ferencvarosi Roma Kulturdlis Fesztival”, ,Esély Sziget”,
,Fehérbot Nemzetkozi Napja”, ,EImény és sport nap”, ,Narracios érzékenyités dvodas gyermekek szdmara”, , Esély
-orak az altaldnos és kozépiskolasok szamara” — csak hogy a legjelentésebbekrdl emlitést tegylink. A fenti progra-

mokon a hivatal munkatarsai is részt vettek, a szervezet az & kortkben is szeretne attitlidbeli valtozasokat elérni,
ezért a lehetd legtdbb alkalommal bevonja Sket. Ezen felll, az Ugynevezett ,Esélyegyenlségi beszélgetések”
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BUDAPEST FOVAROS IX. KERULET FERENCVAROS ONKORMANYZATA

BRONZ FOKOZAT

E—

soran a munkatarsak ismereteket szerezhetnek a fogyatékos munkatéarsukkal vald zavartalan egyittmikodésre
vonatkozdlag. Igényalapon a szervezet abban is tdmogatja a dolgozdit, hogy a fogyatékos Ugyfelek kiszolgdldsaban
mire Ugyeljenek. Ez jelenleg f6ként eseti tanacsadas jelleggel mikodik.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Az elsé id6szakban a vallaldsok teljesitését megnehezitette, hogy nem allt a szervezet rendelkezésére egy olyan
kapcsolatrendszer, melynek segitségével a szemléletformdlé programokat a kell§ hozzaértéssel, elvardsaiknak
megfelel§en meg tudtak volna szervezni.

Mara a kapcsolatok kiterjesztésével ez a probléma elharult és szamos partnerszervezettel alakitottak ki gyimol-
cs0z6 egylttmkodéseket.

MIERT FONTOS AZ
ESELYEGYENLOSEG A
SZERVEZET ELETEBEN?

Ferencvaros Polgarmesteri Hivatala hit-
vallasa, hogy , Az esélyegyenl6ség minden
ember szamara fontos érték!”. Ezen szel-
lemiség altal vezérelve programjaikon és
akcidikon keresztil az aldbbi alapelveket
igyekeznek mindenkor érvényesiteni: az
egyenl6é bandsmadd és az esélyegyenlGség
biztositasanak kovetelménye, a kozszol-
gdltatdsokhoz torténd egyenlé hozzéférés
elve, valamint a diszkrimindciémentesség
és a szegregacidmentesség. Szemléletformdlds a helyi fiatalok kérében

JOVOBENI TERVEK

A szervezet a jovében is folytatni kivanja szemléletformalod tevékenységét. Emellett a kordbbinal nagyobb fokuszt
szeretne helyezni a hivatalon belili esélyegyenl&ségi kérdésekre: a kovetkezd két évben noveli a megvaltozott
munkaképességli munkavallaldk létszamat, sikeres integracidjuk és megtartasuk céljabol esélyegyenlbségi tervet
készit, illetve évi egy alkalommal belsé szemléletformald tréninget szervez az Ugyfélszolgalati munkatarsak felké-
szitése céljabol.

KAPCSOLATTARTO

Oldh Anna — esélyegyenlGségi referens
olahanna@ferencvaros.hu - 1092 Budapest, Bakats tér 14.
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5 S 2 Budapest XXI. Kertlet Csepel Onkormanyzata
° Humdn Szolgdltatdsok Igazgatésaga

BUDAPEST XXI. KERULET CSEPEL ONKORMANYZATA

HUMAN SZOLGALTATASOK IGAZGATOSAGA

EZUST FOKOZAT

AZ INTEZMENY ES A DiJ

Az intézmény 2007 é6ta integradlt keretek kozétt, felké-
sziilt szocidlis szakemberei dltal nyujt segitséget ko-
ruk, fogyatékossdguk, illetve szocidlis helyzetiik miatt
nehéz helyzetbe keriilt csepeli lakosoknak. Célja, hogy
minden rdszorulé szamdra elérheté kézelségbe keriil-
jon a segitség. Profiljabol adéddan nyitott a kiilonb6z6
fogyatékossdgi csoportok elfogaddsa irdnt, e szemlé-
letet foglalkoztatdsi gyakorlata sordn is folyamatosan
igyekszik érvényre juttatni. 2018-ban mdsodik alka-
lommal pdlydzta és nyerte el a Fogyatékossdg-bardt
Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Az intézmény az elmult évek folyaman aktivan foglalkozott
integracids kérdésekkel: megvaltozott munkaképességli mun-
kavallalokat alkalmazott és alkalmaz jelenleg is; illetve egyes
szervezeti egységeit is felkészitette fogyatékos munkatdrsak
érkezésére. A palyazat keretében vallalt intézkedéseik az épllet
akadalymentesitésére és tovabbi érzékenyité programok meg-
valdsitasara is iranyultak.

MEGVALOSULT AKCIOK

Szakképzett munkatarsuk egy szemléletformalo tréningtemati-
kat dolgozott ki és valdsitott meg, melyen harom szervezeti egy-
ség (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat, Csalad- és Gyermek-
jéléti Kozpont, Hazi Segitségnyujtas Szolgalat) dolgozdi vettek
részt: azon munkatdrsak, akik napi szinten dolgoznak egyitt,
mUkodnek egyutt fogyatékos kollégakkal, ezért sziikséglk van
rd, hogy a megfelel§ attit(idot elsajatitsak és gyakorlati szinten
is alkalmazzak.

Latassérilt Ugyfeleik szdmdra tovabba vezetdsdvot alakitottak Irényban tart — taktilis vezet&sdv a csepeli
ki az intézmény bejarati kapujatél az Ggyfélpultig. Humdn Szolgdltatdsok Igazgatdésdga bejdratdndl
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BUDAPEST XXI. KERULET CSEPEL ONKORMANYZATA HUMAN SZOLGALTATASOK IGAZGATOSAGA

EZUST FOKOZAT

B I S e

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Mint minden céges rendezvény megszervezésekor, ezen tréningek esetében is a legnagyobb kihivast a dolgozdk
bevonasa jelentette, mert a kies6é munkaidét potolni kellett és/vagy helyettesitésekkel kellett megoldani. Akik
végil részt vettek, mindannyian nagyon jél érezték magukat, a tréninget hasznosnak taldltadk, és maximalisan
bevonddtak.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

Szocidlis intézményként a szervezet felel§sségének és hivatdsanak érzi tdmogatni és segiteni barmilyen hatra-
nyos helyzetben lévé embert. Segitséget nyujtani nekik mentalis és szocidlis problémaik, esetleges fizikai aka-
dalyozottsaguk kezelésében,
érdekképviseletik megszer-
vezésében, valamint ella-
totti jogaik gyakorlasaban.
Kiemelt célcsoportnak sza-
mit a fogyatékos személyek
kore, igy a velik vald in-
terakcio  gordilékenységé-
nek megteremtése fontos
fokuszterlletté nétte ki ma-
gat az id6k folyaman.

JOVOBENI TERVEK

A kovetkezd id8szakban az
intézmény személyzeti be-
jaratandl lévé rampat ter-
vezik akadalymentesiteni,

hogy az mozgassériltek
Empdtia, egyiittmiikédés, eredményesség — érzékenyité tréning

szamara konnyebben meg-
y 8 a csepeli csalddsegit6k részvételével

kozelithet6 legyen.

Rendezvények  alkalmaval

ezt a bejdratot hasznaljdk a személyzeten kivil az Ugyfelek is, mert az Ggyfélbejaratndl nem lehet parkolni, a ta-
mogato szolgdlat busza a kerekesszékes vendégekkel igy ide érkezik.

A jelenlegi rampa azonban az akaddlymentességi kdvetelményeknek nem felel meg, ezért azt a jogi elvarasokkal
kompatibilis médon szeretnék atalakitani.

Tervezik tovabba a kerileti dvodakban és iskolakban szemléletformald programok megszervezését és lebonyolita-
sat latdssérdlt munkatdrsuk részvételével, hogy ilyen mddon is segitsék a befogaddson alapuld tarsadalmi szem-
[élet mind szélesebb kdrben torténé népszerdsitését.

KAPCSOLATTARTO

Csontosné Gyergyodi Ildiké — csaladsegitd
gyergyoi.ildiko@hszi21.hu - 1211 Budapest, Kiss Janos altdbornagy utca 54.
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BP BUSINESS SERVICE CENTER

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A BP 2009-ben alapitott magyarorszdgi iizleti szolgdltaté kézpontja jelenleg tébb mint 2400 munkavadl-
lalot foglalkoztat els6sorban iigyfélszolgdlati, pénziigyi és beszerzési teriileteken. A cég alapelve min-
dennemii diszkrimindcio és hatranyos megkiilénbéztetés elutasitdsa, melyet a napi miikédés sordn és a
vdllalati folyamatokban is aktivan érvényesit és az évek folyamdn szamos akcioval is megtdmogatott.
2018-ban harmadik alkalommal padlydztdak és nyerték el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A cég a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsat mint stratégiai jelent6ségl kérdést kezeli: a
vallalati értékek alapjan dolgozta ki kapcsolddd stratégiai elveit és miikodteti gyakorlatait, megoldasait. Ennek
eredményeként johettek létre az elmult két év folyaman a kifejezetten erre a témakorre specializalddott dnkéntes
dolgozdi csoportok, valamint valdsulhattak meg szemléletformdld programok, melyek hosszu tavon az érintett
személyek foglalkoztatasat és befogadasat erdsitik.

MEGVALOSULT AKCIOK

A befogadd kornyezet épitése céljdbol 2017 juniusdban létrejott a vallalaton belll az Un. Employee Experience &
Diversity Csapat, melynek tagjai teljes munkaidében foglalkoznak a sokszinliség témdjaval. Ennek a csoportnak
a munkajat tdmogatja egy dnkéntes dolgozdi szervezddés, az Accessibility Business Resource Group is, melynek
misszidja, hogy a megvaltozott munkaképességl és fogyatékos személyek szamara fizikailag is elérheté és egyéb
tekintetben is befogadd munkahelyi kornyezetet hozzanak létre. A BP szoros egylttmkodést alakitott ki egy szak-
mai partnerszervezettel is a célbdl, hogy meglévd gyakorlatai fejlesztéséhez és Uj elképzelései realizadlasdhoz se-
gitséget kapjon.

A vallalat ezen kivil szdmos szemléletformald rendezvényt szervezett dolgozoi részére. Kimondottan az autizmus
irdnti érzékenységet novelve 2017 marciusaban az Autizmus Nap, altalanosabb érzékenyité céllal pedig 2018
majusaban a Sokszinlségi Nap kerllt megrendezésre. Bevezetésre kerllt tovabba egy olyan érzékenyitd tréning,
mely az 6sszes munkavallald szdmara elérhetd, és amelyet egy latassérilt, szakképzett oktatd tart.

Toborzasi lehetségeik javitasa érdekében pedig egy teljes korl szervezeti atvilagitasban is részt vettek.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A véllalati rendezvények megszervezésekor a legnagyobb kihivast a dolgozék mobilizdlasa jelentette, hiszen alap-
vet6en minden munkavallalé kotott munkarendben dolgozik, melybdl egy-két drdra kiszakadni akar a szervezés,
akar a részvétel miatt nehézségekbe Utkozhet. Ettél flggetlenl, akik végil részt vettek az érzékenyitd programo-
kon, mind nagyon jél érezték magukat, a foglalkozdst hasznosnak talaltak, batran fel is tették kérdéseiket, illetve
ki is prébaltak a kilonféle segédeszkdzoket.
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BP BUSINESS SERVICE CENTER | EZUST FOKOZAT

Erzékenyité gyakorlatok a Soksziniiségi napon

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A BP globalis humanstratégidjaban kiemelt fontossagot tulajdonit az elfogadd és befogadd kornyezet kialakitasa-
nak, a tiszteleten és egyéni érdemeken alapuld banasmaodnak, ahol mindenki 6nmaga lehet és biztonsagban érzi
magat. A vallalat nyiltan kizd a tudatos és tudattalan el&itéletek, valamint a megkilonbdztetés ellen a hierarchia
minden szintjén. A megfelel6 embert a megfelel§ pozicidra elv jegyében nagy hangsulyt fektet munkatarsai kép-
zésére, fejlesztésére. Biztositja, hogy az elémenetel a képességek, az egyénben rejld lehetdségek, a teljesitmény
és a fejl6désre vald nyitottsdg mértékében legyen biztositott minden munkatars szdmara.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu tervik, hogy a szervezeti atvilagitas kimenete alapjan az azt végzd szakmai szervezettel egylttmUko-
désben az eddigiekhez képest eredményesebb toborzasi és befogadasi gyakorlatot alakitsanak ki és valdsitsanak
meg mind a két telephelylkon: Budapesten és Szegeden. A kdvetkez§ id6szakban szeretnék jelentdsen béviteni a
megvaltozott munkaképességli munkavallaldi dllomanyuk létszamat. Tervezik tovabba egy specifikusan a HR rész-
leg dolgozdi szamara kidolgozott tréning megszervezését és a korabbi szemléletformalo tréningek folytatasat is.

KAPCSOLATTARTO

Cseh Klaudia — Employee Experience & Diversity Lead
klaudia.cseh@ecl.bp.com - 1095 Budapest, Soroksari ut 32-34.
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CSURGOI VAROSI SZOCIALIS INTEZMENY

BRONZ FOKOZAT

AZ INTEZMENY ES A DiJ

A Csurgoi Vdrosi Szocidlis Intézmény kilenc telepiilésen ldt el szakfeladatokat a hazi segitségnydjtds, a
szocidlis étkeztetés, az idéskoruak nappali ellatdsa, valamint a bélcsédei elldtds teriiletein.

A szervezet jellegénél fogva nyitott a kiilonb6z6 fogyatékossdgi csoportok elfogaddsa irdnt, ezen
szemléletet foglalkoztatdsi gyakorlata sordn is folyamatosan igyekszik érvényre juttatni.

2018-ban elsé alkalommal pdlydzta és nyerte el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Az intézmény a palyazati id6szakot megel6z6en is aktivan foglalkozott integracios kérdésekkel: megvaltozott mun-
kaképességli munkavallaldkat alkalmazott és a teljes szervezetet felkészitette a témakorben. A palyazat soran
tett, majd sikeresen megvaldsitott vallaldsaik féként az épulet akadalymentesitésére és csapatépité-szabadidds
programok megvaldsitasara vonatkoztak.

MEGVALOSULT AKCIOK
Az intézmény rovid tavu vallaldsai
kozott szerepelt, hogy 2018. szep-
tember végére palyazati keretbdl
feldjitjdk az épdlletiket, amely
teljeskortien akadalymentesitett
lesz. A felujitast kovetéen az in-
tézmény terlletén lévé fliszer- és
gyégynovény konyhakert teljes
helyrehozatala mellett azt ki is bé-
vitették: jelenleg zoldségféléket is
termesztenek rajta. A kerti mun-
kdkba a megvéltozott munkaké-
pességli dolgozdk is bekapcsoldd-
tak. A termést az Oszi fesztivalon
mutattak be, az ott rendezett f6-
z6versenyen az ebbdl készilt étel-
lel indultak. Emellett, a halldssé-
rilt elldtottak tdmogatdsa céljabdl
klubszobdjukban indukcios hurkot
is telepitettek.

Megvadltozott munkaképességii dolgozék
a virdgoskert rendezése kézben

3 i A
EMBERI EROFORRASOK Sava vitA MMQ.&&

MINISZTERIUMA




CSURGOI VAROSI SZOCIALIS INTEZMENY | BRONZ FOKOZAT

B e S e

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Az egyik legnagyobb nehézséget az elhlUzddott intézményi feldjitasi munkak jelentették, mely késleltette az ella-
tottak részére az akadalymentesitett épilet hasznalatat. A kert helyrehozatala és bévitése sok munkat és kitartast
kovetelt meg a dolgozoktdl.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

Szocidlis intézményként felel6sséglknek és hivatdsuknak érzik a hatranyos helyzetben lévé embercsoportok
tdmogatdsat. Segitséget nyujtani nekik mentdlis és szocidlis problémaik menedzselésében, esetleges fizikai aka-
dalyozottsaguk kezelésében, érdekképviseletik megszervezésében, valamint ellatotti jogaik gyakorlasaban.

Ezzel 0Osszhangban a foglalkozta-
tason keresztll hosszabb tavon is
szeretnének a megvadltozott mun-
kaképességl alkalmazottaik részé-
re allanddsagot, anyagi és erkolcsi
biztonsagot biztositani. Mindezzel j¢
példat mutatva a munkaltatéknak, és
Osztondzve Gket a foglalkoztatdsi lét-
szamuk bovitésére. Szeretnék meg-
kdnnyiteni az érintettek munkaerd-pi-
aci integraciojat, annak érdekében,
hogy versenyképesebbek lehessenek
a munka vilagaban.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavon évi egy, pszichologus altal
vezetett szemléletformald tréninget

terveznek, integrdlt csoportfoglalko- Oszi fesztivdlon
zas keretében, a dolgozdéi dllomany-

nak. A Napsugar Szocialis Intézmény-

nyel, a helyi Mozgdskorlatozottak Egyeslletével és a Vakok és Gyengénlatok Egyesiletével évente két alkalommal
programokat, kirdnduldsokat, rendezvényeket szeretnének szervezni. Ezen kirdnduldsok a megvaltozott munka-
képességl(i dolgozdkkal egyiitt valosulnak meg. Vallaltédk azt is, hogy a FOKEFE Kézhaszni Nonprofit Kft.-vel, a he-
lyi vasdron a megvaltozott munkaképességl elldtottak és dolgozdik altal készitett kézmdves termékeket kozdsen
mutatjak be. Az intézmény a kdzeljovében egy 6nalld, akadalymentes honlap Iétrehozésat is tervezi.

KAPCSOLATTARTO

Zabundia Szilvia — intézményvezet§
vszi@csurgo.hu - 8840 Csurgd, Basakuti u. 3.
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Powering Business Worldwide

EATON EMEA BUSINESS SERVICE CENTER

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

Az Eaton globdlis energetikai vdllalatként hatékony energiafelhaszndldsi megolddsokat kindl a vildg
tébb mint 100 orszdgdban. Regiondlis kézponti iroddja 2015 6ta Budapesten miikédik, mely szamos
(pl. ligyfélszolgdlati, mérnéki, informatikai, logisztikai, HR) teriileten nyujt szolgdltatdsokat iigyfelei
részére. Szervezeti kulturdjabol adodéan a sokszinliség és elfogadds mind elvi, mind gyakorlati szinten
a kezdetektdl fogva jelen van a cég mindennapi életében.

2018-ban elsé alkalommal pdlydztdk és nyerték el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Az Eaton versenytarsai kozott uttdréként inditott el egy rendhagyd modellt, inkubdlt munkakornyezetet biztositva
megvaltozott munkaképességl dolgozdi részére. A vallaldasok idején 3 megvaltozott munkaképességli munkaval-
laldval buszkélkedhetett — a program
megfogalmazott célja a munkatarsak
szemléletének formdldsa mellett az
volt, hogy a megvaltozott munkaké-
pességl személyek nyilt munkaerd-
piaci kornyezetben probalhassak ki
képességeiket és igy mar tapasztalat-
tal a hatuk mogott jelentkezhessenek
barmely pozicidba.

MEGVALOSULT AKCIOK

2018 juliusdban érzékenyité kere-
kasztal-beszélgetést szerveztek, me-
lyen barmely kolléga részt vehetett. A
workshop egy el6adast és egy azt ko-
vetd kotetlen beszélgetést foglalt ma-

gaban. Célja volt annak bemutatasa,
hogy minden ember mas, eltérd ké- Megvadltozott munkaképességii kollégak mesélnek
életiikrél egy kozos ebéd soran 2018 juliusaban

pességkészlettel és hidnyossagokkal
bir, ugyanakkor egy hozza ill6 munka-
korben kitlnden tud teljesiteni. Az alkalom teret biztositott életutak elmesélésének és kérdések feltevésének,
amelyre normal kortilmények kozott, irodai kdrnyezetben nem biztos, hogy lehet6ség adddott volna. Az el6adas
az interaktivitas jegyében zajlott, a kozonség barmikor kdzbeszdlhatott, kérdezhetett, az el6addkkal egyltt alakit-
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hatta az elhangzottak menetét. Egy ilyen beszélgetés az egyik legjobb szemléletformald eszkoz: ennek hatasara
a munkatdarsak a késébbiekben batrabban kozelitenek és tesznek fel kérdéseket a megvaltozott munkaképességi
kollégdiknak, ezaltal pedig a munkahelyi hangulat még természetesebbé, oldottabba valhat. Az érintettek is pozi-
tiv tapasztalatokrél szamoltak be a program utdhatasaként.

Az Eaton vallalta tovabba, hogy a megvaltozott munkaképességl személyek tdmogatdsara inditott programju-
kat igyekszik minél tobb céggel megosztani a piacon, hogy 6k is kdvessék a példajukat. 2018 szeptemberében a
Smartscale HR vezetdi taldlkozén adtak hangot elkotelezettségiknek.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A cég abban a szerencsés helyzetben van, hogy a sokszin(iség a vallalati kultura része, az emberek pedig termé-
szetliknél fogva érzékenyek a témara, ezért a sokszinlségi programok megszervezése nem jelentett szamukra
kialonosebb kihivast. A vallalasok teljesitése soran nehézségekkel nem talalkoztak, azokat zokkenémentesen meg-
valdsitottak.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A vezetés szamara mar a kezdetektél fogva fontos volt az Eaton alapértékei mentén épiteni a szervezeti kulturat,
vagyis egy humanus, emberkdzpontu céget létrehozni.

Az Eaton blszke arra, hogy a vildg legetikusabb cégei kozott tartjak szamon és ez az etikus magatartds nemcsak az
Ggyfelek, hanem a munkatdrsak felé is alapvets értéknek szamit.

A vdllalaton belll 6nkéntes dolgozdi csoportok (pl. Inclusion & Diversity Tanacs) tesznek aktivan azért, hogy ez a
szellemiség gyokeret verjen. Ok is, ahogy a tébbi munkatars is elkdtelezettjei a sokszin(iségi elveknek és gyakorla-
toknak, mert hiszik, és tudjak, hogy azok a cég eredményességéhez jelentés mértékben hozzajarulnak.

JOVOBENI TERVEK

Az Eaton arra torekszik, hogy a kdvetkezd két év folyaman is aktivan erdsitse és kommunikalja a cég esélyegyenl§-
séghez kothetd tarsadalmi szerepvallaldsat. Célja, hogy jo gyakorlatait belsé kommunikdacié Utjan megismertesse
munkavallaloival, akik ezaltal felismerhetik a sokszinliségben rejl6 értékeket, elénydket. Ugyanezen kommunika-
ciot hosszu tavon, munkatarsi koron kivilre is szeretnék kiterjeszteni: vallaltak, hogy a lehet§ legtobb relevans
rendezvényen bemutatjak foglalkoztatasi gyakorlataikat. Tervezik szemléletformald tréningek bevezetését és foly-
tatjak az egyuttmikodést szerz6dott partnereinkkel, alapitvanyokkal, akik specidlis tréninget és jeldlteket bizto-
sitanak szdmunkra. Emellett a megvaltozott munkaképességli csoportokon belll a 1atassériltekre is kiterjesztik a
fenti foglalkoztatasi programot és a HR szabdlyzatba is belefoglaljak az esélyegyenl&ségi terveiket, akcidikat.

KAPCSOLATTARTO

Szabo Anita — Partner Relationship Manager
anitaszabo@eaton.com - 1123 Budapest, Nagyenyed u. 8-14.
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EOTVOS LORAND TUDOMANYEGYETEM
BARCZI GUSZTAV GYOGYPEDAGOGIAI KAR

EZUST FOKOZAT

A SZERVEZET ES A Di)

Az ELTE Bdrczi Gusztdv Gyogypedagdgiai Kar tébb mint 110 éve elkételezetten tamogatja a fogyatékos
emberek tdrsadalmi és munkaeré-piaci befogaddsdnak iigyét.

Az oktatdssal és kutatdssal foglalkozo kéltségvetési intézmény 2018-ban harmadik alkalommal
padlydzta és nyerte el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerést.

Lovdnyi Eszter oktato-kutato (tandrsegéd) a dijkioszto gdlaesten Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A vallaldsi id6szakban a Kar fontos intézkedéseket valdsitott meg, melyek féként a megvaltozott munkaképességl
munkavallalok hatékonyabb toborzasat, valamint a honlap akaddlymentesitését szolgaltak. A képzés-fejlesztés
terlletén is el6remutatd akciokrdl szamolhattak be.

MEGVALOSULT AKCIOK

A palyazat benyujtasanak idején a Karon 4 meg-
valtozott munkaképességl munkatarsat foglal-
koztattak.

Emellett egyetemi oktatdsi tevékenységik so-
ran 11 fogyatékossaggal é16 participativ oktato-
tarssal dolgoztak egyltt a kilonb6z6 kurzusok
megtartasaban.

2017-2018 folyaman toborzasi gyakorlatukat a
vallaltaknak megfelel6en fejlesztették.

Ennek egyik sarokkoveként, toborzasi eredmé-
nyességlk fokozasa érdekében érdekvédelmi
szervezetekkel és civil szervezetekkel mikoddtek

egyUtt és rajtuk keresztll, az & segitséglkkel A Kar munkatdrsai a Fogyatékossdg-bardt Munkahely
allashirdetéseiket az érintettek széles kdréhez dij atvétele kézben
juttattak el.

Vallaltak tovabba, hogy allaslehetéségeiket a jogszabdlyokban elbirt fellleteken vald meghirdetés mellett aka-
dalymentes honlapon, a siket személyek szamara magyar jelnyelven, és amennyiben relevans, kdnnyen érthetd
verzidban is megjelenitik.

Akar honlapjanak akaddlymentesitése latassérilt [dtogatok szdmara 2017 folyamdan megvaldsult, a jelnyelvi elérés
biztositasa pedig folyamatban van.

Egy autizmussal él6 munkatdrsuk szdmara képzési lehetdséget biztositottak, hogy ezzel segitsék karrierjét.
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KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A Kar szdmara kisebb-nagyobb nehézséget jelentett a meglevd érintetti [étszam bdvitése: annak ellenére, hogy
a palyazati id6szakban megvaltozott munkaképességl munkavallalé felvételére sor kerllt, egy tdvozd munkatars
miatt az 6sszlétszamuk nem tudott novekedni. Mivel a felsGoktatasban magas elvarasok fogalmazodnak meg az
oktatokkal szemben, toborzdsuk és kivalasztasuk olykor kihivasokat tartogat a szervezet szamara.

Konferencia az ELTE Bdrczi Gusztdv Gyogypedagodgiai Karon Fogyatékossagtudomdnyi Konferencia

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

A Kar vezetése és oktatoi a kezdetektdl torekszenek arra, hogy a Kar sokszin( tapasztalatszerzésre adjon alkalmat
a hallgaték szamara. Ugy vélik, hogy sem az oktatasbdl, sem az egyetemi élet egyéb szegmenseibdl nem hianyoz-
hatnak a fogyatékossaggal él6 emberek, hiszen a vellk vald kozvetlen tapasztalatszerzés lehet8sége a jové gyogy-
pedagogusai szamara elengedhetetlen. Nem csak elméletben oktatjdk tehat ennek fontossagat, mivel hisznek
abban, hogy a sokszin( kozosségek az igazan gazdag kozosségek, de gyakorlatban is példat mutatnak arra, hogy
milyen eszkozokkel segithetik a hallgatdk és a munkatdrsak az emberi jogok érvényesitését és megvaldsuldsat
Magyarorszagon a XXI. szdzadban.

JOVOBENI TERVEK

Az intézmény folyamatosan, igy a jov6ben is torekszik fogyatékossaggal él6 munkatarsak fogadasara és oktatdi
munkakorben torténd foglalkoztatdsara. Mivel az ennek kapcsan kitlzott céljukat mindezidaig csak részben tel-
jesitették, jovébeni vallalasaik kozott a kovetkezd két évben is megjelennek ezen foglalkoztatdsi ambiciok. A Kar
profiljdbdl adéddan is elkotelezett ebben a kérdésben, ezért 3 6 felvételét tervezi kbzéptavon.

Tervezi tovabba a jo gyakorlatok kommunikacidjanak kiterjesztését mas tudomanyteruletek, intézmények, karok
irdnyaba, ezzel 6sztdondzve Gket is a megvaltozott munkaképességli és fogyatékos személyek foglalkoztatdsara.

KAPCSOLATTARTO

Dr. Perlusz Andrea — stratégiai és szakmapolitikai Uigyekért felel6s dékanhelyettes
perlusz@barczi.elte.hu - 1097 Budapest, Ecseri Ut 3.
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Facility Management

FAKULTAS FM ZRT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A FAKULTAS FM ZRT. épiilethigiéniai, takaritdsi, kertészeti, karbantartdsi és biztonsdgi szolgdltatdsok-
kal foglalkozo kézépvdllalkozds. A cég minden szolgdltatdsi teriileten térekszik a hosszu tavu partner-
ségre, a mindségi munkavégzésre és mindekézben folyamatosan szem el6tt tartja a kérnyezettudatos-
sdg és tarsadalmi felel6sségvdllalds szempontjait is.

2018-ban elsé alkalommal pdlydzott és nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely cimet.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A véllalat els6 szamu torekvése a megvaltozott munkaképességli munkavallaléi dllomany bévitése volt, melynek
érdekében a palyazati id6szakban a kapcsolatépitésre helyezte a legnagyobb hangsulyt.

MEGVALOSULT AKCIOK

A pdlydzat beaddsanak idején a cég mar 15 f6 megvéltozott munkaképességli alkalmazottat foglalkoztatott, mely
a dolgozdi 6sszlétszam 7%-at jelentette. Rovidtavon tovabbi két f6 megvaltozott munkaképességli munkavallald
felvételét vallaltak, melyet sikeresen teljesitettek is. Toborzasi céljaik érvényesitése céljdbdl tobb célirdnyos allas-
borzén is részt vettek.

A cég az elmult id6szakban sza-
mos szakmai szervezettel vette
fel a kapcsolatot, és kotott vellk
egylttmikodési  megdllapoda-
sokat. Ezen partnerek kozremd-
kodésével is eljuttattdk hireiket,
hirdetéseiket az érintettek minél
szélesebb koréhez.

A téma kommunikdcidja folya-
matos a szervezeten belll is: a
havi rendszerességgel tartott
vezetdi megbeszéléseken a te-
rileti vezet6k is értesilhetnek a

megvaltozott munkaképességl
dolgozdkat érinté valtozasokrol
és fejleményekrdl.

Az érintett munkatarsak beszamoldi alapjan elmondhatd, hogy jol érzik magukat, kollégdik befogaddak, nem tapasz-
talnak kirekesztettséget. Ugy érzik, értékteremts munkat végezhetnek. A vezet6k szamara fontos, hogy azonnal re-

Konzultdcio dllasbérzén
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agaljanak a felmerilé munkavallaléi igényeikre. Minden érintett kollégardl vezetnek egy munkaélet-lapot, melyben
feljegyzik az el6rehaladasét és az igényeit. A FAKULTAS FM ZRT. egyediildllé médon létrehozott egy Ugynevezett
sorstarsi segitd pozicidt, aki a megvaltozott
munkaképességl dolgozok mentoraként
0sszekotd kapocs a vezetés és az operaciod
kozott, és maga is latassérilt.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Masokhoz hasonléan &k is szembesultek
azzal, hogy a megvéltozott munkaképes-
ségl személyek alkalmazdsa egy dllandd
tanulasi folyamat.

A tulajdonos-cégvezetd ugy véli, hogy a
siker kulcsa a tirelem és szemléletvaltds
elérése a menedzsment kérében.
Fontosnak tartja, hogy a kildetéstudat
a fels6 szintekrdl gy(ir(izzon le a kollégak
szintjére, igy a munkatarsak is konnyebben
azonosulnak az tgy fontossagaval.

Mivel a munkatarsaik kilonboz8 cégeknél,
azok telephelyein végzik a tevékenysége-
iket, ezért a megrendel6k tdmogatdsa is
nélkilozhetetlen a cég szdmara.

Alldsbérzén a Nem Adom Fel kdvézéban

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

Avallalat az elmult évek munkaeré-piaci helyzetét tekintve felismerte a megvaltozott munkaképességl személyek
foglalkoztatasaban rejlé potencidlt, az azzal jard elényoket, és elkdtelezetté valt abban, hogy az érintett személye-
ket munkalehet&ségekhez juttassa. Csak azért, mert valaki valamely okbdl kifolydlag megvaltozott munkaképes-
ségl személlyé valt, attél még (a vezérigazgatd véleménye szerint) ugyanolyan szikségét fogja érezni annak, hogy
hasznos tagja legyen a csalddjanak és a tarsadalomnak is.

JOVOBENI TERVEK

Avdllalat jovEbeni tervei kozott szerepel szemléletformalo tréningek megszervezése a szakmai vezetéség korében.

KAPCSOLATTARTO

Kun Rita — bérszamfejt6
munkaugy@fakultasfm.hu - 1031 Budapest, Szentendrei Ut 216/B.
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FLEX

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Flex GSS iizletaga Magyarorszdgon harom telephelyen (Budapest, Gydl, Pdty) végez tevékenységet
elektronikai szerviz és logisztikai szolgdltatdsok teriiletén. A cégvezetés a tdrsadalmi felel6sségvalla-
las iranti elkételezettségébdl adoddan nyitott a megvadltozott munkaképességii munkavdllalok befo-
gaddsdra és foglalkoztatdsdra.

A cég 2018-ban mdsodik alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely
elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A nemzetkozi cégcsoport magyarorszagi lednyvallalatdnal a palyazat beadasdnak idejében dsszesen 13 megvalto-
zott munkaképességd, halldssérilt munkavallald dolgozott. A szervezet életében a célcsoport jellegébdl adéddan
elsésorban az infokommunikacids akadalymentesités kapott és kap nagy szerepet, a FBM program kapcsan tett
vallaldsaik is e koré csoportosulnak.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az elmult két évben a véllalatnal egy tlzrendészeti szempontbdl fontos akadalymentesitési akcié valdsult meg.
Ennek keretében a cég 20 olyan okosorat szerzett be, mely tlzriadd esetén (rezgd jelzéssel) riasztast tud biztosi-
tani a siket és nagyothalld munkavallaldk szdmara.

A szervezet |épéseket tett az S-kontakt szolgélat (video tolmacsszolgélat) bevezetése érdekében is, abbdl a célbdl,
hogy a hallassérilt kollégak akadalymentesen hozza tudjanak szdlni/kozre tudjanak mikodni egy-egy megbe-
szélésben. A kommunikacid megkonnyitését szolgdld szoftver segitségével az érintett munkatarsak vezetGikkel
akadaly nélkul kommunikalhatnak.

Céljuk, hogy a jov6ben mas fogyatékossagi csoportbdl is fogadjanak munkavallalékat, azonban az ehhez szik-
séges kapcsolatrendszerrel kordbban nem rendelkeztek, ezért az el§z6 két év folyaman egylttmikodést ala-
kitottak ki és szerz6dést kotottek két olyan szakmai szervezettel is, amelyek ezen céljaik elérésében a jovében
tdmogatni tudjak Gket.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Az S-kontakt szolgdlat bevezetése kapcsdn a cég jogi akadalyokba Utkozott: a belsé vallalati szabalyok kiilsé jogsza-
balyokkal torténd harmonizacioja mindebbdl kifolydlag egyel6re még folyamatban van.

Az okosdra bevezetése soran szintén nehézséget okozott a tlizvédelmi eléirdasoknak vald teljes mérték(i megfele-
|és biztositadsa.
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EzZUST FOKOZAT

Okosora segiti a halldssériilt munkavdllalok biztonsdgos munkavégzését

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A Flex felel8s munkaltatoként fontosnak tartja a mindségi munkahelyek megteremtését, legyen sz6 felel6s bére-
zésrél, csaladbarat intézkedésekrdl, egészségfejlesztésrdl, vagy a helyi kdzosség és kornyezet tdmogatdsarol.

A tarsadalmi felelGsségvallalas égisze alatt elkotelezettséget vallal a sokszinliség megismertetése és elfogadtatasa
irdnt is —mind a céges mindennapok, mind a kifelé irdnyuld kommunikécio soran.

Nem alkalmaz hatranyos megkulonboztetést a foglalkoztatdsi lehet6ségek és gyakorlatok sordn, a kivélasztasi
folyamatban felmeril§ specialis igényekre reagal, azokat biztositja.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu tervik, hogy a megvaltozott munkaképességli munkavallaléi dllomanyukat bévitik, évente legaldbb
5-5 f6vel, azaz két év alatt 6sszesen 10 6 felvételét tervezik. Ezen céljaik sikeres megvaldsitdsahoz a mar fentiek-
ben hivatkozott szakmai szervezeteket vonjak be, amelyek tdmogatdst nyldjtanak szamukra a megfelel6 munkaerd
megtaldlasaban és gordilékeny beillesztésében.

Az S-kontakt szolgdlat végleges bevezetésére szintén a kdvetkezd két év soran kertl sor.

Libus Edina — HR Generalista
edina.libus@flex.hu - 1183 Budapest, Hangar utca 5-37.
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DEVECSER

BAROMFITENYESZTO ES KELTETO KFT.

GALLUS BAROMFITENYESZTO ES KELTETO KFT.

ARANY FOKOZAT | BEFOGADO KORNYEZET KIALAKITASA

A CEG ES A DIJ

A Gallus csoport a Dundntul legnagyobb baromfitenyésztéjeként a szantoféldtél az étkezéasztalig
szervezi a csirke neveltetést és feldolgozdst. A naposcsibe keltetésben hazai piacvezeté cég a takar-
mdny eléadllitast és a késztermékek eljuttatdsat a kiskereskedelemig mind maga végzi. A cég évek
ota foglalkoztat megvdltozott munkaképességii munkavdllalokat, az iigyet kiemelten kezeli. 2018-ban
harmadik alkalommal indult a pdlydzaton és nyerte el a Fogyatékossdag-bardat Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A programjuk keretében esélyegyenl&ségi tervet készitettek, emellett a cégcsoport vezetbi részére szemléletfor-
mald tevékenységek valdsultak meg.

MEGVALOSULT AKCIOK

Vallalasuknak megfelelSen esélyegyenléségi tervet
készitettek, amely magaba foglalja a megvaltozott
munkaképességld munkavallalok foglalkoztatdsara
vonatkozd legfontosabb vallalati irdnyelveket is.
Ebben, a fogyatékos és egészségkarosodott mun-
kavallalok beillesztésére egy részletes tervet is ki-
dolgoztak, amely segiti a célcsoport integraciojat,
hozzajarul annak eredményességéhez.

A 49 f6 megvaltozott munkaképességli munka-
vallalét alkalmazd cégcesoportnak inkluziv be-
illesztési gyakorlata is van: az Ujonnan érkezé
kolléga szamara minden esetben igyekeznek
megtalalni azon feladatok korét, melyekben a
képességeit és tudasat maximalisan mértékben
kamatoztatni tudja.

Az esélyegyenl@ségi tervvel célja az volt, hogy
mind a vezeték, mind a munkavallaldk és képvi-

seleteik figyelmét rdiranyitsa a munkahelyi esély-
egyenl@ség fontossagdra és az egyenlé banasmaod
elveinek tiszteletben tartdsdra, mely célnak ele-

get is tett: a tervet kiaddsa 6ta minden dolgozdja Generdcickon dtiveld szaktudds — Szabé Péter,

ismeri, az abban foglaltakat elfogadassal kezeli. Szabé Istvdn és Szabo Akos tulajdonosok
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GALLUS BAROMFITENYESZTO ES KELTETO KFT.
ARANY FOKOZAT | BEFOGADO KORNYEZET KIALAKITASA

Vezetéi szemléletformalo tréning

Kils6 szakérték bevondsaval szemléletformald programot szerveztek a Gallus cég-
csoport vezet6i szamara (17 f6), dtadva és kiterjesztve a Taravis Kft-nél az elmult
évek soran bevalt foglalkoztatasi gyakorlatokat.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Az elkovetkezend6 id&szakban a cégcsoport célja a kdzépvezetdk piacorientalt,
termeléskozpontu szemléletébe hatékonyan beépiteni az esélyegyenldség és az
elfogadas gyakorlatat, mely jelenleg kihivast jelent szamukra.

172
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MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A vallalat vezetése hisz abban, hogy a fogyasztdk és a piac maximalis kiszolgalasa és teljes megelégedettsége mel-
lett stabil vallalkozast csak Ugy lehet épiteni, ha abban a munkatérsak is jol érzik magukat. A dolgozék igényeire
valé odafigyelés a jelenlegi munkaeré-piaci helyzetben elényt is jelenthet. Eppen ezért kaphattak egyre nagyobb
figyelmet az évek sordn és érvényesilhettek egyre er6teljesebben a véllalat csalddbarat intézkedései és az esély-
egyenl@ség terén megvaldsitott intézkedései is.

JOVOBENI TERVEK

Tervezik tovabb folytatni a megvaltozott munkaképességli munkavallalok toborzasat, a meglévé munkaerd meg-
tartdsa mellett. Kozéptdvon tovabbi vezet6i kompetenciafejleszté tréningeket szerveznek, 2x15 f6 szamara. A cég
kommunikacids tervei kozott szerepel tovabba a megvaltozott munkaképességli emberekkel kapcsolatos foglal-
koztatasi tapasztalatok dtadasa a térségben m(ikdds vallalatok szamara rendezvények, konferenciak, munkaltatdi
férumok keretében.

KAPCSOLATTARTO

Ldszlé Ervin — HR vezet6
hr@taravis.hu - 8460 Devecser, Levente telep 1.
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HAVI LOGISTICS KFT.

EZUST FOKOZAT

A CEGESADLI

A komplex logisztikai szolgdltatdsokat nyujto kézépvdllalkozds féként élelmiszerlogisztikaval foglalko-
zik. A megvadltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsa teriiletén megvaldsitott eredményei
elismeréseként 2018-ban harmadik alkalommal nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely elisme-

7 _sre

rést. Munkatdrsuk, az iigyintézoi feladatkort ellato Miiller Balint Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Foglalkoztatasi gyakorlataik a [étszam bévitése mellett f6ként a halldssériltek szdmdra torténd akaddlymentesség
megteremtését és foglalkoztatdsi modelljik népszerdsitését érintik.

MEGVALOSULT AKCIOK

2018 év végén 6 f6 megvaltozott munkaképességli munkavallalét foglalkoztattak, mellyel az 5%-os foglalkoztatasi
aranyt meghaladtdk (5,17%).

Ami j6 gyakorlataik sorabdl kiemelendd, az a munkakorilményekre valé gondos odafigyelésik hallassérilt munkatar-
saik biztonsaganak érdekében. Amennyiben sziikséges, targoncaikat és berendezéseiket villogd jelzéfénnyel szerelik fel.
Ev végi céges ajandékaikat a partnereik részére a Segit§ Vasarlas termékekbd| valasztjak, mely tarsadalmi fele-
[6sségvallaldsuk fontos eleme. A cég kilsé kommunikdcidjaban is nagy hangsulyt helyez jo gyakorlatainak ter-
jesztésére. Az elmult ciklusban egyetemeken, hazai és nemzetkodzi konferencidkon is népszerUsitették a Fogyaté-
kossag-barat Munkahely dij keretében megvaldsuld programjaikat. Emellett népszer(sité kampdanyt tartottak Uj
partnereik részére, melynek sordn bemutattak foglalkoztatasi modelljiket, valamint azokat a konkrét munkateri-
leteket, ahol megvaltozott munkaképességli munkavallalok dolgoznak.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A halldssérilt kollégak alkalmazasaval kapcsolatban emeltek ki néhdny kihivast. Vizualis alapd kommunikaciét
kellett kidolgozniuk arra, hogyan tdjékoztassak Sket a vallalati hirekrdl, és hogyan osszanak meg velik minden
egyéb Iényeges informaciot. Meg kellett érteniiik a gondolkodasmaédjukat, viselkedésiiket. Megoldasképpen tobb
kolléga jelnyelvi tanfolyamot végzett el. A mindennapi teend8k tolmacsoldsaban pedig egy-két halldssérilt kol-
léga is segit nekik, annak érdekében, hogy az informacid mindenkihez eljusson. Az & biztonsaguk megdvasa a
legfontosabb, ennek érdekében a raktarban a megfeleld dvintézkedések bevezetése nem volt kérdés. Ezzel par-
huzamosan kihivast jelentett a masik oldal, a kdzvetlen kornyezetikben dolgozd kollégdk szemléletformalasa is.
Hogyan kommunikdljanak, és hogyan legyenek partnerek a mindennapok soran? Erre jol bevalt gyakorlat az Uj
belépbk onboarding folyamataban szereplé rajuk vonatkozo oktatds. A belépés pillanatdban felhivjak a dolgozdk
figyelmét arra, hogy sajat testi épséglik megdvasa mellett, a megvaltozott munkaképességl munkatarsak segitése
is kotelességlk.
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HAVI LOGISTICS KFT. | EZUST FOKOZAT
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Kiilonb6z6ek, mégis egyformadk vagyunk!

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A megvaltozott munkaképességl emberek teljes értékd életéhez hozza tartozik, hogy munkat is végezzenek. Ne-
kik ugyanakkor sok esetben nehezebb elérni céljaikat, mint egészséges tarsaiknak. A cég meggy6z6dése, hogy ép-
pen ezért minden embernek segité szandékkal kell tekintenie a kornyezetére, és partnerként kell mindenki mast
kezelnie. A vallalat torekszik ra, hogy bardtsagos és biztonsdagos munkakdrnyezetet teremtsen meg az érintettek
szdmara, igy jobba téve az 6 életiiket. Mindekozben a céges kollektiva is elfogaddbba valik. Azéltal, hogy megvalto-
zott munkaképességli kollégakat foglalkoztatnak, Ugy érzik, szemléletvaltozast hoznak dolgozéik életébe, 6k pedig
a sajat csalddjuk, gyerekeik és tagabb kornyezetlk életébe, s igy egyre szélesebb korben elér az emberekhez az
egyenl@ség és partnerség fontossaga. Ugy gondoljak, hogy ha a munkahelyen elfogaddan és segit&en viselkediink
egymassal, ugy a munkahelyen kivil is hasonld lesz a szemléletiink.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu vallalasaik részeként tovabb folytatjak a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsa-
nak népszerUsitését partnereik korében, oly médon, hogy az érdeklédéket korbevezetik a raktarban, ahol megfi-
gyelhetik az akadalymentes munkaszervezés részleteit a gyakorlatban. Tovabbi terveik kozott szerepel szemlélet-
formald programok szervezése a fogyatékos személyek kdzvetlen kollégdi szamara. Vallaljak tovabba egyes képzési
anyagaik infokommunikacids akadalymentesitését (pl. tliz- és munkavédelmi oktatds). A hallassérilt munkavalla-
[6ikkal valé kommunikacid megkdnnyitése érdekében minimum harom kolléga részére jelnyelvi oktatasban vald
részvétel lehet8ségét is biztositjak.

KAPCSOLATTARTO

Andrdsi Bernadett — HR & irodai asszisztens
bernadett.andrasi@havi.com - 2360 Gyal, Bem Jézsef utca 30.
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HORVAT
SERVICE

HORVAT SERVICE KFT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A takaritdssal és létesitményiizemeltetéssel foglalkozo kézépvdllalkozds tébb mint 20 éve van jelen
Magyarorszdgon. Szolgdltatdsaikat mdra mdr az orszdg teljes teriiletén nyujtjak, munkdjuk sordn a
legkorszeriibb technoldgidkat és kérnyezettudatos megolddsokat alkalmazva. A megvdltozott munka-
képességli személyek foglalkoztatdsa teriiletén megvaldsitott eredményeik elismeréseként 2018-ban
harmadik alkalommal nyerték el a Fogyatékossdag-bardat Munkahely elismerést. Munkatdrsuk, Lazok
Otto Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Aviallalat az elImult két évben szamos tarsadalmi felel8sségvallalas programba kapcsolddott be, indirekt mddon
is tAmogatva a fogyatékosigyet. Ezen kivil, a megvaltozott munkaképességli alkalmazotti 1étszamukat is bovi-
tették, direkt médon is erdsitve a célcso-

MEGVALOSULT AKCIOK

A 2018 Gszén foglalkoztatott megvaltozott
munkaképességl munkavallaldik szama el-
érte a 10 f6t, dsszlétszamuk 8,54%-at igy
ekkor megvaltozott munkaképességl dol-
gozok tették ki. Az el6z6 palyazati idGszak-
ban ugyan 3 f6 felvételét tervezték, végl
azonban 6 f6 csatlakozott a csapatukhoz,
eredeti vallaldsukat igy 100%-osan tultel-
jesitették.

El6z6 ciklusban tett vallaldsaik teljesitése-
ként munkatarsaik mind 2017-ben, mind
2018-ban részt vettek a Gemma futdnapon.
A program célja tobbek kozott a munkahelyi
kollektiva szemléletformalasa is volt: a joté-
konysagi célu futds nevezési dijai ugyanis a Gemma kdzpont altal gondozott és oktatott, fogyatékossaggal él6 gyer-
mekek javara folynak be. Tarsadalmi felelGsségvallaldasuk részeként, szintén hagyomanyszer(ien a tavalyi évben
is jotékonysagi nagytakaritast végeztek a Vakok Allami Intézetében, természetesen dijmentesen. A munkatarsak
lelkiismeretesen és lelkesen lattak el a takaritasi feladatokat, jélesé érzéssel toltdtte el Gket, hogy munkajukon
keresztll az intézmény lakdinak segitséget nyujthatnak.

A munkavallalék kozotti kapcsolatok elmélyitése céljabdl kozosségi eseményeket is szerveztek.

Gemma futonapon
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HORVAT SERVICE KFT. | EZUST FOKOZAT

Gemma futénapon

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A vallaldsok teljesitése soran nem Utkoztek nagyobb nehézségekbe.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A megvaltozott munkaképesség(i munkavallaldk foglalkoztatasa irdnyaba hatd impulzus a vezeték fel6l érkezett:
az 6 szocialis érzékenységik taplalja azt az emberkdzpontu szemléletet, melyet nap mint nap érvényesiteni igye-
keznek a dolgozdk iranyaban és amely a foglalkoztatdst alapvetéen meghatdrozza. A cég a kezdetektél fogva nagy
hangsulyt fektet arra, hogy évente tobb nagyvarosban is, egy-egy kivalasztott kdézintézményben ingyenes, joté-
konysdagi nagytakaritast végezzen. Ezen intézmények a legtobb esetben fogyatékossaggal él6 személyekkel foglal-
koznak, de akad koztik évoda is, ahol szintén 6rommel veszik a cég jotékonysagi kezdeményezéseit.

JOVOBENI TERVEK

Az elkovetkezd két évre tovabbi hdrom f6 megvaltozott munkaképességli munkatars felvételét vallaljak. Tervezik a
megvaltozott munkaképességl munkavallaldik bevonasat a Gemma futasba, melyre a kordbbi évekhez hasonldan
beneveznek céges szinten. Az éves csapatépit program keretében szemléletformald jatékokkal szeretnék szine-
siti a programlistat.

KAPCSOLATTARTO

Gulyds Linda — irodai asszisztens
info@horvatservice.hu - 1152 Budapest, Szentmihalyi ut 167-169.
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Il. KERULETI VAROSFEJLESZTO ZRT.

ARANY FOKOZAT | AKADALYMENTESITES KATEGORIA

A CEG ES A DiJ

Az 6nkormdnyzat cégeként miikédé kisvdllalkozds a Il. keriileti lakds-helyiség ilizemeltetéssel, k6zét-
keztetési adminisztrdcioval, kézteriileti Wi-Fi szolgdltatdssal, kozteriileti bejelentésekkel és lakossdgi
aprohirdetés felvétellel foglalkozik, emellett a Il. keriileti Keriilet Kartya (lakossdgi kedvezményrend-
szer) rendszergazddjaként is iizemel.

2018-ban harmadik alkalommal pdlydzta és nyerte el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely elismerést.
Emellett Ladber Miksa iigyfélszolgalati munkatdrsuk Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

All. Kerlleti Varosfejlesztd Zrt. Keleti Karoly utcai Ugyfélszolgalatdn mar évek 6ta dolgoznak mozgdsukban korla-
tozott munkatarsak, akik a foglalkoztatasukhoz sziikséges dsszes tdmogatdst megkapjdk a szervezettél. A véllalat
emellett nagy gondot fordit a kerileti civil kezdeményezések felkaroldsara, valamint jé gyakorlatainak szintén
helyi korben torténd aktiv népszerUsitésére is.

Dr. Tas Krisztian és Sods Robert a dij atvétele kézben
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Il. KERULETI VAROSFEJLESZTO ZRT.

ARANY FOKOZAT | AKADALYMENTESITES KATEGORIA
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MEGVALOSULT AKCIOK

A vallalkozas alacsony dolgozoi 6sszlétszama ellenére a palyazat idején az elvart foglalkoztatasi aranyt tul is telje-
sitette (13%), és mindemellett nyitott tovabbi érintett munkatdrsak fogadasara is.

El6z6 ciklusban tett vallalasaik kozé tartozott a Mozgdassérilt Emberek Rehabilitacids Kozpontjaval (MEREK) vald
szakmai egyUttmikodés folytatdsa egy konkrét foglalkozasi rehabilitédcios programban, melyet rajtuk kivil allé
okok miatt nem sikerilt megvaldsitaniuk.

Helyette egy masik szakmai szervezettel kezdeményeztek szorosabb egylttmikddést, mely kollaboracié kereté-
ben két alkalommal fogadtak fogyatékossaggal él6 didkokat pdlyaorientacidéra és préobamunkara.

A Kerilet Napjan, a ll. Kerilet leglatogatottabb kozosségi rendezvényén, rendszeresen kiteleptls Kerllet Kartya
satrukban megjelenési lehet6séget biztositottak a MEREK-nek, akik a helyszinen kisebb javitasi, karbantartasi
szolgaltatast nyujtottak a latogatok kerekes jarmUveinek (babakocsi, kerekesszék, kerékpar), ezen keresztil, ezzel
parhuzamosan bemutatva nekik egy mozgdassérulteket foglalkoztatd mihely miikodését.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A munkakorok személyre szabdsa idénként kihivasokkal szembesiti a szervezet dolgozéit. Ennek ellenére a felme-
rilé nehézségeket a vezet sajat bevalldsa szerint sikeresen meg tudjak oldani, mert a megoldaskeresés soran
a dolgozdi oldalrél jové kezdeményezéseket, dtleteket és javaslatokat is maximalisan figyelembe veszik, és a
munkatarsakkal kozosen igyekeznek egy-egy megjelend problémat orvosolni.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A kerlletvezetés szamara mar az Ugynevezett Bel-Buda Varoskozpont Funkcidbdvité rehabilitacios beruhazasi
projekt és a kapcsolddé kivitelezések soran is fontosnak szamitott az akadalymentességi szempontok minél telje-
sebb korl figyelembe vétele.

Erre az id6szakra datdlhatd annak a partneri egytttm(kodésnek a létrejotte, mely a megvaltozott munkaképes-
ségl személyek foglalkoztatasahoz a megfelel§ kiindulasi alapot adta. A tarsasag a vellk kozosen létrehozott és
mUkodtetett foglalkozas-rehabilitacids programban részt vevé dolgozdk bevondsaval lakossagi szolgaltatdsok szé-
les korében nyujt segitséget a kerileti lakossagnak azota is.

JOVOBENI TERVEK

2019-2020 folyaman a jé gyakorlatok kommunikacidjara helyezik a fokuszt: konferencidkon és sajtomegjelené-
seken keresztll szeretnék bemutatni sikeres foglalkoztatasi modelljiket mas munkaltatok részére, tovabba sok
latogatdt vonzd kerlleti rendezvényekre kitelepilve szolgdltatasaikkal kozvetlendl is l1athatéva teszik a lakossag
részére programjukat. Onkormanyzati fenntartasu cégként szivesen osztjdk meg a tapasztalataikat mas, a foglal-
koztatds irdnt potencidlisan érdekl6dé onkormanyzatokkal is. Az altaluk létrehozott foglalkoztatdsi program irany-
mutato lehet, a specialis targyi feltételek megteremtésében (akadalymentesités személyre szabott elemekkel) és
a mUkodtetésben egyarant.

Evi egy alkalommal szemléletformdlé csalddi napot terveznek megvaldsitani a cég valamennyi dolgozdjdnak
részvételével.

KAPCSOLATTARTO

Dr. Tas Krisztidn — vezérigazgatd
tas.krisztian@vf2.hu - 1024 Budapest, Keleti Karoly u. 15/A
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A IRON MOUNTAIN’

IRON MOUNTAIN MAGYARORSZAG KFT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

Az Iron Mountain Magyarorszdg Kft. dokumentum menedzsmenttel, adatkezeléssel, vagyontdrgyak
taroldsdval és raktdarozasdval foglalkozo nagyvdllalat, mely 2013 ota foglalkozik intenziven a megval-
tozott munkaképességli emberek munkaeré-piaci integrdcios kérdésével.

2018-ban harmadik alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely
elismerést.

A VALLALAT ROVID BEMUTATASA

A rugalmas munkavégzési lehet&ségek bévitése mellett a megvaltozott munkaképességl munkavallaldik csapat-
épité-szabadidds programokba torténé bekapcsoldsa képezte vallaldsaik gerincét.

MEGVALOSULT AKCIOK

Vallaldsuknak megfelel8en részmunkaidds foglalkoztatdsi lehetdséget teremtettek, rugalmas munkaidével, meg-
valtozott munkaképességli személyek szdmdra, szdmos pozicidban. Kordbban csak teljes munkaidds foglalkozta-
tasra volt lehet6ség, szerették volna azonban elérni, hogy amennyiben egy adott jelentkezd a munkakor kdvetel-
ményeinek teljes mértékben megfelel, a munkaidd ne szabjon gatat a munkaviszony létrejottének.

Az elmult két évben ezen kivil hdrom akadalymentes programot, koztik sportrendezvényeket is szer-
veztek, melyeken a megvaltozott munkaképességl dolgozok is részt vettek, igy segitve a valddi inkldziot.
A programok el8tt részletes egyeztetéseket folytattak az érintett kollégakkal, és ennek megfeleléen vég-
legesitették az Utvonalakat, a rendezvény helyszineket, valamint az odajutdsi opcidkat (példaul kisbusz
biztositasa a konnyebb megkdzelités miatt, a tlra hosszanak és nehézségének a kivalasztasa, a lépcsdk,
utvonalak felmérése a turak elstt).

Belsé véllalati szabdlyzataikat, eljarasrendjeiket és tréninganyagaikat a jogszabalyi hattér valtozasainak megfelel6-
en az elmult két évben is rendszeresen frissitették.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A legnagyobb kihivast az jelenti a szdmukra, hogy a meglevé munkakoérilményeikhez sokszor dsszetett nehézsé-
gek parosulnak, melyek jelent&sen szlkitik azon jeloltek korét, akiket hosszutavon foglalkozatni tudnak.

Az irattdr nem a sajat épuletik, ezért annak atalakitasai nem megoldhatdak, ugyanakkor a kérilmeények sok
tekintetben nem kedveznek a megvaltozott munkaképességli munkavallalék foglalkoztatdsanak: erés por
van, a tlizjelz6 hang alapu, és az irattarosoknak zart sorok kozott, egyedil kell dolgozniuk, ami zavard, olykor
frusztrdlo is lehet.

A projekt terlleteken és az irodai pozicidkban rugalmasabbak tudnak lenni, azokban a fenti akadalyozé tényezéket
nem tapasztaltak.
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IRON MOUNTAIN MAGYARORSZAG KFT. | EZUST FOKOZAT

e

Csapatépité program a dolgozék részére

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A vallalat vezetése elkotelezett a megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasa irant, és a témakort
stratégiai fontossagu kérdésként kezeli. A stratégiai szemlélet altal vezérelve nem programszer(ien kezelik az
Ugyet, hanem a kezdetek kezdetétdl arra torekednek, hogy egy-egy véltoztatas bevezetése esetén az dsszes kap-
csolodod folyamatot illesszék ahhoz.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu terveikben szerepel tovabbi 5 f6 megvaltozott munkaképességUi kolléga alkalmazasa. Ennek érdekében
Ujabb részmunkaid@s poziciok és Ujabb projekt tertletek kialakitasara is nyitottak, tovabba bevezetnék a rugalmas
munkarendet. Tobb szemléletformald program megvaldsitasat is tervezik (2 szemléletformald és 2 csapatépité
tréning) a kovetkez§ id6szakban, koztik a Lathatatlan kidllitdas megtekintését is.

KAPCSOLATTARTO

Mladin Janka — HR koordinator
janka.mladin@emea.ironmountain.com - 1093 Budapest, Czuczor u. 10.
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Magyar Pg_gta

MAGYAR POSTA ZRT.

ARANY FOKOZAT | VEZETES ES STRATEGIA KATEGORIA

A CEG ES A DiJ

A Magyar Posta Zrt. 150 éve ismert és elismert nemzeti postai szolgdltato, mintegy 30.000 munkavadllaléja-

yaw’e

val Magyarorszdg egyik legnagyobb foglalkoztatdja. Az dllami tulajdonban lévé Magyar Posta Zrt. orsza-
gos hdlézata a magdnembereket egymdssal, a vdllalkozdsokat iigyfeleikkel kapcsolja 6ssze nap mint nap.
A tdrsasdg 2018-ban negyedik alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdag-bardt Mun-
kahely cimet. A dijkioszté gdlaesten Toth Julianna stratégiai szintii szabdlyozdsi munkatdrs Példa-
kép dijban részesiilt, mig Geisler-Gdrgydn Erika a Munka-Tdrs dijat vehette dt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Magyar Posta 2010-t6l kezdve szisztematikusan épitette fel a megvaltozott munkaképesség(i és fogyatékossag-
gal él6 munkavallalék befogadasanak, valamint foglalkoztatdsanak a rendszerét, és azt kilsd szakértdk igénybevé-
telével folyamatosan fejleszti. Tobb szaz megvaltozott munkaképességli munkavallalot foglalkoztat.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az elmult, 2016-2018 kozotti palydzati idészakban az autizmussal él6, a mozgdskorldtozott és a latdssérilt allds-
keres6k bevondsdra, foglalkoztatasi feltételeinek megteremtésére fokuszaltak, és ennek megfelelen tobb olyan
személyt is felvettek dllomanyukba, akik e harom
csoport valamelyikéhez tartoznak.
Osszedllitottak egy irdsos tuddsbazist, amely
barmely alkalmazott szamara hozzaférhetd.
A tudasbazisban a belsd munkatér kockazatér-
tékelése mellett kilon hangsulyt kapott a kilsé
akadalymentesités, a fogyatékossaggal élé Ugy-
felek megfeleld kiszolgalasanak vizsgdlata.

Az Uj munkavallalok beléptetésének elGsegitésé-
hez kockazatértékelést és munkakori haldt alaki-
tottak ki, melyek alkalmazdsaval minden esetben
el6zetesen meghatdrozhatdk a foglalkoztatashoz
szikséges munkavédelmi feltételek, a munkako-

Fogyatékossag-barit | \
Munkahely 4

B ) ] o Magyar Posta a soksziniiség jegyében (postds gyermekrajz)
rok személyre szabott akaddlymentesitése.

Munkavallaléikat terveikrél és eredményekrél a

tobbi kozott a 30. 000 példanyban, havi rendszerességgel megjelend Postas Magazinon keresztil tajékoztatjak.
Az érzékenyités jegyében a dolgozdk személyes hangvételli cikkekben kapnak informacidkat a megvaltozott mun-
kaképességl munkavallalék foglalkoztatasat el6segité programokrdl, intézkedésekrdl és eredményekrél.
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MAGYAR POSTA ZRT. | ARANY FOKOZAT | VEZETES ES STRATEGIA KATEGORIA

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK oS .

yar Fosta p
A Magyar Posta orszagos lefedettséggel latja el az egyetemes S VILAGSINVONAL
postai szolgaltatdst, tobb mint 2700 telepilésen van jelen.

A foglalkoztatasi programok és a szemléletformalds megvaldsi-

tasa tekintetében nehézséget jelenthet, hogy orszagos progra- g _mag%glg

mot szikséges mkodtetni. — - FonTos, Hoa

et - L) MINDIG A LEGJOBB
IEGOLDAST KERI

Interji Majtényi KAIman

vezérigazgato-helyettessel

JOVORE NYILHATNAK
AZ ELS6 POST/
BOLCSODEK ES GVODAK
Gyermekfeliigyelettel
is segitiik a csaladokat

VEZETESTECHNIKAI

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG
A CEG ELETEBEN?

A Magyar Posta Zrt. céges viszonylatban az elsék kozott készi- i g
tette el az Esélyegyenl@ségi Tervét, melyben kotelezettséget

vallalt arra, hogy a foglalkoztatds sordn megel6zi, illetve meg-
akaddlyozza a munkavallalék hatranyos megkilonboztetését.
A vaéllalatnal fontos szempont a munkahelyi esélyegyenl8ség,
az egyenld bandsmod megteremtése és folyamatos biztositasa.
A tarsasag Etikai Kodexe tovabba egyértelmlen meghatérozza
az elfogadott altaldnos értékrendet, amelynek szintén fontos
eleme a tolerancia és a megkllonboztetéstdl mentes [égkor. -
A Postds Magazin 2016. juliusi szama

JOVOBENI TERVEK

Az elkovetkezd, 2018-2020 kozotti idszakban fejleszté képzéseket ajanlanak megvaltozott munkaképességi allas-
kereséknek, hogy javitsak az elhelyezkedési esélyeiket. Ezen képzések célja, hogy egy redlisabb képet adhassanak
az érintettek szdmara személyes kompetenciaikat és munkaeré-piaci helyzetiket illetéen. A megvalésitasba civil
szervezeteket, védett foglalkoztatokat és képz&intézeteket terveznek bevonni.

A Postai Vildgnapon két Uj kategoridban alapitanak és adnak at dijat: 1) ,Az év megvaltozott munkaképességli
munkavallaloja” és 2) , Az év megvaltozott munkaképességl munkavallalot foglalkoztatd vezetdje”. Az elismerés
lehet6séget teremt arra, hogy a megvaltozott munkaképességl dolgozok foglalkoztatasa mélyen beépiiljon a Ma-
gyar Posta hagyomanyai kozé.

Tervezik tovabba egy Ugynevezett Esélyegyenldségi Nagykovet Rendszer kiépitését, mely a hatranyos helyzet(
munkavallaloi csoportok érdekképviseleti szerveként mikodik majd a vallalaton beldl.

KAPCSOLATTARTO

Baldzs-Pécsi Tiinde — HR Stratégiai osztalyvezet6
Pecsi.Tunde@posta.hu - 1138 Budapest, Dunavirdg u 2-6.
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MOSONMAGYAROVARI

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

EZUST FOKOZAT

A SZERVEZET ES A DiJ

A Mosonmagyardvdri Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont személyes gondoskoddst nyujté, gyermekjo-
léti alapellatdasokat és szocidlis alapszolgdltatdst végzd, 47 fos koltségvetési intézmény. Tevékenységi
kore testi, lelki és mentdlhigiénés gondozdsi feladatokat is felélel, mely munkdt dolgozéi maximadlis
empdtidval és odaaddssal latjak el nap mint nap.

A szervezet 2018-ban mdsodik alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdg-bardat Munka-
hely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A cég a palyazat keretében megfogalmazott céljaként a munkatarsak szemléletformalasat, valamint az épulet
akaddlymentesitését irdnyozta eld, ezen vallaldsainak teljes mértékben eleget is tett.

MEGVALOSULT AKCIOK

A palyazat beadasanak idépontjaban két megvaltozott munkaképességl dolgozod gazdagitotta munkavallaloi allo-
manyat. Ezen dolgozdk beilleszkedését segitend6 szakmai szemléletformald programot szerveztek a vezetéknek
és a munkatdrsaknak, mely programba tapasztalati szakért6k és el6addk kerlltek bevonasra. Akadalymentesitési
célkitzéseik elsd lépéseként latassérilt tgyfeleik/munkatarsaik szdmara a mosdokban részleges akadalymentesi-
tést végeztek: szines, karakteres kontrasztot képezé villanykapcsoldkat szereltek fel. A kezd§ 1épést tovabbi

Latdssériiltek csoportjanak hajokiranduldsa Latdssériiltek szamdra szervezett fertédi kiranduldson

f_._f‘
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MOSONMAGYAROVARI CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT | EZUST FOKOZAT

akciok  kovették, melyek
eredményeként a mosddk
100%-0san  akaddlymen-
tes atalakitdsa, valamint
csuszasmentes, vakvezetd
savval ellatott burkolat elké-
szitése valdsulhatott meg.

KIHIVASOK ES
NEHEZSEGEK
Oriasi kihivast jelentett az
épulet akadalymentesité- _
sének kivitelez6kkel tor- Munkatdrsak érzékenyité foglalkozdsa
ténd lebonyolitasa, illetve

a tervek elfogadtatdsa. Az

épitési szakemberekkel torténé egyeztetések soran az akadalymentesitési szempontok érvényesitése sok félre-
értést okozott. Ugy tapasztaltak, hogy az akadalymentes és a hagyomanyos épitési folyamatok dsszehangolasa
napjainkban még korantsem egyszer( és evidens feladat.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

Hiszik, hogy a szocidlis terlleten végzett szakszer(i munka megkivanja az tgyfelek és kollégak egyenlé mdédon
torténd kezelését. Az intézményben dolgozd megvaltozott munkaképességli személyek elfogaddbba teszik a mun-
kavallaloi kozeget. A kollégak személyesen is megtapasztaljak a fogyatékos munkatarsuk mindennapijait, valamint
a segitségnyujtas kilonboz6 formait. A szervezet altalanos célja, hogy megszintesse a fogyatékos és nem fogya-
tékos emberek kozotti szakadékot mind a munkavégzés, mind az lgyintézés, csalddsegités teriletén.

Emellett erés személyes motivacio van jelen a vezetés részérél a szervezeten belll, mely kell6 hajtéerét ad a meg-
valtozott munkaképességli munkavallaldk foglalkoztatasédhoz.

JOVOBENI TERVEK

A jov6ben is folytatjdk a munkatdrsak képzését és fejlesztését fogyatékosiligyi témakorben. Szakmakodzi megbeszé-
|ést szeretnének tartani a helyi szocialis foglalkoztaté munkatarsaival, annak érdekében, hogy dolgozdik megismer-
kedhessenek a védett korilmeények kozott dolgozdk tevékenységével, valamint a bekerulési rendszerrel. A kdvet-
kez6 években is részt vesznek az Elfogadas napjan, és szerveznek kirdnduldsokat, melyen munkatarsaik az érintett
kollégdkkal kozosen toltenek el egy-egy napot. Céljuk az is, hogy a fogyatékos emberek vildgat kozelebb hozzak
a fiatalsdg szdmadra is: e cél altal vezérelve szemléletformald programokat terveznek az intézmény szakmai egy-
ségében a Gyermekek Atmeneti Otthondban, valamint az intézmény illetékességi teriiletén taladlhato iskoldkban.

KAPCSOLATTARTO

Stencinger Noémi — intézményvezet6
stencinger.noemi@szocmkt.hu - 9200 Mosonmagyardévar, Vasutas u. 10.
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NADLAND KFT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Nddland Kft. 100%-ban magyar tulajdonu csalddi vdllalkozds, amely kertészeti, lakberendezési, bar-
kdcs termékek, épitébanyagok, tovabba lakossdgi és kozteriileti jatszoterek gydrtdsdval, forgalmaza-
sdval és telepitésével foglalkozik. A cég jelentds energidt fektet a krnyezetvédelem és a kérnyezeti
nevelés témakédrébe, emellett humdnus szemlélet vezérli a mindennapi miikédésmaddjat.

2018-ban mdsodik alkalommal pdlydzta meg és nyerte el a Fogyatékossdag-bardat Munkahely cimet.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Nadland Kft. a palydzat idején 2 f6 megvaltozott munkaképességli munkavallalét alkalmazott. A kisvallalkozas a
tényleges foglalkoztatas mellett az elmult id6szakban a vezetSk szemléletformalasara és a fizikai kornyezet megfeleld
atalakitdsara is kilonos gondot forditott.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az elmult két évben Uzleteik bejaratat aka-
dalymentesitették: a kiszobdket alacso-
nyabbra alakitottdk at, melynek eredménye-
képpen a kilsé tereken tul a bels§ vasarloi
terek is bejarhatéva valtak kerekesszékkel.

A munkavallaléi dllomanyt két f6 megvalto-
zott munkaképességl munkatarssal bévitet-
ték, akiket sikeresen integraltak a szervezet-
be.

A vezetdi szemléletformdlds jegyében me-
nedzsment megbeszéléseken mutattak be a
FBM programban részt vevd cégek tapaszta-
latait és jogyakorlatait, és kozosen fogalmaz-
tak meg a terileten elérendd vallalati célokat.

KIH |,VA, SOK ES NEH EZ S EG EK A fenntarthatosdg egy vitathatatlanul fontos érték a vdllalat életében

Egyik megvaltozott munkaképességl munka-

vallaléjuk munkakorét jelentsen at kellett alakitaniuk, és illesztenilik kellett az illets egyéni képességeihez, mely
végiil az eredeti pozicidhoz képest sz(ikebb feladatkdrt és rugalmasabb hatarid6ket eredményezett az esetében.
A helyzet kezdetben feszlltséget okozott a csoporton belll, azonban tobbszori megbeszélést kovetéen a munka-

s
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MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A cég szamara nagyon fontos, hogy a profittermelés mellett élheté és kiszamithatd kornyezetet nydjtson a
munkatarsai szdmara. Legyen itt sz6 a kdrnyezeti fenntarthatdsagi szempontokrdl, a fizikai munkakornyezetrdl,
vagy a human tényez&krél.
A munkatdrsi kapcsolatok-
ban, a munkakorok kialaki-
tdsdban a személyességre
és az emberséges banas-
modra torekednek.

Az évek soran szamos, va-
lamely fogyatékossaggal
él6 munkatarssal dolgoz-
tak egyltt, a veltuk valo j6
kapcsolat erdsitette meg
abbéli szandékukat, hogy
a jov6ben is bévitsék a lét-
szamukat és az igényeiknek
megfelel6 modon alakitsak
ki/at a munkakoreiket és
korilményeiket.

A Fogyatékossdg-barat Munkahely dij atvétele 2018. december 3-dn

JOVOBENI TERVEK

A kovetkez§ két év folyaman

tervezik egy belsé vezetGi

szemléletformald tréning megtartdsat, melyen bemutatjak a cég fogyatékos személyek foglalkoztatasa iranti pozi-
tiv hozzaalldsat és a befogaddsuk irdnyaba tett eddigi eréfeszitéseit.

Kiértékelik a mar naluk dolgozé megvéltozott munkaképességli munkatarsak tapasztalatait és a legfontosabb
meglatasokat a negyedévenkénti vezetGi taldlkozdkon is ismertetik.

A Nadland Kft.-nél dolgozd megvaltozott munkaképességl munkavallaldk sikeres munkajardl, a cég FBM program-
ban valo részvételérdl egy videdt készitenek, melyet kdzdsségi média fellleteken, valamint a Nadland Pest Aruhéz
bemutatdotermében fognak kivetiteni a vasarlok, valamint a munkatdrsak szamara.

Az ipari festés mellett mvészi képfestéssel is foglalkozd érintett munkatarsuk képeibdl a cég 2019-es taldlkozojan
kidllitast szerveznek.

Mindezen fellil tovabbi két f6 fogyatékossaggal é16 munkatars felvételét és a szamukra megfelel6 munkakdrnyezet
kialakitasat is tervezik. Az egyik kollégat a telefonos Ugyfélszolgalaton, a masikat csomagolé munkakorben szeret-
nék elhelyezni (a szlkséges atalakitasokat kovet&en).

KAPCSOLATTARTO

Lukdcs Jozsef — ligyvezetd
lukacs.jozsef@nadland.hu - 1037 Budapest, Bécsi ut 403.
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/i Nolato

NOLATO MAGYARORSZAG IPARI ES KERESKEDELMI KFT.

EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A nagyvdllalat egészségiigyi, gyogydszati, orvostechnikai miianyag ipari eszk6zék és alkatrészek gydr-
tasdval foglalkozik.

A megvdltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsa teriiletén megvaldsitott eredményei elis-
meréseként 2018-ban negyedik alkalommal nyerte el a Fogyatékossdag-bardat Munkahely elismerést.
Munkatdrsuk, Horvdth Robert mérdészobai operator Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

J6l szervezett, kovetkezetes, a téma irdnt elkotelezett szervezetként a foglalkoztatds szdamos teriletén valdsitottak
meg intézkedéseket, melyek a foglalkoztatotti Iétszam novelését, a fejlédési lehetEségek megteremtését és a be-
fogadd munkakornyezet fejlesztését is szolgaltak.

MEGVALOSULT AKCIOK

Palyazatuk beadasakor munkavallaldik 6%-a, 6sszesen 33 f6 megvaltozott munkaképességl volt, mely létszammal
meghaladtak a kotelezd foglalkoztatasi aranyt.

Az elmult id6szakban megvaltozott munkaképességl dolgozdik szamat 8 fével emelték, igy Uj milszakot tudtak
inditani szamukra, ahol a mUszakvezet6 maga is megvaltozott munkaképességd, latassérilt.

4 megvaltozott munkaképességl munkavallald szamara biztositottak el6meneteli-fejlédési lehet8séget, 6k Uj
munkaterileten prébdlhattdk ki magukat a szervezeten belil.

A befogadd munkakornyezet er@sitése érdekében tobb szemléletformald programot/csapatépitést szerveztek
munkatarsaiknak. A cég folyamatosan kommunikalja dolgozdi felé fogyatékossag-barat intézkedéseit, programja-
it. Ezt kiemelten egy belsd kiadvanyan keresztll teszi, amelyben megvaltozott munkaképességli munkatarsakkal
készitett interjukat is kozol.

EgyuttmUkodnek a SINOSZ-szal, akik a toborzasban nyuUjtanak szamukra segitséget, és rendszeres jelleggel végez-
nek elégedettségi felmérést minden munkavallaléi csoportban.

Nagy figyelmet forditanak tovabba a fizikai akaddlymentesitésre is: vezet&sav fut végig az éplletben a munkate-
rileten és az étkezében is.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A vallaldsok teljesitése soran nem Utkoztek nagyobb nehézségekbe.
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NOLATO MAGYARORSZAG IPARI ES KERESKEDELMI KFT. | EZUST FOKOZAT

Megvadltozott munkaképességli dolgozok (MMK) részlege
a Nolato Magyarorszdg Kft. gydraban

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A vallalat szdmara az esélyegyenl@ség és egy élhetSbb vildg megteremtése kiemelt fontossaggal bir, ezért eré-
forrdsait nem sajnalva igyekszik mindig a jé Ggyek mellé allni. A Nolato Magyarorszag Kft. 2011 6ta kilon rész-
legen foglalkoztat megvaltozott munkaképességl munkavallaldkat, 2012 6ta a Fogyatékossag-barat Munkahely
elismerés allandd tulajdonosa. Kdszonhet&en annak, hogy nagy figyelmet fordit a megvaltozott munkaképességi
dolgozdk foglalkoztatdsara és nagy volumend valtoztatasokat hajt végre annak érdekében, hogy a legideadlisabb
feltételeket biztositsa szamukra.

JOVOBENI TERVEK

Tervezik, hogy Uj, gydri telephelylkon tovabbi megvaltozott munkaképességl dolgozdkat foglalkoztatnak majd.
Kozéptavu terveikben két Uj dolgozd felvételén tul szinvonalas vallalasok szerepelnek, Ugymint pszicholégiai ta-
nacsadds lehetésége a munkavallaléknak, konfliktuskezel6 tréning megvaldsitasa a megvaltozott munkaképes-
ségl munkavallalok szamara és vezetGi érzékenyitd tréning. A kordbbi sikeres rendezvények nyoman, kdzéptdvon
is tovabbi jatékos, csapatépitd és érzékenyité tréningeket terveznek. A megvaltozott munkaképességl munkaval-
lalok szamara akadalymentesitett kommunikacids eszkdzok beszerzését is felvették vallaldsaik listdjara.

KAPCSOLATTARTO

Kovadcs Illdiko — HR igazgaté
lldiko.kovacs@nolato.com - 9200 Mosonmagyardvar, Janossomorjai u. 3.
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Obudai Csaladi Tandcsadé
és Gyermekvédelmi Kézpont

OBUDAI CSALADI TANACSADO ES GYERMEKVEDELMI KOZPONT

A SZERVEZET ES A Di)

Az intézmény feladata a Budapest lll. keriilet Obuda-Békdsmegyer teriiletén él6, szocidlis és mun-
kaeré-piaci helyzetiik, egészségi vagy mentdlhigiénés dllapotuk miatt rdszorult emberek intézményi

szolgdltatdsok keretében térténd elldtdsa és tamogatdsa. A szervezet jellegénél fogva nyitott a kiil6n-
boz6 fogyatékossdgi csoportok elfogaddsa irdnt, ezen szemléletet foglalkoztatdsi gyakorlata sordn is
igyekszik érvényre juttatni.

2018-ban elsé alkalommal pdlydzta és nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A pdlydzatuk keretében vallalt intézkedések elsésorban a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglal-
koztatdsanak el6készitésére iranyultak, az elsé harom hénapos idészakban ennek megfelel6en kommunikaciés és
akadalymentesitési feladatok végrehajtasardl szamoltak be.

MEGVALOSULT AKCIOK

Rovidtavon vallaltdk, hogy meghirdetett
alldshelyeiket megvaltozott munkaképes-
ségl allaskeresSk szamara is megnyitjak,
hirdetéseiket eszerint szovegezik. Valla-
lason felli sajat , jégyakorlatuk”, hogy al-
lashirdetéseiket mar olyan févarosi szerve-
zeteknek is elkuldik, amelyek kifejezetten
megvaltozott munkaképességl személyek
munkakozvetitésével foglalkoznak.

Ami az akaddlymentesitési torekvéseiket il-
leti: az Ugyfelek altal hasznalt szamitogépek-

re képernyGolvaso szoftvereket telepitettek,
a latassérilt személyek tdmogatasa céljabol. Az elismeré oklevél az Intézmény eléterében keriilt kihelyezésre

Az intézmény tomegkdzlekedéssel aka-

dalymentesen megkdzelithetd, ezen kivil mozgassérilt parkold all a mozgéaskorlatozott dolgozok/ugyfelek
rendelkezésre. Az épllet bejaratdndl rdmpa van, valamint rendelkeznek akaddlymentes mosddval is. A Csa-
ladok Atmeneti Otthona és a Gyermekek Atmeneti Otthona is akaddlymentes, kordbban volt mozgéskorlato-
zott lakdjuk. Az intézmény akadalymentes megkozelitésérdl szolo tajékoztatdkat honlapjukra feltoltotték, igy
segitve érintett Ggyfeleiket.
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OBUDAI CSALADI TANACSADO ES GYERMEKVEDELMI KOZPONT | BRONZ FOKOZAT
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KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Kulonosebb kihivast, nehézséget eddig egyik vallalds teljesitése sem jelentett.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A SZERVEZET ELETEBEN?

Az Intézmény fenntartdja, Budapest Févaros IIl. keriilet Obuda-Békdsmegyer Onkorményzata elkdtelezett a meg-
valtozott munkaképességli munkavallaldk foglalkoztatasa mellett. 2015 -ben a Polgédrmesteri Hivatal elnyerte a Fo-
gyatékossag-barat Munkahely elismerést. A kerllet helyi esélyegyenl&ségi programjaban kiemelt fontossagu cél
a fogyatékossaggal él6k helyze-
tének javitasa és a kozszolgalta-
tasok egyenl§ hozzaférésének
biztositdsa, a teljeskorl aka-
dalymentesités megvaldsitasa.
Az Obudai Csaladi Tanacsadd
és Gyermekvédelmi Kézpont e
programnak megfeleléen mu-
kodik és szolgdltatdsait a fogya-
tékkal é16 munkavallaldk és kli-
ensek igényei szerint is fejleszti.
A dolgozdk széleskor( szakmai
ismeretekkel és tapasztalattal
rendelkeznek a a fogyatékos
Ggyfelek kezelésében, és elko-
telezettek a tekintetben, hogy
az esélyegyenlGségi szempon-
tok a napi munkavégzés soran
maximalisan érvényesiljenek.

Bleszkdnné Kis Ildiko intézményvezetd
a Fogyatékossdg-bardat Munkahely dij atvételekor

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu terveik kozott szerepelt az elsé megvaltozott munkaképességl munkatarsuk felvétele, mely véllalasu-
kat a kiadvany megjelenésének idejében mar teljesitették is.

A tervek szerint a fogyatékossagligyi tandcsado kollégak készitik fel a munkatdrsakat a megvaltozott munkaképes-
ségl munkatars fogadasara: specialis, felkészité tajékoztatd anyagot dolgoznak ki, melyet kiscsoportos forméaban,
2 alkalommal adnak at, majd negyedévente, bels6 szemléletformalé tréningekkel és a fogyatékossagligyi ismere-
tek folyamatos atadasa révén frissitik a stab témaspecifikus tudasat.

Honlapjuk akadalymentesitését a konnyen értheté kommunikacié elvei szerint kezdik meg. Hallassérult Ugyfeleik
szamara indukcios hurkot telepitenek kdlcsonzés utjan, indokolt esetekben, pl. rendezvényekre is. Ezen kivil, a
fogyatékossaggal é16 Ugyfelek csalddtagjai szamara legaldbb évi 3-4 klubfoglalkozas szervezését vallaltdk — a cso-
portfoglalkozasok mar megkezdédtek.

KAPCSOLATTARTO

Bleszkdanné Kis Ildiké — intézményvezet6
bleszkan.ildiko@kszki.obuda.hu - 1035 Budapest, Varadi Sdndor u. 9-11.
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ONEY MAGYARORSZAG ZRT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Oney Magyarorszdg Zrt. a francia Auchan Holding tagjaként innovativ pénziigyi és biztositdsi ter-
mékekkel, valamint rugalmas fizetési szolgdltatdasokkal foglalkozo kézépvdllalkozdsként van jelen
Magyarorszdgon.

A megvdltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsa teriiletén megvaldsitott eredményei elis-
meréseként 2018-ban elsé alkalommal nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Aterileten megtett elsé szarnyprobdlgatasok a foglalkoztatotti 1étszam bévitését érintették, ennek megfelel6en a
cég plusz egy fével novelte a megvaltozott munkaképességli munkavallaldk létszamat.

MEGVALOSULT AKCIOK

Mivel a tavalyi év el6tt még nem rendelkeztek kialakult tapasztalattal a megvaltozott munkaképességl munka-
vallalék kivélasztasa és foglalkoztatdsa tekintetében (a pdlyazat beaddsanak idején egy érintett személy dolgozott
naluk), ezért a toborzasban szakmai szervezetek segitségét kérték. Vellk sikeres egylttmUikodést alakitottak ki.

A véllalatnal a befogadd hozzaallas erteljesen megnyilvanul a hétkéznapok sordn: monitorozasi tapasztalataink
alapjan a megvaltozott munkaképességli munkatarsuk jol érzi magat a cégnél, beszélgetésiink soran kiemelte azt
is, hogy szikség esetén a munkaltatd a tavmunka lehet8ségét is biztositja a szdmara, melyet pozitivumként él
meg, és amely munkavallaldsat nagymértékben segiti.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Mivel a véllaldsok megvaldsitasa még folyamatban van, a szervezet egyel6re nem tudott nehézségekrdl beszamol-
ni ezek teljesitését illet6leg.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A Oney az Auchan csoport tagjaként elkdtelezett az egyenld bandsmad és a megvaltozott munkaképességli sze-
mélyek egyenld esélyl foglalkoztatasa irant. Célja a j6 gyakorlatok megismerése, adaptacidja és egy jol mikods
rendszer kidolgozdsa. Olyan munkatarsakat varnak, akik munkajukkal hozzajarulnak a szervezet sikeréhez, cserébe
a vallalat jov6t, szakmai fejlédést tud a részikre biztositani. Nem tesznek kilonbséget nem, kor, stb. alapjan, és
részmunkaid@s lehetdségekkel igyekeznek a jelenlegi munkavallaléi csoportjaikat szinesiteni, béviteni.
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ONEY MAGYARORSZAG ZRT.

A Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerés
datvételének éromteli pillanata

JOVOBENI TERVEK

A jov6ben is nyitottak a foglalkoztatdsra ebben az irdnyban, kdzéptavu véllalasként 2 f6 megvdltozott munkaképes-
ségli személy felvételét tervezik. A befogadokészség novelése érdekében tovabba szemléletformald programot
valdsitanak meg, melyet kés6bb csapatépitéssel mélyitenének el.

KAPCSOLATTARTO

Ovddi Réka — HR generalista
ovadi@oney.hu - 1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.
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PHILIP

MAGYARORSZAG Kift.

PHILIP MORRIS MAGYARORSZAG KFT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Philip Morris International egy 170 éves multra visszatekinté, vezeté és innovativ multinaciondlis
dohdnyipari vdllalat, amely 1991 6ta van jelen Magyarorszdgon, és a ,fiistmentes jové” létrehozdsat
célzo kutatds-fejlesztésével jelenleg térténelme legnagyobb iizleti dtalakuldsdan megy keresztiil.

A cég minden ledanyvadllalataban alapelv a munkaeré diszkrimindciomentes toborzdsa és foglalkozta-
tdsa. Ez a szemlélet a vdllalat minden folyamatadt és miikodésmodjdt szervesen dthatja.

2018-ban a Philip Morris Magyarorszdg Kft. elsé alkalommal pdlydzott és nyerte el a Fogyatékos-
sdg-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Philip Morris Magyarorszag Kft. eltokélt a tekintetben, hogy a megvaltozott munkaképességl személyek foglal-
koztatasara jol m(ikods stratégiat dolgozzon ki és olyan gyakorlatokat honositson meg, melyek révén jo példaval
jarhat eldl. Palyazatukban megfogalmazott vallaldsaik is ezt a stratégiai szemléletet tikrozik: az alapoktdl indulva
fokozatosan szeretnék fejleszteni a folyamataikat, minden felmerulé relevans szempontot figyelembe véve és
beépitve a dontéshozatalba.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az évek folyamdn a Philip Morris Magyarorszag Kft. szamos diszkrimindciémentességi szabalyzatot |éptetett élet-
be, melyeket a napi operacio szintjén szigortan be is tartat: munkahelyi integritdsra vonatkozo irdanyelveibél ado-
dodan arra torekszik, hogy minden foglalkoztatdssal kapcsolatos kérdést kizardlag a munkavallalé érdemei alapjan
birdljon el. A vallalat tiltja, és nem t(iri a diszkrimindacidt. Az esélyegyenldség fenntartdsa érdekében ésszer( ke-
retek kozott igazodik az alkalmazottak fogyatékossagaihoz. A partnerek, beszallitok kivalasztasakor figyelembe
veszi az esélyegyenl6ségi szempontokat. Keresi a lehet8ségeket, hogy olyan partnerekkel dolgozzon egyitt, akik
elkotelezettek a megvaltozott munkaképességl munkavallaldk foglalkoztatdsa irant.

A vdllalat a megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasanak irdnyaba tett elsé lépéseként a téma-
ban jartas szakmai szervezet segitségével attekintette a magvaldsitdshoz sziikséges feltételeket. A szemléletfor-
malast szolgdlta egy, a témakdrben rendezett orszagos szintl konferencia megszervezése, ahol a cég a megval-
tozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsaval kapcsolatos terveit kommunikdlta munkavallaléi felé, a
szakmai szervezettel egyeztetett irdnyelveknek megfelelGen.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A diszkrimindciomentesség a vallalati kultira része. Egyel6re nem szembesultek akadalyokkal a megvaltozott
munkaképességl személyek foglalkoztatasa tekintetében.
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PHILIP MORRIS MAGYARORSZAG KFT. | BRONZ FOKOZAT

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A Philip Morris Magyarorszag Kft. elkotelezett abban, hogy kivalo, szocidlisan is érzékeny munkaado legyen magas

szint( tarsadalmi felelGsségvallalassal. Ez okbdl aktivan vesz részt tarsadalmi felel8sségvallalds projektekben, tob-

bek kozott olyan jétékonysagi programokban is, amelyekkel a kollégdk lakd- és munkahelyi kozosségeinek a kez-

deményezéseit tamogatja, és amelyekkel a helyi
kozosségek érdekeit szolgdlja.

JOVOBENI TERVEK

Kozéptavu tervik, hogy szakmai partnerikkel
egylttmUkddésben auditot inditanak a megval-
tozott munkaképességl munkavallalok vallalaton
bellli foglalkoztatasi lehetdségeinek feltérképe-
zése céljabdl, valamint szemléletformald trénin-
get szerveznek dolgozdik szdmara, hogy el6segit-
sék a befogado kornyezet kialakitasat. Lépéseket
kivdnnak tenni az akadalymentes toborzas érde-
kében, és hirdetéseiket célzott mddon is igyekez-
nek eljuttatni a megvaltozott munkaképességl
allaskeresdi korhoz. Vallalasaik kozott szerepel az
is, hogy a Fogyatékossag-bardt Munkahely dijjal
kapcsolatos kommunikacidjukat a Philip Morris
International kozpontjan keresztlil nemzetkozi
szintre helyezik a mas orszagokban mkodé le-
anyvallalatok tajékoztatdsaval.

P KERESSUK EGYMAST!

)e Fogyatékossag-barat
'. Munkahely

www.fbm.hu

facebook com/fogyatexossagbaratmunkabely

A Fogyatékossdg-bardat Munkahely dij
ujdonsiilt biiszke tulajdonosai

KAPCSOLATTARTO

Takdcs Norbert — kormanyzati kapcsolatokért felelGs vezet6
norbert.takacs@pmi.com - 1085 Budapest, Kalvin tér 12.
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PUSZTASZABOLCSI AGRAR ZRT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Pusztaszabolcsi Agrdr Zrt. 100% magyar tulajdonu vdllalat, fé6 gazdasdgi tevékenysége a szarvas-
marhatenyésztés, tejtermelés, tejtermékgydrtds és élelmiszer kiskereskedelem. Foglalkoznak ezen tul
névénytermesztéssel és ahhoz kapcsolédo szolgdltatdsokkal is. A cég fenndlldsa 6ta foglalkoztat meg-
vdltozott munkaképességii munkavadllaldkat, az iigyet kiemelten kezeli.

2018-ban elsé alkalommal pdlydzta és nyerte el a Fogyatékossdag-bardt Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A palyazatuk keretében vallalt intézkedések elsGsorban a naluk dolgozé megvaltozott munkaképességli munka-
tarsak képzés-fejlesztésére irdnyultak. Kordbbi gyakorlataikat, melyek a foglalkoztatds egyéb terileteit érintik a
jovében is szeretnék valtozatlanul megtartani.

MEGVALOSULT AKCIOK

A befogadd kornyezet fenntartasara szamos jo
gyakorlattal rendelkeznek. Az Ujonnan belépd
dolgozokat tdjékoztatjdk a cég megvaltozott
munkaképességl dolgozdkat érint6 gyakorla-
tarol. Ugyfélkiszolgaldsban résztvevd munka-
tarsaikat felkészitik a fogyatékossaggal él6 va-
sarlok kiszolgdldsdra. A heti rendszerességgel
megtartott vezetdi megbeszéléseken rendsze-
resen kitérnek az érintettek alkalmazasanak
aktualisan felmeruld kérdéseire is. A tapaszta-
latok alapjan a naluk dolgozé kollégak orilnek

a munkalehet8ségnek és problémamentes a
beilleszkedésuk. A Pusztaszabolcsi Agrdr Zrt.
Rovidtavu vallalasuk volt, hogy az egyik meg-

valtozott munkaképességli  munkatarsukat

beiskoldzzak egy altala valasztott képzésbe, és a folyamathoz sziikséges tamogatdst a képzés ideje alatt biztositjak
a szamara egy HR munkatarson keresztil. A képzésben egylttm(kods partneriik a telepilésen m(ikodd Dunadj-
varosi Szakképzési Centrum Szabolcs Vezér Gimnaziuma és Szakgimndaziuma, akik valtozatos képzési palettat kinal-
nak a tanuldk szamara. A vallaldsnak megfelelGen a fenti beiskoldzas a 2018-as év folyaman sikeresen megtortént.
A tovabbtanuldsban a munkatars szamara kedvezé munkaid§ beosztassal biztositjak a képzésen vald részvételt, a
folyamatot pedig a HR-en keresztil mentoraljak.
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KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A rendszeres, olykor tdbb napos orvosi vizsgalatok idején a megvaltozott munkaképességl munkavallaldk helyet-
tesitése nehézséget okoz a szervezet szdmara, a munkaszervezésben rugalmassagot kdvetel meg a vezetSktél.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A cég 2001 ota foglalkoztat megvaltozott munkaképességl munkavallaldkat, kozponti irodaja kivételével az 6sz-
szes telephelye akadalymentes kialakitasu. Foglalkoztatdsi modelljiukre biszkék, szakmai rendezvényeken gyakran
kommunikaljak mas cégek felé.

JOVOBENI TERVEK

A jov6ben is nyitottak megvaltozott munkaképességli munkavallalék fogadasara, foglalkoztatasara, igy a kovetkezd
id6szakban tovabbi 4 f6 megvaltozott munkaképességl munkavallalé felvételét tervezik.

KAPCSOLATTARTO

Végh Monika — munkatigyi és HR el6add
ber@pagrar.hu - 2490 Pusztaszabolcs, Szabolcs puszta
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SZERENCSEJATEK ZRT.

SZERENCSEJATEK ZRT.

ARANY FOKOZAT | VEZETES ES STRATEGIA KATEGORIA

A CEG ES A DiJ

A Szerencsejaték Zrt. mint dllami tulajdonban lévé nemzeti lottotdrsasdg stabil, megbizhatd, hiteles,
nagy multu vdllalat.

A tavalyi évben 5. alkalommal nyerte el a Fogyatékossdg-bardt Munkahely cimet.

A tdrsasdg évtizedek ota aktiv szerepet vdllal a fogyatékossdg iranti szemléletformdldsban. Felel6s foglal-
koztatoként hozzdjdrul a megvdltozott munkaképességii emberekkel szembeni eléitéletek lekiizdéséhez.
15 éve miikédteti karitativ célu sorsjegy-értékesitési halézatat, amelyben 180 megvadltozott munkaké-

pességii munkatdrsuk dolgozik sorsjegy-értékesitéként orszagszerte 70 telepiilésen.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A Szerencsejaték Zrt. 2016-ban tett vallaldsai maradéktalanul megvaldsultak, ezen intézkedések a szervezeti folya-
matok széles palettdjat olelték fel. Valtozast hoztak az aldbbi terileteken: munkaeré-felvétel és munkahely-meg-
tartd képesség javitdsa, képzés-fejlesztés, akadalymentesités, visszajelzés-teljesitményértékelés és kils6-belsd
kommunikacié. Az érintettek foglalkoztatasa-
val kapcsolatos elvi kereteiket belsd szabaly-
zataikban (Esélyegyenl6ségi Terv, Etikai Ko-
dex) is rogzitették.

MEGVALOSULT AKCIOK

A hazai lottétdrsasdg az elmult két évben ki-
bdvitette a megvaltozott munkaképességli
személyek kivalasztdsaban hasznalt eljarasok
korét (kompetencia-felmérés, irasbeli tajé-
koztatds). A képzési programjaikon (kereske-
delemtechnikai, on-the-job és gamifikacios
tréningek, szemléletformald foglalkozasok)
keresztll fejlesztette a kereskedelmi mun-
kakulturat, felmérte a munkatarsak digitalis

érettségét és erCsitette a cég befogaddkész- A 2018-as FBM dijatadé iinnepségen a Sopronban dolgozé
séget a fogyatékossaggal él6k iranyaba. Két Kisfaludy Sandor Példakép dijban részesiilt
hallassérilt munkavallaléval is bévilt az allo-

manya, melyet gondos elékészitd folyamat el8zott meg. A vallalat mind lottdzdkban, mind az értékesité helyeken
a munkavallalék egyéni adottsdgainak megfelel§ szintd fizikai akaddlymentesitést biztosit. Emellett folyamatos
eréfeszitéseket tesz az infokommunikacids- és szoftver akadalymentesitésre is (kontakt jeltolmacs szolgdltatas,

.

EMBERI EROFORRASOK
MINISZTERIUMA




SZERENCSEJATEK ZRT. | VEZETES ES STRATEGIA KATEGORIA

)

Egy tréningen késziilt csoportkép

honlap latassériltek szamara torténé akadalymentesitése). Biztositja megvaltozott munkaképességli munka-
tarsaik vallalati rendezvényeken torténé megjelenését, és belsé és kiulsé kommunikdcids csatornakon keresztil
rendszeresen hangot ad a megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatasa iranti elkotelezettségének.
A tarsasag altal megvaldsitott jo gyakorlatokat nemzetkozi szintéren is tovabb terjeszti.

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A vallaldsokhoz tartozd komplex feladatok eredményes végrehajtasahoz valamennyi kolléga jél 6sszehangolt mi-
kodésére, alapos stratégiai tervezésre, valamint a sziikséges eréforrasok megteremtésére volt szlkség.

MIERT FONTOS A FOGYATEKOSSAGUGY A SZERENCSEJATEK ZRT. ELETEBEN?

Dr. Czepek Gabor, a Szerencsejaték Zrt. vezérigazgatdja elmondta: ,A Szerencsejaték Zrt. kiemelt kildetésének
tartja, hogy tapasztalatat, ismertségét és orszdgos haldzatat felhaszndlva jaruljon hozzad a fogyatékossaggal él6
személyek tarsadalmi integracidjahoz. Elkotelezettségiink fontossagat az 6todik alkalommal elnyert Fogyatékos-
sag-barat Munkahely elismerés mellett a vallalatunknal dolgozé 180 megvaltozott munkaképességl sorsjegy-ér-
tékesité munkatarsunk személyes visszajelzései és eladdsi eredményei is igazoljak.”

JOVOBENI TERVEK

A vdllalat megvaltozott munkaképességl személyek foglalkoztatdsaval kapcsolatos stratégiai gondolkoddsat mi
sem tikrozi annal jobban, mint hogy a jelenlegi offline sorsjegy-értékesitésrél az online értékesitésre vald minél
gordulékenyebb 4tallds érdekében kollégdikat igyekeznek alaposan felkésziteni a valtozasokra, és a rendszer szlk-
séges atalakitasait is elvégzik. Céljaik kozott szerepel, hogy az online atéllast kbvetben latassérilt munkavallaldk
alkalmazasa és sikeres integraciodja is megvaldsulhasson a vallalatnal.

KAPCSOLATTARTO

Rosner Imre — karitativ osztalyvezet6
rosner.imre@szerencsejatek.hu - 1106 Budapest, Fehér ut 10.
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trenkwalder

TRENKWALDER SZEMELYZETI SZOLGALTATO KFT.

BRONZ FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

A Trenkwalder a HR szolgdltatdsok teriiletén miik6dé nagyvdllalat, amely 20 éves hazai tapasztalat-
tal rendelkezik. Minden iroddjukban, kirendeltségiikén alkalmaznak megvdltozott munkaképességli
munkatdrsakat. 2015 6ta a megvdltozott munkaképességii személyek toborzdsdra és kivdlasztdsdra
egy rehabilitdcios iizletagat hoztak Iétre.

Foglalkoztatdsi gyakorlataik elismeréseként 2018-ban elsé alkalommal pdlydztak meg és nyerték el a
Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerést.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

Vallaldsaik és a megvaldsult intézkedések a szervezeti folyamatok széles korét feldlelték: a megvaltozott mun-
kaképességl személyek létszamanak bdévitése mellett zaszlajukra tlizték, hogy a képzés-fejlesztés, kils6-belsé
kommunikacié és az akadalymentesités teriletén is valtoztatasokat |éptetnek életbe.

MEGVALOSULT AKCIOK

A palydzat beaddsdnak idején megvaltozott
munkaképességl kollégaik szdama 114 f6 volt, a
monitorozas idején pedig mar 124 fét alkalmaz-
tak, mellyel rovid tavu vallaldsaikat 5 fével meg
is haladtak.

15 f6 képzett rehabilitacios koordinator kolléga-
val dolgoznak egyutt, akiknek feladata a megval-
tozott munkaképességli munkavallalok tobor-
zasa, interjuztatdsa és kivalasztasa mellett az
esélyegyenl@ség biztositdsa a kirendeltségeken.
Folyamatosan tartanak képzéseket a szervezeti
hierarchia kilonbozé szintjein (régiovezetd, ki-
rendeltségvezetd, toborzo kollégak), ezen kép- Munka kézben a raktdrban
zések tematikdja a megvaltozott munkaképes-

ségl munkavallalok foglalkoztatdasanak specifikumaira, illetve a beilleszkedéslket segité teenddkre is kiterjednek.
Ujbelépds oktatas keretei kozott is ismertetik a rehabilitacids Gizletag feladatait és szervezetben elfoglalt helyét.
Az elmult id&szakban felmérték a fizikai és infokommunikacids akadalymentesités lehetdségeit az egyes ki-
rendeltségeken.

Létrehoztak tovabba egy Esélyegyenl&ségi Team-et, melyben minden szervezeti egység képvisel6je megtaldlhato,
és amelynek 6 feladata az esélyegyenlGségi terv elkészitése volt.
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A Fogyatékossdag-barat Munkahely dij kiosztdsa kézben
2018. december 3-dan

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

A legnagyobb nehézséget a kivalasztds folyaman tapasztaljdk, mely féként abbol adddik, hogy szdmos megval-
tozott munkaképességl allaskeresé foglalkozasi rehabilitacidja a jelentkezés idGszakdaban még nem tart abban a
fazisban, hogy alkalmassa tegye 6t a nyilt munkaeré-piaci munkavégzésre. Altalanos probléma az is, hogy szellemi
pozicidra, magasabb szaktudassal és/vagy idegen nyelvtudassal nagyon kevés megvaltozott munkaképesség( sze-
mély érhet6 el. Gyakran talalkoznak partnereik korében az informacio- és tuddshidnnyal, valamint a rugalmatlan-
saggal is (kevesen vallaljak példaul a munkakorok dtalakitasat).

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

A HR szolgdltato vallalat életében a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatdsa régi multra tekint
vissza: a Trenkwalder Csoport mar 2009-ben |Iétrehozta fogyatékos és egészségkarosodott személyeket foglalkoz-
tatod rehabilitacios lzemét Budapesten.

Azota toretlendl halad el6re ezen az Uton és fejleszti a megvaltozott munkaképességli személyekkel kapcsolatos
foglalkoztatasi stratégiajat és gyakorlatait Budapesten és orszagszerte egyarant.

JOVOBENI TERVEK

Az akaddlymentesités tovabbi tervezéséhez szakmai szervezetekkel terveznek egylttmUkodni, kozeljovében az
iroddk 60%-at szeretnék akadalymentessé tenni. Tervezik még legaldbb 10 megvaltozott munkaképességl mun-
katars felvételét éves szinten és minden Uj munkatarsuk tajékoztatasat a vallalat rehabilitacids foglalkoztatasi gya-
korlatairdl, iranyelveirdl és a kapcsolddo dokumentumokrol (pl. esélyegyenl@ségi terv). A kovetkez6 2 év soran ta-
jékoztatd anyagot készitenek a megvaltozott munkaképességli munkatarsak foglalkoztatdsanak elényeirél. Terveik
kozott szerepelnek még a pozicidknak megfeleld rehabilitacios képzések minden munkavallalé vonatkozasaban.
Ide értendd az orientdcids tréning belépéskor, az ismeretek frissitését szolgdld negyedévenkénti ismétlés és a
mentori tAmogatas.

KAPCSOLATTARTO

Balog Lajos — rehabilitacios lizletagvezetd
l.balog@trenkwalder.com - 1132 Budapest, Vaci ut 22-24.
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EZUST FOKOZAT

A CEG ES A DIJ

Az orszdg teljes teriiletén miik6dé, egészségiigyi elldté szervezet, mely tdrsadalombiztositdsi elldatds
keretében nyujt alap- és szakorvosi ellatdsokat. Egészségiigyi szolgdltato intézményrél l1évén szo a cég
vezetése és munkavdllaloi a kezdetekrél fogva nyitottan dllnak a fogyatékos iigyfelek fogaddsdhoz, és
a veliik valo egyiittmiikédést a napi gyakorlat szintjén elsajdatitottdk. 2018-ban mdsodik alkalommal
pdlydztdk és nyerték el a Fogyatékossdg-bardat Munkahely elismerést. Munkatdrsuk, Hrusko Erika fog-

s _

lalkozds-egészségiigyi ligyintézé Példakép dijban is részesiilt.

A VALLALASOK ROVID BEMUTATASA

A vallalat 2016. év folyaman 6t véllalassal palyazott a Fogyatékossag-barat Munkahely elismerésre. A megvaldsult
intézkedések a megvaltozott munkaképességl munkavallaléi dllomany bdévitésére, az érintett kollégak sikeres be-
illeszkedésére, az épulletek akadalymentesitésére és a munkatarsak érzékenyitésére iranyultak. A cég fogyatékos
személyek foglalkoztatdsa terén tanusitott lelkiismeretes hozzaalldsat kivaléan demonstralja, hogy egyes vallala-
saikat a tervezetthez képest tul is teljesitették.

MEGVALOSULT AKCIOK

Az elmult két évben két fével novelték a megvaltozott munkaké-
pességli munkavallaldk 1étszamat, jelenleg igy 6sszesen 24 fogya-
tékossaggal él6 munkatars dolgozik a vallalatnal. A cég személyre
szabott korilményeket és tamogatast nyudjt a munkatarsaknak,
illetve karrierlehet6ségeket biztosit a szamukra. Magyarorszagon
egyediladllé mdédon olyan munkatdrs is dolgozik naluk, akinek
személyi segitére van szlksége. 2016. év Ota szamos akadaly-
mentesitési akciot valdsitottak meg: a Harkdnyi Egészséglgyi
Kozpont akaddlymentes felvonot kapott, a mozgdsterapias kezeld
épllete el6tt pedig a mozgdaskorlatozott kliensek bejutdsat segitd . L i i
i Lo ) i i L o Az iigyvezeté és a , Példakép
rdmpa épilt. Ugyanitt mozgdskorlatozott parkoldk is kialakitasra kézésen vették dt a Fogyatékossdg-bardt
kerdltek. Tobb izben szerveztek csapatépité programot a célbdl, Munkahely dij Eziist fokozatdt
hogy a megvaltozott munkaképességli és egészséges munkatar-
saik kozti kapcsolat er6sddjon. Az események helyszinének kivalasztasakor a szervez6k minden esetben tgyeltek
arra, hogy az teljesen akadalymentes legyen, lehet6vé téve a részvételt a kerekesszékes munkatarsak szamara is.
A kozponti dolgozdk a Lathatatlan Kidllitasra is elldtogattak, ahol betekintést nyerhettek a latdssérilt emberek vila-
gaba. A cég ezen kivil részt vett a Salva Vita Alapitvany ,Jel6lje munkahelyét a Fogyatékossag-barat Munkahely el-
ismerésre!” promdcids Facebook kampanyaban, melyhez két dolgozdjuk hosszabb Iélegzetvétell interjut is adott.

”
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Akaddlymentesitett parkolo Harkdnyban

KIHIVASOK ES NEHEZSEGEK

Mivel a tarsasag munkavallaldinak a jelent6s hanyadat orvosok és asszisztensek teszik ki, ezért limitalt azon mun-
kakdroknek a szama, melyet megvaltozott munkaképességli munkavallalék potencidlisan betdlthetnek. A pozicidk
tobbsége ezzel egyidejlleg magas képzettséget és komoly szaktudast is megkovetel. A cég kihivasként éli meg,
hogy ezen adottsagok mellett az érintetti foglalkoztatotti [étszamot megtartsa és/vagy bdvitse, a célcsoport eléré-
se tekintetében nehézségekrél szamol be.

MIERT FONTOS AZ ESELYEGYENLOSEG A CEG ELETEBEN?

Egészségligyi szolgaltatoként kotelességliknek érzik a szolidaritas gyakorlasat és a példamutatast. Elengedhetet-
lennek tartjak munkavallaléik folyamatos szemléletformalasat, mely a fogyatékos betegek rutinos, magabiztos és
empatikus kiszolgdldsa mellett a szervezet fejlédését is tdmogatja: a fogyatékos munkatarsak foglalkoztatdsa altal
a dolgozék elfogaddbbak, nyitottabbakka valnak mind egymas, mind az Ugyfelek irdnyaban. Ez a szellemiség hatja
at a szervezet teljes miikodésmadjat, hatarozza meg a céges mindennapokat.

JOVOBENI TERVEK

Az épuletek akadalymentesitése a kovetkezé pdlydzati ciklus soran tovabb folytatddik: 2020-2021-re tervezik a
gazdasagi bejarat teljes akadadlymentessé tételét is, emellett a kdzpont 5. emeletén akadalymentes mosdo ki-
alakitasat is. Terveik kozt szerepel tovabba a fogyatékos munkavallalok [étszamanak novelése legaldbb egy fével,
valamint kdzdsségépité rendezvények és vezetdi érzékenyité programok megszervezése is.

KAPCSOLATTARTO

Heged(is Krisztina — adatvédelmi tisztvisel§, menedzserasszisztens
hegedusk@vasuteu.hu - 1062 Budapest, Podmaniczky utca 109.
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A kiadvany az Emberi Er6forrasok Minisztériuma
és a Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségéért K6zhasznu
Nonprofit Kft. tamogatasaval késziilt
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