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»Kivonat”

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek, mint munkavallaloi csoport munkaerd-piaci helyzete
alapjan elmondhatjuk, hogy jelentés hatranyokkal rendelkezé munkavallaloi csoport. Gazdasagi aktivitasa elmarad
a nem fogyatékos és megvaltozott munkaképességii lakossagtol. A legujabb statisztikai adatok szerint a megvaltozott
munkaképességii személyek foglalkoztatdsi szintje csupdn 18% koériil mozog. A mindenkori kormanyzat mind pozitiv,
mind negatlv Oszténzorendszerrel igyekszik az érintett munkavallaloi csoport gazdasagi szerepét névelni,
hangsulyosan az elsédleges, nyilt munkaerd-piac teriiletén. Mindez azonban elképzelhetetlen a tarsadalom és a
vallalati szféra szemléletformaldasa nélkiil, mely az esélyegyenldség, az egyenld bandsmod és a diszkrimindcio
tilalma torvényi szabdlyozasan keresztiil érvényesiilhet.

A cikk célja, hogy az Eszak-alfoldi régiéban miikédd 3 vizsgdlt szervezet cég- illetve HR-vezetdjével készitett szakmai
interju és esettanulmdny segitségével feltarja a piaci szereplok hogyan viszonyulnak a fogyatékos és megvaltozott
munkavallaloi csoporthoz, az elmult évek torvényi valtozdsaihoz, illetve milyen mértékben alkalmaznak, és milyen
akadalyokkal nehezitik a tovabbi foglalkoztatasukat.

»Kulcsszavak”
fogyatékossag, megvaltozott munkaképesség, nyilt munkaerd-piac, egyenlé bandsmod, esélyegyenléség

Abstract

Based on the labour market situation of persons with disabilities and a reduced work capacity as an employee group
we can claim that it is an employee group struggling with significant disadvantages. Their economic activity is
behind thereof the population without disabilities and a reduced work capacity. According to the latest statistical
data the employment level of persons with disabilities and a reduced work capacity is only around 18 per cent. The
governments in power try to increase the economic activity of the affected employee group with both positive and
negative incentive system laying stress on the field of primary open labour market. However, it is all unimaginable
without changing the approach of the society and the business sphere, which can succeed through the legal
regulation of equal opportunities, equal treatment and the prohibition of discrimination.

By means of professional interviews carried out with company directors and HR directors of 3 examined companies
operating in the Northern Great Plain region as well as case studies the article aims at exploring the attitude of
market participants towards the employee group of persons with disabilities and a reduced work capacity, legal



changes of recent years, the extent this group is employed and the obstacles that make their further employment
more difficult.

Keyboard(s): Disability, reduced work capacity, open labour market, equal treatment, equal opportunity
1. ESELYEGYENLOSEG ES EGYENLO BANASMOD

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek elsédleges (nyilt) munkaeré-piacon torténd
szélesebb korti foglalkoztatasa fontos célként jelenik meg az Eurdpai Unio, illetve az Unidhoz vald
csatlakozas ota a hazai foglalkoztataspolitika szemléletében is. Mindez azonban nem valosulhat meg a
fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek munkaeré-piaci esélyegyenldsége és
diszkriminaci6 tilalma, azaz az egyenldé banasmodd nélkiil. A munka vilagaban az esélyegyenléség azt
jelenti, hogy a munkaképes kort egyének képességeinek megfeleld lehetdséget kapnak a munkavallalasra.
Jacobs (2004) szerint a piaci versenyt a versenyben kockaztatott javakhoz kot6dé ismérvek kell, hogy
iranyitsak, nem pedig egyéb jellemzok, igy a szarmazas, vallas, nem, fogyatékossag. A 2003. évi CXXV.
egyenld banasmodrol szold torvény megkdveteli a fogyatékos emberek egyenldé banasmodjat és
diszkriminacidjanak tilalmat. Lovasz — Telegdi [2009] alapjan ,kozgazdasagi értelemben
diszkriminaciénak nevezziik azt, ha két egyenld termelékenységli, de valamilyen adottsag alapjan
megkiilonboztethetd csoport tagjai eltérd banasmodban részesiilnek”. A fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek munkavallalasat akadalyozhatja és gatolhatja a munkaltatok diszkriminacios
gyakorlata [Berde — Dajnoki, 2007]. A KSH [2007, 2010, 2012] felmérései ramutatnak, hogy
Magyarorszagon a foglalkoztatottak diszkriminacios tapasztalatai szerint a munkaltatok kdrében magas a
munkavallalé valamilyen tulajdonsaga szerinti hatranyos megkiilonboztetés. Az adatfelvételek szerint a
munkaerd-piaci diszkriminacio az elsé adatfelvétel [2007] soran volt a leger6sebb, 2010-ben ez az
eredmény valamelyest csokkenést mutatott, mig az utolsoé adatfelvétel Gjra a diszkriminacio erésodését
jelezte. A kutatas 2012-es eredményei ravilagitanak, hogy elsdsorban az életkor, az iskolai végzettség és
az egészségi allapot befolyasolja a munkaadok munkavallalokra vonatkozo dontéseit.

Ezek a diszkriminacids jellemzok tobb szempontbdl is hatranyosan érintik a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek csoportjat. KSH népszamlalasi és munkaerd-felmérési statisztikai adatainak
elemzése soran szembeoltd, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek a nem
fogyatékos lakossaghoz képest alacsonyabb iskolai végzettséggel (altalanos iskolai és szakmunkas
bizonyitvany) rendelkeznek, illetve magasabb koriikben az 50 év feletti életkortiak aranya [KSH, 2012a;
KSH, 2013; KSH, 2014].

Mindezek a munkavallaloi sajatossagok, jellemzok kedvezotleniil érintik a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek gazdasagi aktivitasat.

2. FOGALMI KONTEXTUS ES FOGALOMHASZNALAT

Jelen tanulmény keretében nincs lehetdség és nem is sziikséges a fogyatékossag és a megvaltozott
munkaképesség fogalmanak mélyebb elemzése. Ugyanakkor azonban nem hagyhatdo ki, hogy a
munkaltatok fogalmi értelmezése miatt néhany kontextus megemlitésre keriiljon.

A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség mind a kiilonb6z6é szakteriiletek, mind a jogi
szabalyozasok értelmezésében sokszinliséget mutat. Magyarorszagon az ezzel kapcsolatos kifejezések
sz€éleskorli hasznalata tovabb sulyosbitja a problémat: egészségkarosodas, rokkantsag, fogyatékossag,
megvaltozott munkaképesség. Ez az Eurdpai Uni6 tagorszagaiban szintén jelenlévo ismert probléma, de
talan hazankban okozza a legtobb gondot, kiilonosen a statisztikai felmérések soran [Brunel, 2002]. Igy
példaul a rokkantak zome nem vallja magat fogyatékos személynek, annak ellenére, hogy stlyos
életviteliiket és munkaképességiiket korlatozd egészségkarosodassal rendelkeznek [KSH, 2014]. Sok
esetben jellemzo, hogy a fogyatékos személyeket nem tartjak megvaltozott munkaképességiinek, vagy a
fogyatékos kifejezést a velesziiletett, mig a megvaltozott munkaképességet pedig a szerzett



egészségkarosodas korébe soroljak. A hazai foglalkoztataspolitikdban hasznalatos kifejezés a
megvaltozott munkaképesség. E kifejezés abbdl a kontextusbol vizsgalja a 40%-0s vagy annal nagyobb
mértékli egészségkarosodassal rendelkezé személyeket, hogy hogyan befolyasolja a karosodas,
fogyatékossag vagy rokkantsag az egyén munkavallalasat, munkahelyének megtartasat. A foglalkoztatasi
torvény szempontjabol megvaltozott munkaképességii személy: aki testi vagy szellemi fogyatékos, vagy
akinek az orvosi rehabilitdciot kovetden munkavallaldsi és munkahely-megtartasi esélyei testi vagy
szellemi karosodasa miatt csokkennek.

A kutatas soran relevansnak a fentebbiek miatt a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy
kifejezést tartom, mivel ez a kifejezés meglatasom szerint lefedi a teljes, valamilyen egészségkarosodassal
€16, munkavallalasaban akadalyozott hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportot.

3. VEDETT SZERVEZET VAGY NYILT MUNKAERO-PIAC

Az 1998. évben megjelend XXVI. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
sz016 torvény az esélyegyenléség egyik teriileteként a foglalkoztatast nevezte meg, mely szerint e
tarsadalmi csoport szamara lehetévé kell tenni a munkavallalast integralt, vagy ennek hianya esetén védett
korilmények kozott. Az OECD [2010] megfogalmazott célja szerint az integralt, nyilt munkaerd-piacon
torténd foglalkoztatas erételjesebb érvényesiilése lenne sziikséges a szegregalt és védett munkahelyekkel
szemben.

Védett foglalkoztatasnak tekintjiik, ha a munkaltatd a piacon értékesithetd tevékenységet végez, ugy, hogy
a munkavallalok jelentés mértékben fogyatékos vagy megvaltozott munkaképességli személyek, akik
specialis igényeihez igazodva alakitottak ki a munkafeltételeket és a munkakoriilményeket [Pulay, 2010].
A védett foglalkoztatasban vehet részt az a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy, aki a
nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatds kovetelményeinek és elvarasainak egészségi  allapota,
egészségkarosoddsa miatt nem tud eleget tenni, illetve, akinek sikeres integralt foglalkoztatasa
rehabilitacié nélkiil nem tud megvalosulni. A védett foglalkoztatas elsddleges célja, hogy felkészitse,
beillessze, betanitsa a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalokat az integralt, nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatasra. A védett szervezetek hatranya legtdbbszor éppen ez utdbbi cél
elmaradasa, hiszen a nyilt munkaerd-piaci munkavégzésre alkalmas munkavallalok sem keriilnek ki e
tulzott biztonsagot nyujtd szervezetek alkalmazotti korébol, ugyanakkor igen magas allami
tamogatasokkal miikddnek.

Az integralt foglalkoztatds megvalosulhat akkreditalt és nem akkreditalt szervezeti keretben.
Akkreditaltnak minésiil egy szervezet, ha rendelkezik azokkal a személyi és targyi feltételekkel, amelyek
biztositjak az egészségkarosodassal €16 ¢és fogyatékos személyek egészségi allapotanak és
fogyatékossaganak megfeleld munkahelyi kornyezetben megvalosulo foglalkoztatasat, és tevékenységével
elosegiti a munkavallalok képességeivel elérhetd legmagasabb szintli foglalkoztatas megvaldsitasat.
Ugyanakkor az akkreditalt szervezetek bizonyos tipusa, igy a kiemelt tanitvannyal rendelkezé akkreditalt
szervezetek mar védett szervezeti kategorianak felelnek meg, igy csak az alaptantsitvannyal rendelkezék
tekintheték nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatoknak. Az akkreditalt szervezetek a munkaképesség-
csOkkenés vagy az egészségkarosodas mértéke, illetve a fogyatékossag ténye szerint a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességii munkavallald munkabérének és jarulékainak 40-100%-os allami
dotacioban részesiilnek, ezért szerepiik a rehabilitacidban és a tisztan piaci alapon mikodo foglalkoztatast
el6segitd integracidban lenne jelentds.

Nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasnak nevezziik, ha a szervezet piaci koriilmények kézott mikodik és a
munkavallalok tobbsége nem fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy [Dajnoki, 2014]. A
munkaltatok diszkriminacios gyakorlata a fentebbiek szerint erdsen gatakat szab a célcsoport nyilt
munkaerd-piacon torténd magasabb mértékli foglalkoztatottsaganak. Ez azt jelenti, hogy a munkaltatok
tévhitekre, hiedelmekre illetve sztereotipidkra alapozva hozzak meg dontéseiket a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességii személyek alkalmazasara vonatkozoan.

Az alacsony munkaltatoi befogado szemléleten tul a vallalati teljesitménykényszer, a kollégak befogado



szemlélete, az allam tamogatasi rendszere, a tarsadalom értékitélete is korlatozo tényezoként jelenthet meg
a célcsoport gazdasagi aktivitasaban [Dajnoki, 2013].

Pulay [2010] szerint a munkaltatok két esetben mutatnak hajlanddsagot a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek alkalmazasara. Az egyik ok, ha a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személy tobbletkoltség nélkiil az ép munkavallaloval azonos értékl teljesitményt képes
felmutatni, a masik ok, ha a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallald foglalkoztatasat
az allam megfeleld tamogatasi rendszerrel Osztonzi. Ez utdbbihoz azonban széleskori 6sztonzési
eszkozrendszert kell kidolgozni és biztositani.

4. NYILT MUNKAERO-PIACI FOGLALKOZTATAST TAMOGATO ESZKOZOK

Egy cég alkalmazasi hajlandésagat befolyasolja, hogy milyen tamogatasokat vehet igénybe a fogyatékos
és megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztatdsa esetén. Pozitiv 6sztonzok terén hazankban
korlatozottan van lehetdség, mig a negativ 6sztonzének tekinthetd, rehabilitacios kvotarendszer dominans
szerepet tolt be a foglalkoztataspolitika teriiletén.

A tovabbiakban azokat az elemeket mutatom be, melyeket ténylegesen igénybe vehet egy munkaltato a
célcsoport tagjanak alkalmazasa esetén [2011. évi CXCI. tv].

Rehabilitacios kartya alapjan adokedvezményre jogosult a munkaltatd a megvaltozott munkaképességii
személy utan. Rehabilitacios kartyara az a megvaltozott munkaképességli személy jogosult, akinek a
rehabilitacios hatdsag altal végzett komplex mindsités szerint a foglalkoztathatosaga rehabilitacidval
helyreallithato, vagy tartos foglalkoztatasa foglalkozasi rehabilitaciot igényel, illetve, aki 2012. januar 1-
jét megel6zéen rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, rendszeres szocialis jaradékban vagy
rehabilitaciés jaradékban részesiilt. A munkaado rehabiliticiés kartyaval rendelkezé megvaltozott
munkaképességii munkavallald utan 27%-os mértékben szocialis hozzajarulasi adokedvezményt vehet
igénybe.

A mezbgazdasagi Ostermeld, az egyéni vallalkozo ill. a tarsasagi add alanya gazdalkodd szervezet
tevékenységbdl szarmazo eredményét csokkentheti, ha legalabb 50%-ban megvaltozott munkaképességii
munkavallalét foglalkoztat. A csokkentés mértéke a feltételeknek megfeleld munkavallalok statisztikai
allomanyi 1étszama alapjan fejenként és havonta a munkavallaloknak kifizetett munkabér, de legfeljebb a
mindenkori minimalbér 6sszege [Internetl].

TAMOP 1.1.1.-12/1. az Eurdpai Szocialis Alap altal nytjtott timogatas, mely az egészségkarosodassal é16
személyek foglalkoztatasanak novelését célozza meg. A program célja, hogy eldsegitse e célcsoport
kompetenciait. A program lebonyolitoi és koordinaloi a Regionalis Munkaiigyi Kozpontok, melyek a
kovetkez6 tamogatasokat nyujthatjak a szervezetek szamara a projekten keresztiil: munkabér és
koltségeinek 100%-o0s tamogatasa, munkaba jaras tamogatasa, képzési tamogatas, valamint a timogatott
foglalkoztatason keresztiil a munkatapasztalat- és munkagyakorlat-szerzés, a munkakiprobalas, valamint
az oOnfoglalkoztatas és az ezekhez kapcsolodo tamogatasok igénybevétele.

E pénzben kifejezhetd 6sztonzé rendszeren kiviil pozitiv hatast gyakorol a munkaadok motivaciojanak
novelésére a tarsadalmi felelosségvallalas szemlélete. A vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas olyan
torekvés, melynek értelmében a vallalatok onkéntes alapon iizleti tevékenységiikbe integralnak tarsadalmi
vagy kornyezetvédelmi célkitiizéseket, és ezen elvek mentén alakitjak kapcsolataikat. A CSR tilmutat a
jogi elvarasokon, egy vallalat onkéntesen azért vallal, mert megitélése szerint ez a hossza tavu érdeke.
Ennek egyik teriilete a vallalati esélyegyenléség biztositasa.

A CSR (Corporate Social Responsibility) hozzajarul a vallalat hosszl tava fenntarthatosagahoz, néveli a
vallalat megbecsiiltségét, segiti a kiils0 és bels6é bizalom kialakitasat, fokozza a munkatarsak
elkotelezettségét és innovacios teljesitményét, csokkenti a kockazatokat, lehetdséget ad a pozitiv
megkiilonboztetésre, segitségével 0j kapcsolatok, egyiittmiikodések épithetok ki az érintettekkel. A
magyarorszagi tarsadalmi feleldsségvallalas szemléletet erdsiti a kiilonbozé dijakért térténd palyazaton
valo részvétel és kormanyzati elismerések pl. a Fogyatékos-barat munkahely, vagy Befogadd6 Munkahely.



Ezek az elismerések felhivjak a figyelmet a vallalati sokszintiség és a befogado kultira fontossagara és
pozitiv, kovetendd példaként jelennek meg a tarsadalom és mas gazdasagi szervezetek el6tt.

A nyilt munkaer6-piacra torténd integracid elképzelhetetlen a vallalati befogadd szemlélet nélkiil. Ezt
hivatott elémozditani a 2003. évi egyenld banasmodrol szolo térvény, mely szerint az 50 fonél nagyobb
szervezeteknek esélyegyenlOségi tervet kell késziteniiik, annak érdekében, hogy a cégek figyelmét a
kiilonb6z6 védett, hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportok, koztiik az egészségkarosodott, fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyek munkavallalasi nehézségeire, specialis igényeire hivja fel.
Negativ 0sztonzésnek tekinthetd, de mégis a nyilt munkaerd-piacon torténd foglalkoztatds bovitését
célozza az 1987-ben bevezetett rehabilitacios kvotarendszer, mely 2010 januarjatdl jelentds szigoritason
esett at és a rehabilitacidos hozzajarulas mértéke 964 550 Ft/f6/év Gsszegre emelkedett, ami tobb mint
OtszOrdse az azt megel6zo évek kvotajanak. Ez 2010-t6l a minimum 20 f6t, 2012-t81 a legalabb 25 16t
foglalkoztatd munkavallaloval rendelkez6 gazdasagi szervezetekre vonatkozik, melyek a valtozasok
értelmében alkalmazottaik 5 szazalékaig kotelesek megvaltozott munkaképességli munkavallalokat
foglalkoztatni, ellenkezé esetben rehabilitacids hozzajarulast kell fizetnilik a Munkaer6-piaci Alapba. A
munkaadd rehabilitacios hozzajarulasanak éves Osszege a kotelezd foglalkoztatasi szintbdl hianyzo
1étszam és a rehabilitacios hozzajarulas szorzata. Hazankban e kotelez6 foglalkoztatasi kvotarendszernek
van erdsebb 0sztonz6 hatasa, hiszen ez az elGiras magas adoterhet jelent a szervezet szamara, melynek
elkertilése érdekében hajlanddak fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyeket alkalmazni.

5. KUTATAS ES MODSZER

Jelen tanulmany az Eszak-alfoldi Régioban miikodd harom gazdasagi szervezet korében végzett
esettanulmany és szakmai interju eredményeinek segitségével mutatja be a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasanak jellemzoit és sajatossagait. A bemutatott szervezetek
mindegyike eltérd, de sajat csoportjaban tipikusnak mondhaté jegyeket mutatnak, jol példazva a régioban
mikodo cégek alkalmazasi gyakorlatat és befogadd szemléletét. A vizsgalt szervezetek ,,17, ,,27, ,,3”
jeloléssel szerepelnek a cikkben (1. tablazat).

1. szervezet

2. szervezet

3. szervezet

Tulajdonviszony magyar magyar magyar

Eves drbevétel (2014) 5 md 4,5 md Ft 8 md Ft

Telephelyek szama 9 db 5db 8 db
Mezbgazdasag Elelmiszeripar

Tevékenységi kor szolgaltatas kereskedelem kereskedelem

Munkavdllaloi létszam 373 {6 120 £6 149 £6

Alkalmazott fogyatékos és

megvidltozott munka- 15 16 4 16 2 16

képességii személyek szama

Interjut ado személy HR-vezeto cégvezetd HR-vezeto

beosztasa

1. tablazat: A vizsgalt szervezetek altalanos adatai

Forras: sajat kutatas, 2015



Az 1. szervezet egy magyar tulajdonban allo, 373 fét alkalmazd vallalat. Tevékenységét mar a
rendszervaltast megel6z6 idészakban is folytatta, akkor még allami tulajdonban miikodott. Tevékenységi
kore szerint a szolgaltatasi kategoridba tartozik. Jelenleg 9 db telephellyel rendelkeznek. Eves arbevételitk
5 milliard forint koriil mozog. A HR-vezetével végeztem az interjut. Alkalmazott fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyek szama 2015. szeptember 30-ai zarassal: 15 6.

A 2. szervezet szintén magyar tulajdonban all, éves arbevételiik 4,5 milliard forintra tehetd. Jelenleg 120
6 all alkalmazasukban. Tevékenységiik részben kereskedelmi, részben mezdgazdasagi korbdl all dssze. 5
db telephelyen végzik feladataikat. A cégvezetovel beszélgettem a jelenleg foglalkoztatott 4 f6 fogyatékos
és megvaltozott munkaképességii munkavallalokra vonatkozo alkalmazasi jellemzoékrol, HR-vezetd nincs
a cégnél.

A 3. szervezet magyar tulajdonban all, részben élelmiszeripari, részben kereskedelmi tevékenységi korrel
rendelkeznek. A rendszervaltast megelézden is 1étez6, 1962-ben alapitott cég, ami allami tulajdonban allt.
8 milliard forintos évi arbevétellel miikodnek. Munkavallalok szama 149 6. A HR-vezetével készitettem
interjut. Jelenleg 2 f6 fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyt alkalmaznak.

6. EGYES SZERVEZETEK SAJATOSSAGAI A VIZSGALT JELLEMZOK ALAPJAN

Az els6 vizsgalt szervezet HR vezetdjével készitett interju alapjan a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli munkavallalok szama a 2015-6s évben 15 6 volt. A vezetd kiilonbséget tesz a
fogyatékossaggal és a megvaltozott munkaképességli személyek kozott. E szerint a fogyatékos személyek
szama a cégen beliil 6 f6, mig a megvaltozott munkaképességli munkavallalok szama 9 6. Ez utdbbiak a
tartds betegségekkel (magas vérnyomas, cukorbetegség, asztma stb.) kiizdd, egészségkarosodassal
rendelkezd alkalmazottak. A fogyatékos munkavallalok jellemzéen fizikai jellegli munkakoroket toltenek
be, 1 f6 szellemi tevékenységet végez. Fogyatékossag tipusa szerint 1 f6 latassériilt, 2 6 hallassériilt, 1 6
mozgassériilt, 2 6 értelmi fogyatékos személy, koziiliik csupan 1 f6 egyetemi, illetve 1 f6 szakmunkas
képzettséggel, a tobbick altalanos iskolai vagy az alatti végzettséggel rendelkeznek.

A megvaltozott munkaképességli személyek koziil 4 f6 szellemi munkakort t6lt be, mindannyian
érettségizettek, mig az 5 6 fizikai dolgozobol 1 f6 szakmunkas, 4 f6 altalanos iskolai végzettséggel
rendelkezik (2. tablazat).

40-49% 50-67%

Halldas-  Latdas-  Mozgds- Ertelmi egészség-  egészség-  Osszesen
sériilt sériilt sériilt  fogyatékos  kdrosodds  kdrosodis

Szellemi - 1 1 - 1 3 6
munkakor
Fizikai 2 - - 2 4 1 9
munkakor
Egyetemi - - 1 - - - 1
végzettség
érettségi - - - - 1 3 4
Szakmunkas 1 - - - 1 1 3
végzettség
8. altalanos 1 1 - 2 2 - 6
vagy
kevesebb
Létszam (f6) 2 1 1 2 5 4 15

2. tablazat: A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek jellemz0i az 1. szervezetnél
Forréas: sajat kutatas, 2015



A szervezet 2010 el6tt is alkalmazott mar fogyatékos és megvaltozott munkaképességii embereket, a
torvényi valtozast kovetden lényeges elmozdulas nem tortént a célcsoport alkalmazasi 1étszamaban,
gyakorlatilag 10 f6 koriili stagnalast mutat. 2010-es szigoritas hatdsara a sajat alkalmazotti kor orvosi
vizsgalatat kezdeményezték. Ennek eredményeképpen néhany munkavallalorol kideriilt olyan mértéki
egészségkarosodasa van, mely alapjan megvaltozott munkaképességiinek nyilvanithato. Tehat elsésorban
a rchabilitaciés kvotarendszer kovetelményének, a fizetendé biintetés csokkentését a meglévo
alkalmazottak egészségi allapotanak feliilvizsgalataval probaltak megoldani.

A kotelez6 foglalkoztatasi kvotarendszert nem tartja igazsagosnak, nagy terhet jelent a cég szamara,
meglatasuk szerint a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyekrdl valdo gondoskodas allami
hataskorbe tartozik. A 2014-ben befizetett rehabilitacids hozzajarulas Gsszege 6,7 millid Ft Gsszeget tesz
ki, ebben az évben 5,5 millio Ft koriili 6sszeggel terveznek.

A munkakorok betoltését személyes ismeretség altal biztositjak, ritkdn alkalmaznak toborzas céljabol
hirdetéseket. Mivel alacsony a munkavallalok korében a fluktuacio, leginkabb a nyugdijba vonuld
kollégak allashelyeit sziikséges betolteniiik. A szervezet HR-vezet6 elmondasa szerint, a jelentkezok
esetén nem jelent hatranyt, ha valaki fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy, de a
legfontosabb elvart kritérium a megfeleld iskolai végzettség, ami minimum az érettségit és a szamitdgép
A beillesztésre, betanitasra nem alkalmaznak sem mentort, sem rehabilitacids szakembert, ¢ tevékenység a
kozvetlen munkahelyi vezetd feladatkorébe tartozik. Ez a modszer eddig sikeresnek bizonyult, nem
okozott nehézséget sem a betanitonak, sem a munkavallaloknak. A fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli alkalmazottak nem igényeltek specialis segédeszkozt, vagy személyre szabott
munkakort.

A vallalat befogadd szemléletét jol tiikrozi, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii és a tobbi
munkavallalé kozott nem jellemz6 a konfrontacio. Meglatasa szerint a vezetok fontos szerepet toltenek be
ebben, hiszen a példamutatas altal, az esetleges fesziiltségek elsimitasaban kiemelt feladatot toltenek be.
Ennek tudatositasat a vezetOkben a HR-vezetd biztositja. A befogadoi szemlélet valosziniileg annak is
betudhatd, hogy a szervezet mar a 90-es években is alkalmazott fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyt, igy a vallalati kultiraban pozitiv szemlélet alakult ki ezzel kapcsolatosan.

A tovabbi alkalmazasnak ugyanakkor a legfobb inditéka a rehabilitacios hozzajarulas aloli mentesiilés, és
csak masodik helyen jelenik meg a vallalat pozitiv megitélése, mig utolséként a tamogatisok
igénybevétele. Vallalati szempontbdl a foglalkoztatas akadalyaként meriil fel azonban elsGsorban a
célcsoport alacsony iskolai végzettsége, masodsorban a terhelhetségiik, végiil pedig a munkakor hianya.
A palyazatokon valo részvétel kapcsan csupan a TAMOP 1.1.1. lehetésége meriil fel. Ennek keretében a
2015-6s évben 3 f6 alkalmazasat tudtak biztositani. Az igy alkalmazott munkavallalokrdl elmondhato,
hogy a munkavégzéshez sziikséges kell6 kompetencidval nem rendelkeznek, ezért kisegité adminisztrativ
feladatok ellatasaval biztak meg d6ket. Tovabbfoglalkoztatasukra a palyazat keretében nyilik lehetdség.
Egyéb palyazatok tamogatasaban nem részesiilnek.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallalokra vonatkozdan elhangzott, hogy az
egylittes munkaban a megfelelé kommunikacio kialakitasara helyezik a legnagyobb hangsutlyt, hiszen ez a
munkavallaléi csoport kiilondsen érzékenyen reagal, ha masképp kezelik vagy megkiilonboztetik Oket.
Ezért kell6 empatiaval és figyelemmel kell feléjikk fordulni, annak érdekében, hogy fesziiltségek ne
1épjenck fel benniik. A hallassériiltekkel folytatott kommunikacidjuk irasos modon és ,.kézzel-labbal”-
mutogatassal torténik, mivel a siket jelelés ismeretével senki sem rendelkezik. Egyéb tekintetben a
szervezet akadalymentesnek tekinthetd.

A masodik vizsgalt szervezetr6l gyUjtétt informacidokat a cégvezetovel készitett interji adja. A
rehabilitaciés kvotarendszer szigoritasa, 2010 elétt fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
munkavallalok nem alltak a cég alkalmazasaban. A szervezet ez iranyba kezdeményezett 1épéseit a
kotelez6 foglalkoztatas szabalyozasa Osztondzte. A torvényi elbirasnak torténd megfelelés érdekében
felvették a kapcsolatot a telepiilésen mikodo fogyatékos felndtteket ellatd bentlakasos szocialis



intézménnyel, ahonnan 2 f6 értelmi fogyatékos személyt javasoltak a szomszédos telephelyen torténd
munkavégzésre, mindketten fizikai jellegli munkakdrben dolgoznak. Két f6 megvaltozott munkaképességii
munkavallalét személyes ismeretség altal tudtak alkalmazni. Egyik megvaltozott munkaképességii
személy érettségivel rendelkezik és adminisztrativ feladatokat lat el, a masik szakmunkas bizonyitvannyal
fizikai jellegli munkakort tolt be. Tehat Osszesen 4 f6 fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
személyt alkalmaznak. Ennek ellenére nem tudtak teljesen megfelelni az 5%-os kvotanak, igy minden
évben sziikséges, hogy rehabilitacids hozzajarulast fizessenek.

EsélyegyenlOségi tervvel vagy -stratégiaval nem rendelkeznek. A beillesztés gyakorlatat a kozvetlen
munkahelyi vezetok végzik. Fesziiltség nem jelentkezett a tobbi munkavallald kozott, ha mégis azt a
vezetdk kezelték, illetve igyekeztek jo példaval eldl jarni és toleranciat mutatni. E tekintetben kiemelkedd
fontossagot tulajdonitanak a munkavallalok és a vezet0ség kozotti kommunikaciora, annak érdekében,
hogy mindenki megfelelé mértékben értesiiljon a vezetdi tervekrdl és célokrol, és fesziiltség ne alakuljon
ki a kommunikacio és az informacié hiany miatt. Alkalmazott 6sztonz6 eszkéz a pozitiv visszajelzés, és a
dontésekbe torténd bevonas.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek az elvart teljesitménynek eleget tudtak tenni,
bar személyre szabott munkakoroket alakitottak ki képességeiknek, kompetencidjuknak megfeleléen. A
munkakorok egy része munkavédelmi veszélyeket rejtenek magukban, ezért fontossa valt, hogy ezek alol
mentesitsék a vizsgalt csoport értelmi fogyatékos foglalkoztatottjait.

A szervezet nem zarkozik el a tovabbi érintett személyek alkalmazasatol, de legnagyobb problémajuk,
hogy olyan munkavallalokat nem talalnak, akik megfelelé munkahoz valdé hozzaallast, kell6 motivaciot
mutatnak fel a munkavégzésiik soran. Szamukra ez az elsédleges szempont a munkaerd felvételnél, sem
az iskolai végzettség, sem az egészségi allapot nem jelent hatranyt, sem el6nyt az alkalmazasnal. A
tovabbi alkalmazas akadalyaként meriil fel viszont, hogy nincs a vezetésen beliil, aki a HR-ért felelne, ez
is a cégvezetd feladatkorébe tartozik. A cégvezetének azonban nincs elegendd ideje arra, hogy a
felkutatasba, a munkaiigyi szervekkel torténd kapcsolattartasba, vagy egyéb munkaerd-piaci szolgaltatasba
aktivan bekapcsolodjon.

A cégvezetd megitélése szerint a rehabilitacios kvotarendszer jo kezdeményezés a kormanyzat részérdl,
mivel értheté modon az allam nem tud minden szolgaltatast, ellatdst magas szinten biztositani, és elvarja,
hogy ebben szerepet, feleldsséget vallaljon a piaci szektor is. Véleménye szerint a magyarorszagi vallalati
kultira nagyon alacsony szinvonalu, ezért a szemléletvaltast feliilrol kell kezdeményezni és raszoritani a
cégekre.

Palyazati forrasokban nem részesiilnek a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek
alkalmazasaért, am mas jellegli palyazatoknal pozitiv elbiralas ala esik az, hogy a cég hatranyos helyzetli
munkavallalokat is foglalkoztat. Ezért ezt tekinti legfébb 0sztonzé tényezének a célcsoport
alkalmazasaban, és csak ezt kdveti a rehabilitacids hozzajarulas aléli mentesiilés kérdése.

A harmadik szervezet HR-vezetGjével készitettem szakmai interjut. A fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli munkavallalok szama 2010 el6tt 3 6 volt, 2010 utan 2 fére szlkiilt és azdta sem
valtozott. A munkavallalok koérében alacsony a fluktuacio, a munkavallaloi 1étszam folyamatosan
csokken, ezért a nyugdijba vonuldok helyére sem vesznek fel Gjabb alkalmazottat, igy fogyatékos és
megvaltozott munkaképességii személyt sem. A jelenleg foglalkoztatott 2 f6 fizikai jellegli munkat végez,
egyik6jik 6 oraban.

Az alkalmazas legfébb akadalya a terhelhetdségben jelentkezik. A munkakorok kétharmada fizikai
jellegli, ami nagyon megterheld még a jo egészségi allapotban 1évé dolgozoknak is, egy
egészségkarosodassal rendelkezd személynek pedig teljesithetetlen kdvetelményt jelentene.

A cég nem akadalymentesitett, ami azért nem jelent problémat, mert a jelenlegi fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli munkavallalok egészségkarosoddsa nem a mozgassériilés teriiletén
jelentkezik. A betanitas, beillesztés feladatat a kozvetlen munkahelyi vezetd végzi, fesziltség nem
jelentkezett a dolgozok kozott, igaz a rajuk bizott feladatkdrt akadaly nélkiil el tudjak latni, nem
igényeltek specialis munkaeszkozt, vagy egyénre szabott munkakdr kialakitasat.



Alkalmazas egyediili motivaciojaként a rehabilitacios hozzajarulas megfizetése aloli mentesiilést nevezte
meg. Palyazati tamogatdsban nem részesiilnek, és nem is jelent szamukra elényt, hogy ilyen
munkatarsakat alkalmaznak.

A rehabilitacios kvotarendszert nem tekintik megfeleld eszkoznek, mivel plusz adotételként jelentkezik a
cégek szamara, melynek megfizetése nehézséget okoz. A nagymértékii fizikai megterhelést jelentd
munkakorokkel rendelkezé cégek semmilyen kedvezményt vagy mentesiilést nem kapnak a fizetés
tekintetében.

KOVETKEZTETESEK

A harom vizsgalt szervezet munkavallaloira vonatkozd adatok Gsszehasonlitdsat a 3. tablazat foglalja
0ssze.

1. szervezet 2. szervezet 3. szervezet 0sszesen %

Munkavallaléi

1étszam (f6) 373 120 149 642 100
Fogyatékos és

megvaltozott

munkaképességii 15 4 2 21 3
személyek szama

(fo)

Hianyzé létszam 4 2 5 11 2
(fo)

Tervezett éves

rehabilitacios

hozzajarulas 5,5 n.a. 4,7 -
osszege (milli6 Ft)

3. tablazat: A vizsgalt szervezetek kotelezo foglalkoztatas
Forréas: sajat kutatas, 2015

Az eredmények alapjan megallapithato, hogy mindharom szervezet alkalmaz fogyatékos és megvaltozott
munkaképességii személyt, bar nem tudja teljesiteni az elvart 5%-os szintet, ezért a hianyzo6 1étszam
szazalékaban rehabilitacios hozzajarulast fizet.

Az interju eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az alkalmazasi hajlanddsagukra Osztonzéleg
hatott a rehabilitacios kvotarendszer 2010-es szigoritasa.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek tovabbi 1étszamanak novelésében eltérd
nehézségeket latnak, jellemzOen a vallalati tevékenység, a vallalati kultira és a személyes attitiidok
szerint.

A vezetd szemlélete er6sen meghatarozza, hogy milyen jelentést tulajdonit a vallalati
felelésségvallalasnak.

A toborzast mindharom szervezet elsdsorban a személyes ismeretségi korbol végzi, ebben 1at garanciat a
megfeleld munkavallaloi hozzaallasra, motivaciora, bar mindemellett a vallalati tevékenységnek
megfelelden itélik meg az egészségi allapotban jelentkezd korlatozottsagot, az iskolai végzettséget és a
szocialis kompetenciakat. A foglalkoztatast befolyasolo tényezOként az életkort egyik szervezet sem
nevezte meg.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasara csupan egy szervezet
vesz igénybe palyazati forrast, a tobbiek nem értesiiltek ennek lehetdségérol.



Osszességében minden szervezet vezetdje eltérd attitiiddel és szemlélettel reagal a torvényi szigoritasra, a
fogyatékos ¢és megvaltozott munkaképességli személyek alkalmazasahoz. Lathatdlag a vallalat
tevékenységi korét kiemelt jelentéségiinek itélik meg, mint foglalkoztatast befolyasold tényez6t.
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