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A jelen szoveggyljtemény egy teljesen Uj szakmai képzés, a rehabilitacios
szaktanacsad6 képzés, hallgatéinak késziilt azzal a céllal, hogy korszer( és a
gyakorlatban kozvetlendl is alkalmazhaté ismereteket illetve moédszereket is-
mertessen az emberi eréforras (HR) gazdalkodas tertletérdl.

Az Eurdpai Kozosségek Bizottsaga 2005-ben deklaralta, hogy ,mindenki
szaméara egyenld és diszkriminaciémentes hozzaférést kell biztositani a mun-
kahoz, szakképzéshez és az egyes foglalkozasokhoz”. Az integral6 programok-
ban komoly hangsulyt kapott a munkaerg-piaci hatranyokkal kiizd6 személyek
foglalkoztathatosagi szintjének javitasa, a befogadé munkahelyek szamanak
novelése, valamint a felzarkéztatashoz sziikséges eszkozok mikodtetését végzé
allami és civil szervezetek meger&sitése. Modszertanilag az egyéni sziikségle-
tekre épitett programokat, szolgaltatasokat tekintik a hatranykezelés legered-
ményesebb formajanak.

Az Eurépai Uni6 és Magyarorszag foglalkoztatasi stratégiaja kiemelten kezeli
az inaktiv, a munkaeré-piaci hatranyokkal kiizd6 — koztik a fogyatékossaggal
él6 emberek foglalkoztatottsaganak javitasat. E heterogén csoporton belil van-
nak, akiknek csak elavult szaktudasat kell korszer(siteni, masok fejlesztések,
szolgaltatasok hosszl sora utan valnak munkavallalasra alkalmassa, motivaltta
s rendelkeznek a munkavégzéshez hasznalhat6 ismeretekkel, képességekkel. A
foglalkozasi rehabilitacié folyamatanak és eszkozeinek tervezése személyre
szabott megkozelitést igényel. Ennek kiindul6 feltétele az egyén fejleszthet6
munkaképességére épiil6 munkavallalasi stratégia kidolgozasa.

Magyarorszagon az eurépai uniés orszagokhoz hasonléan atalakult a foglal-
kozési rehabilitacié rendszere. A valtozasok Uj, szikségletalapl szemléleti
megkozelitést igényelnek az orvosoktél, a munkatigyi és szocialis szakembe-
rekt6l, szakért6ktsl, alternativ szolgaltaté szervezetektsl, a munkaltatoktol és
nem utolsé sorban a megvaltozott munkaképességli személyektdl is.

A Foglalkozasi rehabiliticié elmélete és gyakorlata szbveggyljtemény a
megegyez6 ciml jegyzet kiegészit§ része. Osszedllitasanal arra torekedtiink,
hogy a jegyzethez kapcsol6ddan olyan irodalmat, informéaciokat biztositsunk,
amely b6vebb, mélyebb eligazodast biztositanak a foglalkozasi rehabilitacié vi-
lagédban. Ebbdl adéddan tartalmazza széveggydjteménytink a fogalmi sokszin-
ségben val6 eligazodast; a minGsitési rendszer valtozasait; az esélyegyenlGség
fontossagat; a foglalkoztathatésag és foglalkoztatas elGsegitését valamint a szol-
galtatasok biztositasat.



Dr. Horesnyi Julianna—Dr. Vincze Imre (2009)

Relevans fogalmak
a foglalkozasi rehabilitacié vilagabol’

1

Szell6 Janos (szerk.) Foglalkozasi rehabilitacié modszertani kérdései (2009) FSZK Budapest, 13-23 p.
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A FOGLALKOZASI REHABILITACIO ELMELETE ES GYAKORLATA

Relevans fogalmak a foglalkozasi rehabilitacio vilagabol



A nemzetkozi, az Eurépai Unidés és a hazai jogrendszerben hasznalt fogalmi
sokszin(iség mit sem valtozott az elmult id6szakban, tovabbra is egymas mellett
élnek példaul a kovetkezé fogalmak, megvaltozott munkaképességli személy,
egészségkarosodast szenvedett személy, csokkent munkaképességl személy
(hisz a korabban keletkezett, de maig — és részben még a jovében is — haszna-
latban 1év6 szakért6i vélemények a munkaképesség csokkenés mértékérdl nyi-
latkoztak), fogyatékos személy / stilyosan fogyatékos személy etc.

Ez érthet§ is hisz ezek a fogalmak kiilonb6z8 id6pontokban, kilonbozé
szint{ jogszabalyokban, kilonb6z6 tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben szilet-
tek, a gyakran valtozo, és éppen aktudlis jogalkot6i szandék szerint. Azonban e
fogalmak mindegyikének hasznalatara vonatkozott az az altalanosan alkalma-
zott szabaly mely kimondta, hogy az adott fogalom csak ,e torvény/rendelet al-
kalmazasaban értendd”, fenntartva igy a fogalmi kavalkddot mind a mai napig.
Meg kell ugyanakkor jegyezniink, hogy 2009. év elején jelent&s |épések tortén-
tek a belsé jogharmoénia megteremtésére, hisz példaul a rehabilitaciés hozzaja-
rulds — mint kotelezettség — szempontjabol immaron ugyanaz a megvaltozott
munkaképességli munkavallalé fogalom veend6 figyelembe, mint a koltségve-
tési timogatasok esetén.’

A fogalmak attekintését kezdjik a nemzetkozi jog vilagaban, pontosabban a
159. sz. ILO egyezménnyel — melyet a magyar jog részévé az 1985.évi 9.tvr
tett — 1. cikkében gy rendelkezik, hogy az Egyezmény alkalmazasaban a ,rok-
kant személy” kifejezés olyan egyént jelent, akinek alkalmas munka vallalasa-
ra, megtartasara és az abban val6 el6rehaladasra vonatkozé kilatasai valamely
megfelelGen megallapitott testi vagy szellemi karosodas miatt Iényegesen csok-
kentek. Az Egyezmény a fogalmat a munka vilagaba helyezve definialja rok-
kant személy fogalmat, a munka véllalasara a keresé tevékenység folytatasara
vonatkoz6 kilatasokat tekintve a differencia specifikumnak. Az Egyezmény el6-
irasait a rokkantak valamennyi kategoéridjara alkalmazni kell.

A kovetkezSkben tekintstik at a WHO (Egészségligyi Vilagszervezet) FNO: a
funkcioképesség, fogyatékossag és az egészség nemzetkozi osztalyozasaban
hasznalt fogalmat, amelyet az Iranyelvek a funkcioképesség, fogyatékossag és
megvaltozott munkaképesség mindsitéséhez cim alatt talalunk. It az értékelés
elve: testi funkciok karosodasanak mérése (egészségkarosodas) a tevékenység
és a részvétel, valamint kornyezeti tényezék figyelembe vételével.

F& élettertiletek: oktatas, munka és munkavallalas, gazdasagi élet, kozosségi,
tarsadalmi és maganélet itt talalhaté meg az az alapvetés, mely szerint az

2 A fogalomtar osszeallitasanal alapvetSen a relevans nemzetkozi, eurépai uniés és a magyar jogsza-
balyokban megtalalhat6 fogalmakbél indultunk ki, igy nem szerepelnek itt sem az (orvos) szakmai
nyelv, sem a hétkéznapi nyelv altal hasznalt fogalmak.



egészségkarosodott ember a munkavallalas szempontjab6l megvaltozott mun-
kaképességd.

Az ENSZ egyik egyezménye is foglalkozik ezzel a kérdéssel itt is talalunk
fontos meghatarozé definiciot. A Fogyatékossaggal él6" személyek jogairdl szo-
I6 egyezmény és az ahhoz kapcsolédo Fakultativ Jegyzékonyv kihirdetésérsl®
1 cikkben foglaltak tagabb kontextusba helyezve szabéalyoznak, mely szerint
fogyatékossaggal él6 minden olyan személy, aki hosszan tart6 fizikai, értelmi,
szellemi vagy érzékszervi karosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal
egyutt korlatozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenlé tar-
sadalmi szerepvallalasat. Itt a testi struktGra barmely elemének karosodasa mi-
att bekovetkez6, a tarsadalmi szerep betoltésében altalaban korlatozott személy
atfog6é megjelolése jelent meg.

Az Eurépai Unid joganyagaban az eurdpai integracio szellemiségének meg-
felelen torténik meg e teriilet szabalyozasa, a szubszidiaritas elvének meg-
felelGen.

A Bizottsag 800/2008/EK Rendelete (2008. augusztus 6.) a Szerz6dés 87. és
88. cikke alkalmazasaban a tdmogatasok bizonyos fajtainak a kozos piaccal
osszeegyeztethet6nek nyilvanitasarél rendelkezik (kézismert nevén altalanos
csoportmentességi rendelet) 2. cikkének 20. pontjaban a fogyatékkal él6 mun-
kavallal6 fogalmanak meghatarozasat visszavezeti a nemzeti jogra, amikor Ggy
rendelkezik, hogy ,barmely olyan személy, aki a nemzeti jog szerint fogyaté-
kosnak elismert; vagy aki elismerten fizikai, elmebeli vagy pszicholégiai karo-
sodasban szenved;” Nyilvanvaléan itt is hozza kell tenni, hogy természetesen e
rendelet alkalmazéasaban relevans ez a fogalom, igy ebben a kontextusban, va-
gyis a tartés karosodasa miatt a munkaerépiacon feltételezhetSen tartés hat-
ranynak kitett személy, minden funkci6 karosodast ide értve.

c sz

Az el6z6 bekezdésben olvashattunk a nemzeti jog dominanciajarél, igy ebben
a fejezetben attekintjik, hogy miképpen szabédlyozza a magyar jogrendszer ezt
a fogalmi kort és rogton igazolva latjuk, hogy jogszabalyaink ezt bizony, igen
valtozatos médon teszik meg.

A fogyatékossaggal éI6 emberek esélyegyenldségi torvénye® alkalmazasaban
komplex szemlélet jelenik meg, amely szerint fogyatékos személy az, aki ér-

3 (2007. évi XCII. torvény a fogyatékossaggal él6 személyek jogairél sz616 egyezmény és az ahhoz kap-
csol6do Fakultativ Jegyzékonyv kihirdetésérdl 1 cikk)

4 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségiik biztositasarél 4. §
a) pont.



zékszervi — igy kilonosen: latas-hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit
jelentés mértékben vagy egyaltalan nem birtokolja, illet6leg a kommunikacio-
jaban szamottevéen korlatozott, és ez szamara tartoés hatranyt jelent a tarsa-
dalmi életben val6 aktiv részvétel soran.

A rehabilitaciés jaradékra® valé jogosultsag vizsgalatanal az egészségkaro-
sodas természetes modon az el6z&eknél specifikusabban kertil megfogalmazas-
ra, mely szerint az egész szervezetre vonatkoztatott, a szervezet felépitésében,
funkcidiban, betegség, sériilés vagy velesziiletett rendellenesség kovetkeztében
kialakult kedvezétlen valtozas.

Az egészségkarosodas mértékének a jaradék megallapitasahoz az FNO ter-
minolégidja szerinti 50-79% kozott kell lennie.

Az el6zGekben megnéztik az egészségkarosodas fogalmat és lattuk, hogy
az, az emberi szervezetben bekovetkezett valtozasként lett definialva. Az
egészségkarosodott személy fogalmanak a meghatarozasa viszont kicsit mas
kontextusban torténik meg a rendszeres szocialis segély® szempontjabol, itt mar
a munkaképesség csokkenés fogalma is megjelent, hisz e torvény értelmében,
egészségkarosodottnak tekintend6 az a személy, aki munkaképességet legalabb
67%-ban elvesztette, illetve legalabb 50%-o0s mértékl egészségkarosodast
szenvedett, vagy vakok személyi jaradékaban részestil, vagy fogyatékossagi ta-
mogatasban részesiil.

Eddig megvizsgaltuk a fogyatékos és az egészségkarosodott személy fogal-
mat nemzeti jogunkban, most nézziik meg milyen meghatarozast talalunk a
rokkant személy” fogalmara.

A rokkantsagi nyugdijra valé jogosultsag szempontjabol — a 2007. december
31. napjat kovetSen megallapitasra keril§ ellatasnal —, rokkant, akinek eseté-
ben a rehabilitaciés jaradékrol sz6l6 torvény 1. § a) pontjaban® meghatarozott
egészségkarosodas 79 szazalékot meghaladé mérték(, vagy 50-79 szazalékos’
mértékdl, ezzel 6sszefliggésben a jelenlegi vagy az egészségkarosodasat meg-
el6z6 munkakorében, illetve a képzettségének megfelel& mas munkakorben va-
|6 foglalkoztatasra rehabilitacié nélkil nem alkalmas, azonban a rehabilitacios
szakértSi szerv szakvéleménye alapjan rehabilitaciéja nem javasolt.

A rokkantsagi nyugdij szempontjabol rokkant személy az is'’, aki egészség-
romlas, illet6leg testi vagy szellemi fogyatkozas kovetkeztében munkaképessé-
gét hatvanhét szazalékban elvesztette és ebben az allapotaban javulas egy évig
nem varhat6. Figyelmet érdemel, hogy mig az egészségkarosodas és az egész-
ségkarosodott személynél alapvetéen az emberi szervezetben bekovetkezett

2007. évi LXXXIV. torvény a rehabilitacios jaradékrol 1. § a)pont
1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol 33. § (1) bekezdése

1997. évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél 36/A. § (1) bekezdés a) pont

x® N o U»

egészségkarosodas: az egész szervezetre vonatkoztatott, a szervezet felépitésében, funkcidiban beteg-
ség, sériilés vagy velesziiletett rendellenesség kovetkeztében kialakult kedvezétlen valtozas;

9 FNO szrt.
10 (1997. évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél 23. § (1) bekezdés a) pont)



valtozas differencial, addig a rokkant személynél mar megjelenik a munkahoz
a foglakoztathat6saghoz val6 viszony is mint differencia specifikum.

Szinesitsiik tovabbi fogalmakkal a palettat. A magasabb 6sszeg( csaladi pot-
lékra valé jogosultsag'' szempontjabél tartésan beteg, illetve silyosan fogyaté-
kos személy az a tizennyolc évesnél fiatalabb gyermek, aki a kiilon jogszabaly-
ban meghatarozott betegsége, illetve fogyatékossaga miatt allandé vagy foko-
zott feltigyeletre, gondozasra szorul, valamint az a tizennyolc évesnél idésebb
személy, aki tizennyolcadik életévének a betoltése elStt munkaképességét leg-
alabb 67%-ban elvesztette, illetve legalabb 50%-0s mértékl egészségkaroso-
dast szenvedett, és ez az allapot egy éve tart, vagy el6relathatélag legaldbb egy
évig fennall. Itt egy Gj differencialé elemmel taldlkozunk a munkaképesség
csokkenés és az egészségkarosodas mellett, mégpedig az életkorral.

Kifejezetten a munkavégz6 képességhez, a foglalkoztathatésaghoz kapcso-
l6dik a Foglalkoztatasi torvény fogalmi rendszere, amely a megvaltozott mun-
kaképességli személy fogalmat hasznalja, am e torvény szovegében és a végre-
hajtasi rendeleteiben is tobb helyen jelenik meg ez a fogalom, kiilonb6z6 kon-
textusban, (!) kiilonb6z6 tartalommal.

Fel kell hivni a figyelmet arra is, hogy az egyes munkaerG-piaci tAmogatasok
szempontjabol a fogalmak napjainkra, jelentsen atalakultak. igy ma mar mas
személyek tartoznak a tamogathat6 korbe, példaul a foglalkoztatas bévité bér-
tamogatas, a befogadé munkahely kialakitasanak tamogatasa, a rehabilitacios
céll foglalkoztatas tdmogatasa, avagy a kiilonbozg koltségvetési tamogatasok
vonatkozasaban, mint a korabbiakban'?.

A munkaadoknak nyuajthat6 egyes tdmogatasok szempontjabol tehat tovabb-
ra is eltér6 munkavallal6i kor alanyai tekinthet6ek megvaltozott munkaképes-
ségli személyeknek. Megforditva, az egyes eltér6 csoportokba tartozé megval-
tozott munkaképességli személyek foglalkoztatasahoz mas-mas tipust, mértékd
tamogatasok vehet&ek igénybe, eltérs feltételek mellett. Ezért annak érdekében,
hogy a munkatigyi szervezet a leghatékonyabb segitséget tudja nyujtani, fontos
a fogalmak pontos ismerete és alkalmazasa.

Nézziik akkor, hogy pl. szolgaltatas nydjtasandl ki tekinthet6 megvaltozott
munkaképességli személynek?'’ Ebben az esetben az a személy, aki testi vagy
szellemi fogyatékos, vagy akinek az orvosi rehabilitaciét kovetéen munkavalla-
lasi és munkahely-megtartasi esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csok-
kennek.

A munkaltatoknak a munkavallalo foglalkoztatashoz nydjthato bértamogatas
szempontjabol'* megvaltozott munkaképességti személynek kell tekinteni azt

11 (1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tamogatasarél 4. § fa) fb) pontok )

12 Azaz médosultak a foglalkoztatast el6segité tamogatasokrél, valamint a Munkaeré-piaci Alapbél fog-
lalkoztatasi valsaghelyzetek kezelésére nydijthaté tamogatasrél sz616 6/1996. (VII. 16.) MuM-rendelet,
illetve a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz nydjthaté koltségvetési ta-
mogatasarél sz616 177/2005. (IX. 2.) kormanyrendelet egyes jogszabalyhelyei.

13 (1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elGsegitésérél és a munkanélkiiliek ellatasarol 58. § (5) bekez-
dés m) pont)

14 6/1996. MiiM-rendelet 11. § (2) bekezdés b.



az allaskeres6t/azt a személyt, aki rehabilitacios jaradékban részesiil, tovabba

azt az allaskeresét, akinek munkaképesség-csokkenésének mértéke — az Orsza-

gos Rehabilitacios és Szocialis Szakértsi Intézet (ORSZI), 2007. augusztus 15-ét

megel6z6en az Orszagos OrvosszakértSi Intézetének (OOSZI), vasutas biztosi-

tottak esetében a MAV Orvosszakértsi Intézetének szakvéleménye szerint leg-

aldbb a 40%-ot / eléri, vagy akinek egészségkarosodasanak mértéke — az

ORSZI szakvéleménye szerint — legalabb a 40 szazalékot eléri, vagy rehabilita-

cios javaslattal rendelkezik
A munkaltatoknak a munkavallalé foglalkoztatashoz nydjthato koltségvetési

tamogatds szempontjab6l_megvaltozott munkaképességli munkavaéllalé' az a

munkaviszony keretében foglalkoztatott munkavallalé, akinek a munkaszerzé-

dés szerinti napi munkaideje a napi négy 6rat eléri, ha

¢ a munkaképesség-csokkenés — az ORSZI, 2007. augusztus 15-ét megel6z6-
en az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos OrvosszakértSi Intéze-
te (@ tovabbiakban: OOSZI) szakvéleménye, illet6leg 2001. januar 1-jét
megel6zGen, vasutas biztositottak esetében a Magyar Allamvasutak
Orvosszakért6i Intézetének szakvéleménye szerint — 50-66 szazalékos mér-
tékd, illet6leg az egészségkarosodas — az ORSZI szakvéleménye szerint
40-49%-o0s mértékd, vagy

e a munkaképesség-csokkenés — az ORSZI vagy az OOSZI szakvéleménye, il-
let6leg 2001. januar 1-jét megel6z8en, vasutas biztositottak esetében a Ma-
gyar Allamvasutak Orvosszakértsi Intézetének szakvéleménye szerint —
67-100 szazalékos mértékd, vagy

e az egészségkarosodas — az ORSZI szakvéleménye szerint — 79 szazalékot
meghalad6 mértékd, vagy

e az egészségkarosodas — az ORSZI szakvéleménye szerint — 50-79 szazalé-
kos mértékd, és ezzel osszefliggésben a jelenlegi, vagy az egészségkarosoda-
sat megel6z6 munkakorében, illetve a képzettségének megfelel6 mas mun-
kakorben val6 foglalkoztatasra rehabilitacié nélkil nem alkalmas, azonban
az ORSZI szakvéleménye alapjan rehabilitaci6ja nem javasolt, vagy

e a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségiik biztositasarol sz6l6
1998. évi XXVI. torvény (Ftv.) alapjan'® latasi fogyatékosnak mindsiil, vagy a
vakok személyi jaradékaban részesiil, vagy

e az Ftv. alapjan'” a személyiség egészét érint6 fejlédés athatd zavara miatt
fogyatékossagi tamogatasban részesiil,

e kilon jogszabaly szerint stlyos értelmi fogyatékosnak mingstl és erre tekin-
tettel a maganszemélyek jovedelemadoéjarél szo6l6 kilon torvény szerint
adoalapot csokkentd kedvezmény igénybevételére jogosult, vagy

15 177/2005. kormanyr.endelet 2. § (1) bek. e) pont

16 1998. évi XXVI. torvény (Ftv.) 23. §-a (1) bekezdésének a) pontja szerint segédeszkozzel vagy mtéti
Gton nem korrigalhaté médon latéképessége teljesen hianyzik vagy alig-latoként minimalis latasma-
radvannyal rendelkezik és ezért kizarélag tapintd-hall6 életméd folytatasara képes (latasi fogyatékos).

17 Ftv. 23. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan allapota a személyiség egészét érint6 fejl6dés athatd
zavara miatt, az autondémia-tesztek alapjan silyosnak vagy kozépsilyosnak mindsithetd.



e siket vagy stlyosan nagyothall6, hallaskarosodasa audiolégiai szakvélemény
szerint a 60 decibel hallaskliszob értékét eléri vagy meghaladja, vagy

e a sllyos mozgaskorlatozottak kozlekedési kedvezményeirsl sz616 kiilon jog-
szabaly szerint stlyos mozgaskorlatozottnak mind&sil, vagy

e az egészségkarosodas — az ORSZI szakvéleménye szerint — 50-79 szazalé-
kos mértékd, és ezzel osszefliggésben a jelenlegi, vagy az egészségkarosoda-
sat megel6z6 munkakorében, illetve a képzettségének megfelel6 mas mun-
kakorben valé foglalkoztatasra rehabilitacio nélkil nem alkalmas és rehabili-
talhato, vagy

e az el6z6 pontokban meghatarozott mértékli munkaképesség-csokkenés,
egészségkarosodas, illet6leg fogyatékossag nem allapithaté meg, azonban az
OOSZI, vagy az ORSZI szakvéleménye szerint jelenlegi munkakorében vagy
tanult foglalkozasaban, illet6leg mas munkakorben vagy foglalkozas kereté-
ben személyre sz616 rehabilitacié megvalésitasaval foglalkoztathaté tovabb.

A fenti fogalmak attekintésének sordban nézziik meg maganak a rehabilita-
ciénak a fogalmat'®.

Rehabilitacio: 6sszetett segité folyamat, ami biztositja, hogy az egészségka-
rosodas egyéni és tarsadalmi kdvetkezményei a legkisebb veszteséget okozzak.

Feltevés: mindenkit megillet, aki olyan karosodassal él, amely funkciékaro-
sodast, vagy vesztést okoz, olyan mértékben és Gsszetételben, amire életviszo-
nyai fenntartasdhoz sziiksége van

A rehabilitacio: kilon jogszabalyban meghatarozott orvosi, foglalkoztatasi,
szocialis, képzési és egyéb tevékenységek komplex rendszere, amelynek célja
az egészségkarosodast szenvedett személy szakmai munkaképességének bizto-
sitasa (2007. évi LXXXIV. torvény a rehabilitacios jaradékrol 1. § d). Kilon jog-
szabaly:1997.évi CLIV. torvény az egészségligyrél 100. § (1).

A rehabilitacié olyan szervezett segitség, amit a tarsadalom nyujt az egész-
ségében, testi vagy szellemi épségében ideiglenes vagy végleges karosodas mi-
att fogyatékos személynek, hogy helyreallitott vagy megmaradt képességei fel-
hasznalasaval ismét elfoglalhassa helyét a kozosségben .(2) A rehabilitacio
egészségligyi, pszicholbgiai, oktatasi-nevelési, foglalkoztatési és szocialis in-
tézkedések tervszerl, egylttes és Osszehangolt, egyénre szabott, az érintett
személy tevékeny részvételével megvalosul6 alkalmazasa. Tovabbi definiciok:

A rehabilitacio: az egészségligyi, mentalhigiénés, oktatasi, képzési, atképzé-
si, foglalkoztatasi, szocidlis rendszerekben megval6sulé folyamat, amelynek
célja a fogyatékos személy képességének fejlesztése, szinten tartasa, a tarsa-

18 Forras: Lechnerné Vadasz Judit : Megvaltozott munkaképesség, fogyatékossag-a kozelmult foglalkozta-
tasi tanulsagai. c el6adas atdolgozott, kiegészitett részanyaga (Foglalkoztataspolitikai és Fogyatékos-
sagligyi Szabadegyetem 2006)



dalmi életben valé részvételének, valamint onallo életvitelének elGsegitése
(1998. évi XXVI. torvény 4. § b)

A kilonféle meghatarozasok a rehabilitacié elemeit kiilonféle részletezett-

séggel hatarozzak meg. Ezek harom {6 teriiletben foglalhatok 6ssze:

orvosi rehabilitacio,
szocialis rehabilitacio,
foglalkozasi rehabilitacio.

Az orvosi rehabilitacio: karosodas, karosodott funkciok helyreéllitasa, kival-

tasa, potlasa a mikodsképesség lehetséges legteljesebb fenntartasa érdekében.

ce

Gyogyaszati segédeszkoz ellatas, orvosi rehabilitacié helyredllité és fenntar-
t6 elemei.

Szocialis és foglalkozasi rehabilitacié megalapozasa.

Betegben a betegség tudat kialakulasanak elkertlése.

Az orvosi és szocialis rehabilitacié integralt megvalositasa az elemi rehabili-
tacio.

A szocialis rehabilitacio:

Alanyai:

szocialisan raszorult személyek,

élethelyzetiik alapjan raszorultak: pl.: fogyatékos emberek, aktiv kord nem
foglalkoztatottak, id&s egyedil él6k, sok gyerekes csaladok.

Elemei:

ellatas, pénzbeli tamogatasok,

szolgaltatasok (csaladgondozas, tdmogat6é szolgalat, falugondnok, hazi se-
gitségnyujtas, étkeztetés, nappali intézmények,)

Célja:

onallo életvitelhez sziikséges készségek kialakitasa,

ontevékenység, onismeret fejlesztése,

a mindenkori tarsadalmi kornyezettél elvart készségek, attitlidok kialakitasa,
munkavallal6i készségek kialakitasa,

tarsadalmi kapcsolatok kialakitasa, Gjra épitése.

Foglalkozasi rehabilitacio:

képességvizsgalat,

tanacsadas,

képzés, atképzés, az élethossziglan valo tanulas képessége és elfogadasa,
gyakorlati munkatapasztalat szerzés

allaskeresés, munkahely-megtartas képességének kialakitasa

munkahely megtartas elGsegitése (beilleszkedés személyi és anyagi tamoga-
tasa)

Cél: fizetett munka



Akadalymentesség: az ~ (accessibility) mara komplex fogalomma valt. Epiilet
esetében pl. azt jelenti, hogy az mindenki szamara akadalymentesen megkoze-
lithets, bejarhaté és vészhelyzetben biztonsaggal elhagyhat6 legyen. Jelenti
ugyanakkor azt is, hogy az ilyen épiiletben a targyak, berendezések és szolgal-
tatasok mindenki szamara egyforman hasznalhatéak legyenek. Akér épiilet,
akar szamitogép, akar tajékoztaté tabla, azaz barmilyen informacioét kozl6 esz-
koz esetében azt is jelenti, hogy a szolgaltatott informacié mindenki szamara
érzékelhets (észlelhetd) és érthetS legyen, tehat az informacionak lathato, hall-
hat6 és tapinthat6 formaban is meg kell jelennie. Ez magaval hozza azt az
igényt, hogy az altaldban kozérdekl informaciok legyenek tomorek, konnyen
felismerhetSk és értelmezhetSk, tovabba egyszer( eljarassal lehessen azokat a
felhasznaléhoz eljuttatni. Az ,egyetemes tervezés” alapjan az akadalymentesi-
tés helyett az akadalyok megel6zésére, a prevenciora kell helyezni a hangsulyt.
(Lasd: egyetemes tervezés.)

Diszkriminacio: minden olyan megkilonboztetés, kizaras vagy kedvezmé-
nyezés, amely megsziinteti vagy rontja az esélyegyenlGséget, illetve sérti a ba-
nasmod egyenlGségének elvét. Formai: kozvetlen és kozvetett diszkriminacio.
Kozvetlen hatranyos megkiilonboztetésnek mindsil az olyan rendelkezés,
amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valés vagy vélt helyzete,
tulajdonsaga vagy jellemz6je miatt részesiil mas, 6sszehasonlithaté helyzetben
levé személyhez vagy csoporthoz képest kedvezétlenebb banasmoédban. Koz-
vetett hatranyos megkiilonboztetésnek mindsil az a kozvetlen hatranyos meg-
kilonboztetésnek nem mindsiils, latszélag az egyenl6 banasmoéd kovetelmé-
nyének megfelel§ rendelkezés, amely egyes személyeket vagy csoportokat mas,
osszehasonlithaté helyzetben 1év6 személyhez vagy csoporthoz képest |énye-
gesen nagyobb aranyban hatranyosabb helyzetbe hoz. Lehetséges okai:

e életkor, nem, csaladi allapot,

o egészségi allapot, fogyatékossag,

e nemzeti, vallasi, etnikai hovatartozas

e bdrszin, szexudlis preferenciak,

e tarsadalmi szarmazas, vagyoni helyzet stb.

A foglalkoztatas szempontjabol az egyenl6 banasmoéd kovetelményének sé-
relmét jelenti, ha a munkaltaté a munkavallaléval szemben kozvetlen vagy
kozvetett hatranyos megktilonboztetést alkalmaz, kiilonosen a munkahoz valé
hozz4ajutasban; foglalkoztatasi jogviszony létesitésében és megsziintetésében;
képzéssel kapcsolatban; munkafeltételek megallapitasaban és biztositasaban;
munkabér és juttatasok megallapitasaban, el6menetellel kapcsolatban stb.

El6nyben részesités: Nem jelenti az egyenlé banasméd kovetelményének
megsértését az a rendelkezés (el6nyben részesités), amely egy kifejezetten meg-



jelolt tarsadalmi csoport targyilagos értékelésen alapul6 esélyegyenl6tlenségé-
nek felszamolasara iranyul.

A foglalkoztatas szempontjabol: kvétarendszer (tartésan akadalyozott embe-
rek kotelezé foglalkoztatasa), egyenld feltételek fennallasa esetén elényben ré-
szesités a mérlegelési dontések soran, képzések, tréningek formajaban torténé
segitségnyujtas.

A nemek egyenl&sége szempontjabol: pozitiv diszkriminacié helyett timoga-
t6 fellépésnek, vagy pozitiv akcidnak nevezik azokat a ,puha” moédszereket,
amelyekkel a néket a férfiak altal dominalt munkakorokbe iranyitjak (pl. felvi-
lagositassal, palyavalasztasi tanacsadassal, vagy néi kvéotakkal a vezetSi mun-
kakorok betoltésénél.) A fellépés ,kemény” formajara is akadnak példak a
nemzetkozi gyakorlatban. Ilyen, ha azt részesitik el6nyben, aki alulreprezental-
tan jelenik meg egy munkakorben (ebben az esetben a megkiilonboztetett ba-
nasmod érintheti a nSket, de a férfiakat is). => (Lasd: kvétarendszer) (kotelezd
foglalkoztatasi szint)"’

Egyenld esélyli hozzaférés: kozszolgaltatasok esetében akkor valésul meg,
ha azok a fogyatékos emberek szamara akadalymentesek, kiszamithatok, ér-
telmezhetSk és érzékelhetSk, azaz, ha a fogyatékos emberek azokat az allapo-
tuknak megfelel6 onall6saggal hasznalhatjak.

Egyenldség/ egyenldtlenség: a szocialpolitika egyik fontos alapértéke. A ki-
lonféle joléti allam tipusok eltéré jelentGséget tulajdonitanak a tarsadalmi
egyenlGtlenségek csokkentésének.

Formai:

Banasmod egyenldsége:

A modern jogrendszerek alapvet6 elve a diszkriminaci6, a hatranyos megku-
l6nboztetés tilalma. Ennek értelmében a tarsadalmi élet kiilonboz§ teriiletein
(pl. az igazsagszolgaltatasban, az oktatasi rendszerben, az egészségligyben) tar-
sadalmi helyzetét6l, etnikai hovatartozasatél, demografiai jellemz6itél fugget-
lentl azonos jogok illetnek meg.

Esélyegyenldség:

A tarsadalmi egyenl&ség felfogasok koziil a banasmod egyenlGsége mellett a
liberalizmus alapértéke. Klasszikus értelmezésben azt fejezi ki, hogy a szarma-
zas nem hatérolja be az egyén lehetséges életpalyait.

Feltételek egyenldsége:

Hiaba deklaralt jog az esélyegyenlGség, a jogi (és esetleg mas) korlatoktol
mentesség, ha erGsen egyenlGtlenek az egyének, tarsadalmi csoportok életfel-
tételei. Az életfeltételekben megnyilvanul6 egyenlé6tlenségek csokkentése a ba-
nasmod- és esélyegyenl&ség megvalosulasanak eléfeltétele.

19 [2003. évi CXXV. torvény az egyenl& banasmaodrdl és az esélyegyenlGség elémozditésarol]



Kimenet egyenlésége:

Egyes allami politikdk nem elégszenek meg azzal, hogy jogrendszeriikben,
illetve tarsadalompolitikai eszkozokkel csokkenteni probaljak a tarsadalmi
egyenl6tlenségeket, ezért a ,végeredményt” is tudatosan alakitani probaljak ku-
l6nb6z6 eszkozokkel. Példaul a mai Magyarorszagon a hatranyos helyzet( fia-
talok vagy a gyesen |év6 n6k tobbletpontot kapnak a felsGoktatasi felvételi elja-
ras soran.

Aranyos (kvotas) egyenldség:

A pozitiv diszkriminacié megvalésitasanak egyik formdja a kimenetek
egyenlGségének biztositasa érdekében. Egyéneket valamely hatranyos helyzetd
csoporthoz tartozasuk miatt (n6k, etnikai kisebbségek stb.) el6nyben részesite-
nek annak érdekében, hogy esetiikben fokozzak a kimenetel egyenl&sége meg-
valésulasanak valoészintiségét. Voltaképp sérti a banasmod egyenl&ségének el-
vét, am az esélyegyenl&ség megvaldsulasa, a tarsadalmi hatranyok mérséklése
érdekében.

Egyetemes tervezés: A skandinav orszagokbdl ered, |ényege az élet min&sé-
gének javitasa. Az 1960-as évekre jellemz6 erds szocialpolitika alapozta meg a
,Tarsadalom mindenkinek” koncepciét, amely az egyenl6 esély(i hozzaférés és
hasznalat kritériumat tlizte ki alapvet6 célként. Az egyetemes tervezés — mely a
hasznalati targyakra és az épitett kornyezetre egyarant vonatkozik — az a terve-
zési mod, amely az emberi kilonbozéségekbdl indul ki mind szocialis, mind
esélyegyenlGségi szempontok figyelembevételével. A f6 cél az akadalyok meg-
el6zése, azaz olyan termékek elGallitasa, amelyek alkalmasak a felhasznalok
kilonboz6 igényeinek kielégitésére, és nem utdlagos, koltséges, stigmatizald
adaptacioéval, atalakitassal kell alkalmassa tenni az egyéni sziikségletek kielégi-
tésére. Az egyetemes tervezés hét alapelve:

e egyenl§ hasznalat
o flexibilitas
e egyszer( és intuitiv hasznalat
e konnyen érzékelhetd informacio
e tévedés minimalizalasa
e minimalis er6kifejtés
o megfelelS hely és méret
Az Eurépa Tanacs ResAP(2001)1 sz. ,Tomari Hatarozata” rendelkezett az ~

alapelveinek az épitett kornyezettel és annak alakitasaval foglalkozé valameny-
nyi szakma képzési tervébe torténd bevezetésérsl™,

Elsé/elsodleges munkaerdpiac: a versenyszféra és a mar intézményestlt koz-
szféra munkahelyei, a jellemz&en tamogatas nélkili munkak vilaga.

20 Az Egyetemes Tervezés — tajékoztato flizet, SZMM, 2006; www.szmm.gov.hu



Foglalkoztathatosag (foglalkoztathatosag javitasa): az Europai Foglalkoztatasi
Stratégia kozponti kategoriaja. Jelentése: az emberek alkalmassaga és képessé-
ge arra, hogy foglalkoztassak Sket. EgyfelSl képesség- és képzettségbeli megfe-
lelést jelent, masfel&l pedig azokra az 6sztonzbkre és lehetéségekre vonatko-
zik, amelyekkel az egyéneket allaskeresésre késztetik. Ennek megfeleléen ma-
gaban foglalja a fellépést a szocidlis kirekesztédéssel szemben, mivel moralis
és politikai szempontbodl egyarant elfogadhatatlan, hogy a tarsadalom egyes
csoportjainak — még ha kilonb6z6 segélyek folytan alapveté megélhetésiik biz-
tositott is — esélyiik sincs arra, hogy a szegénységi csapdabdl kikerilve életszin-
vonaluk érzékelhetSen javuljon.

Foglalkoztathatosag javitasa a tartosan akadalyozott emberek kérében:

A tartésan akadalyozott emberek foglalkoztatasanak legfébb akadélya ala-
csony foglalkoztathat6sagi szintjik. Ez azt jelenti, hogy e célcsoportnak Iénye-
gesen alacsonyabb az iskolai végzettsége; kevesen rendelkeznek keresett
szakmai képzettséggel; munkavallalasi, munkavégzési képességeik, készségeik
megkoptak, igy a munkaltatok szamara nem értékes munkaer6k. Munkaerd-
piaci integraciojuk érdekében ezért fontos foglalkoztathatésaguk javitasa, mely
az alabbi terlleteken valésithaté meg:

o Iskolazottsagi, képzettségi szint novelése (hianyzé alap- és kozépfokd vég-
zettség potlasa; szakmai ismereteket megerdsits, aktualizalo, novel6 képzés
biztositasa; piacképes szakképzettség megszerzése; munkavallalas esélyét
novel6 kiegészits képzések (informatika, nyelvi képzés) biztositasa

o Képzéshez, munkavallalashoz sziikséges készségek, képességek ersitése,
Gjraépitése

e Tanulast és munkavallalast akadalyozé pszichoszocialis tényezék feltarasa
és gondozasa

Foglalkoztathatosag javitasa a Nemzeti Fejlesztési Tervben:

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv egyik f6 célja — megfelelGen az eurépai
foglalkoztatasi célkitlizéseknek — a foglalkoztathat6sag javitasa. Ennek érdeké-
ben, a Tarsadalmi Megtjulas Operativ Program (TAMOP) masodik prioritasa az
alkalmazkodoképesség javitasat helyezi kozéppontba, mert a kormany agy véli,
hogy a gazdasadg és a munkaerpiac valtozasa folyamatos alkalmazkodast ki-
van meg a munkavallaléktol és a vallalkozasoktél egyarant. ,A foglalkoztatha-
tosag javitasa azt jelenti, hogy az emberek tudasat, készségeit fejleszteni kell
annak érdekében, hogy alkalmassa valjanak a foglalkoztatasra, 6sztonoézni és
segiteni kell az allaskeresést, a munkaer6piacra valé belépést vagy visszatérést.
Ez a prioritas azokat a szolgéltatasokat és programokat (aktiv foglalkoztataspoli-
tikai intézkedéseket) tamogatja, amelyek célja a munkanélkili és inaktiv embe-
rek foglalkoztathatésaganak javitasa olyan programokon keresztil, amelyek
igazodnak az egyes munkavallaléi csoportok sajatos helyzetéhez, specialis
szlikségleteihez, az egyéni képességekhez, készségekhez, valamint a helyi



munkaeré-piaci sajatossagokhoz és gazdasagi lehetségekhez” (TAMOP Akcio-
terv).

F&arami munkaer6-piaci eszk6zok és programok: azonos tarsadalmi prob-
l[émaval kizd6 (pl. munkanélkiliség, alacsony képzettség, fejletlen régidban

élés sth.) személyek munkaerd-piaci integracidjat segit6 allami eszkozok és
programok, melyben nem kiloniilnek el az egyes hatranyos csoportok.

Kulcsképesség: a ~ a szakmak feletti képességek csoportjat jeloli. Fajtai:
o egyuttm{kodési képesség
e problémamegoldé képesség és kreativitas,
e tanulasi és gondolkodéasi képesség,
e indoklasi és értékelési képesség,
e kooperacios és kommunikacios képesség,
o felelGsségvallalasi képesség,
e 0nallosag és teljesit6képesség.

Nyilt foglalkoztatas a tartésan akadalyozott munkavallalok szempontjabol
nyilt munkaerg-piaci foglalkoztatonak tekintheték:

e a versenyszféraban mkods szervezetek; a kozszféra intézményei és a nem
kifejezetten rehabilitacios célra |étrejott nonprofit szervezetek;

e azok a szervezetek, amelyek eladhat6 termékeket vagy szolgaltatasokat alli-
tanak el§, és azokkal meg is jelennek a piacon;

e azok a szervezetek, amelyeknek nem a hatranyos helyzetl (pl. fogyatékos)
emberek foglalkoztatasa az els6dleges célja, hanem termékek elGallitasa,
szolgaltatasok nyuijtasa; illetve ahol a foglalkoztatottak donté hanyada nem
hatranyos helyzetl (pl. fogyatékos ember). Ezért a kijelolt célszervezetek, a
foglalkoztatasi célaG nonprofit szervezetek nem tekinthet6k nyilt munkaeré-
piaci foglalkoztatoknak;

o amelyek egyenld esélyeket biztositanak a foglakoztatasban, azaz a bérezés-
ben, el6menetelben, a munkavallal6i jogok gyakorlasdban, kotelezettségek
teljesitésében. Specidlis eljaras csak abban az esetben fogadhat6 el, ha az a
tartésan akadalyozott ember foglalkoztatasahoz (annak elGsegitéséhez) sziik-
séges (pl. munkahely, munkaeszkoz atalakitasa, segédeszkozok, specialis
szoftverek stb. biztositasa);

e ahol a foglalkoztatas munkaviszonyban, hatarozott vagy hatarozatlan idejd
munkaszerz6dés megkotésével torténik, és a munkavallalé szamara munka-
jovedelmet biztosit.

Onallo életvitel (independent living): a modern fogyatékossagiigyi politika
egyik alapelve. Fontosabb ismérvei: Onsegités, jog- és érdekérvényesités, fo-
gyasztoi attitlid, egyéni felelGsségvallalas a rehabilitaciés folyamatban és élet-
vezetésben.



Személykézponti (személyre szabott) szolgaltatasok: az uniés orszagok gya-

korlata azt mutatja, hogy a tartésan akadalyozott embereket — kiilonosen, ha
hosszabb ideig inaktivak voltak — csak személykdzponti tamogatassal lehet si-
keresen rehabilitalni, foglalkoztatasba vonni. Akkor van esély a foglalkoztatas
megvalosulasara, ha az érintett személyek olyan szolgéltatdsokban részesiilnek,
amelyek célzottan a foglalkoztathatésag javitasat, a munkavallalasi és munka-
végzési akadalyok elharitasat szolgaljak.

A személykozpontid szolgaltatasok lehetséges tertiletei a foglalkoztathatosag

javitasa érdekében:

megfelel6 képzshely felkutatasa

képzési lehetGségek teljes korl elérhetévé tétele (fizikai, kommunikécios és
modszertani akadalymentesités — rugalmas, modularis formak miikodtetése)
képzésre felkészités (motivacios, kommunikaciés tréning, tanulasmoédszer-
tan, felzarkoztatas, korrepetalas, vizsgastratégiak elsajatitasa, stb stb.)
munkavallalasra felkészité tréningek, tandcsadasok (pl. kooperacios képes-
ség; egylttmikodési készség; dontési, felelGsségvallalasi képesség; onallosag
és teljesit6képesség stb.),

testi és mentalis allapot javitasa (pl. személyiség fejlesztés, onallo életvitelt
el6segitd foglalkozasok stb.)

tanulast és munkavallalast akadalyozé pszicho-szocidlis problémék kezelése
folyamatos mentoralés (lemorzsol6das megakadalyozasa) stb.

A munkavallalas elSsegitése érdekében:

motivacios szint novelése

munkavallalast akadalyozé tényezdk (pl. szocialis, mentalis, egészségi) felta-
rasa, a megoldas segitése

megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése (kdlcsonos megfelelés vizsga-
lata)

munkaltatok megnyerése, informalasa (tamogatasokrol, kedvezményekrdl,
foglalkoztatasi, rehabilitacios kotelezettségekrél, jogszabalyokrél, fogyaté-
kossag jellemzGirsl)

munkakorre vonatkozé alkalmassagi vizsgalatok elvégzése

munkakiprébalas

munkatapasztalat-szerzés el&segitése

A munkavégzés tamogatasara:

munkaltatok és munkatarsak felkészitése a tartésan akadalyozott dolgozé fo-
gadasara

fizikai, kommunikacios és egyéb akadalyok elharitasa

munkahely, munkakornyezet adaptalasa az egyén adottsagaihoz, a leghaté-
konyabb munkavégzés érdekében

segités a munkafolyamat betanitasaban

személyi segit6 biztositasa



személyi szallitas megszervezése (biztositdsa) a munkahely és lakéhely
kozott

A foglalkoztatas tartossa valasa érdekében:

beilleszkedés segitése (pl. pszichologiai tanacsadas, kozosségi és 6nallo élet-
re nevelés, hianyos szocializaci6 pétlasa, csoportkohéziét erdsits tréningek,
konfliktuskezelés)

folyamatos tamogatas, utankovetés

a munkaban tartas egészségligyi, pszicho-szocialis tamogatasa

Személykézponti szolgaltatas nydjtasaval kapcsolatos alapkévetelmények:
Mindenki szaméara hozzaférheté legyen,

Személyre sz616, valos igényeket elégitsen ki,

Ne lépje tal a kompetencia hatarokat,

A szolgaltatast végz6k megbizhaté szakmai felkésziiltséggel, a segité mun-
kahoz sziikséges adottsagokkal rendelkezzenek,

A segitségnyljtas az elhelyezkedést, a diszkriminacio elleni kiizdelmet és a
beilleszkedés stabilitasat szolgalja.

Pontos etikai norméak, min&ségi el6irasok, modszertani ajanlasok mentén
mkodjenek

A szabalyozas viszonylagos stabilitast biztositson a szolgaltatast nyGjté szer-
vezet szamara

Személykdzponti szolgaltatast nytjto szervezetek:

AFSZ

regiondlis képz& kozpontok, akkreditalt felnGttképz6 intézmények

szocialis (rehabilitacios) intézmények

szolgaltatasra létrejott civil szervezetek (pl.: Salva Vita Alapitvany, 4M Szol-
galat, Motivacié Alapitvany, Szombathelyi Regiondlis Szocidlis Forraskoz-
pont Kht.
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Célkittizés: novekedjék a megvaltozott munkaképességli emberek kozott a fog-
lalkoztatottak, mindenekel6tt az integraltan foglalkoztatottak szama és aranya.
A specialis, védett munkahelyeket azok szamara sziikséges fenntartani, akik —
segitséggel, sikeres foglalkozasi rehabilitacioval — sem képesek teljesiteni a
normal munkahelyeken elvart feltételeket. A megvaltozott munkaképesség(
személyek foglalkoztatasanak elGsegitését szolgalod érdekeltségi rendszer leg-
fontosabb elemének tekinthetd tdmogatasi forma hatékonysaganak novelése a
nyilt munkaerS-piaci integracio és a védett foglalkoztatas optimalis feltételeinek
kialakitasa érdekében, az eurépai unioés versenyszabalyoknak megfelel&en.

A kormanyprogram foglalkoztataspolitikai célkitlizései kozott szerepel a megval-
tozott munkaképességli emberek foglalkozasi rehabilitaciojat szolgal6 érdekelt-
ségi és tamogatasi rendszer korszer(sitése.[1] 1998. évi XXVI. a fogyatékossaggal
él6 személyek jogairdl és esélyegyenl&ségiik biztositasardl (Fot.) szo6l6 torvény
korszer( elveit és annak eurépai normakat kovets szellemét valtozatlanul érvé-
nyesnek és alapvet6nek tartja. A fogyatékos személyek integralt, ennek hianya-
ban védett foglalkoztatasra jogosultak. ,Ha a fogyatékos személy foglalkoztatasa
az integralt foglalkoztatas keretében nem megval6sithat6, Ggy szamara specialis
munkahelyek makodtetésével a munkédhoz val6 jogét lehetGség szerint biztosi-
tani kell.” (16. §) A Fot. 30. § (1) ) pontjaban felhatalmazast kapott a kormany
arra, hogy rendeletben allapitsa meg a specialis munkahely méikodésének és fi-
nanszirozasanak szabéalyait. A Munka Torvénykonyvérél szolé 1992. évi XXII.
torvény 203. § (2) bekezdésében a kormany felhatalmazast kap, hogy a meg-
valtozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasara, foglalkoztatasara és a
szocidlis foglalkoztatasra vonatkoz6 szabalyokat megallapitsa.

Harom alapvet6 tényezd indokolja egy Uj jogszabaly megalkotasat: a tartésan

akadalyozott emberek foglalkoztatasat segit6 tdmogatési rendszerben mutatko-

z6 diszfunkcionalis elemek meger&sodése, a tamogatasok relativ alacsony ha-

tasfoka, a tamogatas felhasznalasanak nehézkes ellenérzése;

¢ nincsenek meghatarozva a tamogatasban részesils szervezetek rehabilitaci-
6s feladatai, a foglalkoztatas mingségével kapcsolatos elvarasok;

e az eurdpai unids szabalyozasnak megfelel6 tdamogatasi rendszer kialakitasa.



Az egészségi allapotuk, fogyatékossaguk miatt megvaltozott munkaképességi
személyek foglalkoztatasat el6segit6, munkaltatok altal igénybe vehets tdmoga-
tasok tdlnyomé része a cimben szerepl6 8/1983. (VI. 29.) EitM—PM egyittes
rendeletben (Egytttes rendelet) meghatarozott feltételek alapjan, normativ mé-
don, az adéhatésagon keresztiil, koltségvetési tamogatasként vehetd igénybe.
Az egyiittes rendelet sziiletése 6ta tobb mint hisz moédositast élt meg, legjelen-
t6sebb 1996. januar 1-jével tortént, bevezetve a kijelolt célszervezetek eseté-
ben a ma is hatalyos négykulcsos tamogatasi sémat, amely a munkaképesség
valtozas és a fogyatékossag mértékét vette alapul. A célszervezeti kijeloléssel
nem rendelkez8 gazdalkodé szervezetek és szocialis foglalkoztatok — a munka-
képesség valtozas mértékétsl fuggetlentl — a megvaltozott munkaképességli
dolgozok atlagos statisztikai allomanyi létszamanak az 6sszes dolgozé hason-
|6an szamitott létszamara vetitett aranya alapjan igényelhetnek savosan emel-
kedd6 tamogatast (az Egyittes rendelet megfogalmazasa alapjan ,dotaci6é”). A
tamogatas vetitési alapja a mindenkori minimalbér.

Komoly problémét jelent, hogy a célszervezetek gazdalkodasi formaja meg-
lehetSsen sajatos. Nagy allami tdamogatottsaguk miatt védett szervezeteknek
nevezzik Gket, de védettségiik a jogi szabalyozasban ellentmondasosan érvé-
nyesil. Ad6zas tekintetében a tarsasagi adorol és az osztalékadorol sz6l6 1996.
évi LXXXI. torvény hatélya ala tartoznak, kozterheik minden mas munkaltatéval
azonosak. Versenyfeltételek kozott mikodnek, minimum 60%-ban tartésan
egészségkarosodott dolgozokkal. Csokkent termelési kapacitasukat az allam je-
lent&s dotaciéval kompenzalja. Profit termelésben érdekeltek, de az elérhets
nyereségiik korlatozott. (eredményiik nem haladhatja meg a kotelez6 arbevétel
6%-at, mert ellenkezé esetben az allami tamogatas egy részének visszafizetésé-
re kotelezettek).

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasanak jelenlegi
helyzetét nagymértékben meghatarozza az érdekeltségi rendszer, amelynek
jogszabalyi alapjat a tobbszor modositott egylittes rendelet adja. A
Fogyatékostigyi Tanacs (FOT), valamint az Orszagos Fogyatékostigyi Program —
0sszhangban az Eurépai Uniéban kialakult paradigmaval — az élet minden fon-
tos tertiletén, igy a munka vilagaban is az integralt foglalkoztatas elGsegitését
tlizte ki célul. Az uniés tagallamok a kilencvenes években mar ennek megfele-
|6en alakitottak at a munkapiac struktarajat meghatarozé foglalkoztataspolitikai
eszkozoket.[2]

Az ehhez hasonl6 struktira kialakitasahoz elengedhetetlen a jelenlegi szaba-
lyozas attekintése, igy a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztata-
saban meghatarozo6 helyet elfoglalé egyittes rendelet munkaltatok tdmogatasa-
ra vonatkoz6 részeinek feliilvizsgalata.

A KSH 2002. 1. negyedévében lefolytatott a lakossag gazdasagi aktivitasanak
rendszeres felméréséhez kapcsol6do vizsgalat szerint a tartésan fennall6 egész-



ségi problémaval, fogyatékkal él6k szama 748 174 {6, ezen belul a hazai
nyugdijba vonulasi szabalyok szerint munkavallalasi korG személyek szama
656 ezer f6. Ebbdl a korbsl a munkaerépiacon 95 ezer {6 — alig 15% — jelenik
meg, a foglalkoztatasban 1évé személyek szama 86 ezer f6, az érintettek
13%-a.

A megvaltozott munkaképességli dolgozok jelentGs részét az egyiittes rende-
let alapjan tamogatott célszervezeteknél foglalkoztatjak, szamuk 2002. decem-
berében 31 159 {6 volt. A 2002-ben kifizetett dotaci6 (37,8 milliard Ft) 90%-at
e szervezetek vették igénybe. 2003. december 31-ig tobb mint 46 milliard fo-
rint kifizetése tortént meg. A 2004-es koltségvetési évre tervezett keretdsszeg
40,9 milliard forint, ugyanakkor el6relathatélag legaldbb 50 milliard forintra
kell szamitani. A jelenlegi érdekeltségi rendszer egyik sajatossaga, hogy mig a
nyilt munkaer&piacon a munkaltatok alig foglalkoztatnak megvaltozott munka-
képességli dolgozokat, viszonylag kevesen élnek a megvaltozott munkaképes-
ségli személyek foglalkoztatasat el&segité tamogatasi lehet&séggel, addig sza-
mos célszervezet a magasabb fajlagos tamogatasra valé jogosultsag meg6rzése
miatt a stlyosabban sérilt dolgozék megtartasaban érdekelt. Legaldbb ilyen
problémat jelent, hogy ezek a szervezetek azoknak a munkavallaléknak az ,el-
engedésében”, nyilt munkaer6piacra torténé kivezetésében sem érdekeltek,
akiknek megmaradt munkaképessége elegendd (lehet) versenyfeltételek kozotti
munkavégzésre.

Az egyittes rendelet hatdlya alapjan makodé kijelolt célszervezetekben keve-
rednek a szakmai és finanszirozasi szempontbdl is 6nallo, jogilag is kiilonbézé
foglalkoztatasi formak. Nincs megfelelS jogi distinkcié a védett munkahelyen
és normal munkahelyen torténé foglalkoztatas kozott, az MT. altal adott felha-
talmazasnak megfelel§ jogszabalyi meghatarozas hianyzik. Mig a kijelolt cél-
szervezetek szamara a dotacié igénylésének gazdalkodasi feltételeit az egyiittes
rendelet részletesen leirja, addig foglalkozasi rehabilitaciéval kapcsolatos
szakmai elvarasokat nem fogalmaz meg, igy maga a védett foglalkoztatas fo-
galma sincs jogszabalyi szinten megfogalmazva.

A tdmogatasi rendszerben szervezeti preferencia érvényesiil.

e A tamogatasok elsGsorban a szervezet jogallasa alapjan differencialédnak,
nem pedig a megvaltozott munkaképességti dolgozék munkaképesség valto-
zasanak mértéke, a sziikséges intézkedések koltségigénye szerint. Ez az elv
csak a kijelolt célszervezetek esetében jelenik meg.



e A tdmogatott szervezetek korébe eleve csak az 1996. évi LXXXI. torvény 2. §
(2) bekezdésének a)—c) és f) pontjanak hatalya ala tartoz6 gazdalkodé szer-
vezeteket és a szocidlis foglalkoztatokat engedi be.

Mindezek szamos gazdalkodé szervezetet és szocialis foglalkoztatét arra
0sztonoztek, hogy célszervezeti korbe keriljenek, igy biztositva a nagyobb
mértékd allami tamogatas megszerzését. Ehhez tovabbi |6kést adott a szocialis
foglalkoztatok korében az egyittes rendelet médositasa, amely az 6nkormany-
zatok szamara konnyitett eljaras keretén belil lehetGséget teremt a célszerveze-
ti atalakulasra, igy az onkormanyzatok normativ tipusi tdmogatasa helyett,
amely elGsegithette volna a helyi szinten megval6sul6é nonprofit foglalkoztatas
megvalositasat, egy meglehetGsen draga tamogatasi rendszerbe és piaci viszo-
nyok kozé helyezte az egyébként sokszor alacsony piaci értékd tevékenységet
végz6 szocidlis foglalkoztatokat.

Komoly hidnyossaga a rendeletnek, hogy tartésan akadalyozott emberek re-
habilitaciojat, foglalkoztatasat felvallalé alapitvanyok, non profit és tarsadalmi
szervezetek nem részesiilhetnek rendszeres allami tamogatasban, akkor sem,
ha tevékenységiik magas szintl szakmai elvarasoknak is megfelel. Az el6nyo-
sebb allami tamogatas megszerzése érdekében a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. torvényben szabalyozott apolast, gon-
dozast és rehabilitaciot nyajté szocialis intézményekben torténd, gyakran tény-
legesen terapias jellegl foglalkoztatas alanya is a célszervezettel munkavi-
szonyban all6 fogyatékos személy. A kijelolt célszervezetek koziil tébbnél be-
vett gyakorlat ugyanis, hogy ,intézményi telephelyen” a szocidlis torvény
hatalya ala tartozé intézményben éI6 fogyatékos személyeket munkaviszony-
ban foglalkoztatnak. Az 1/2000. SzCsM-rendelet meghatarozza a bentlakasos
intézményekben torténd foglalkoztatasi formakat, ezek kozott lehetGséget biz-
tosit kiils6 gazdalkod6 szervezetek szamara torténé munkavégzésre, valamint
fejleszté céld, terapias foglalkoztatasra is, amelyért meghatarozott feltételek
alapjan munkajutalom fizethet6. A terapias foglalkoztatas célja a szociélis re-
habilitaci6 eszkozrendszerét alkalmazva a rendszeres, tartés munkavégzésre
képtelen személy meglévé munkavégzé képességének szinten tartasa, illetve
fejlesztése, életmin&ségének javitasa érdekében. Mivel az intézmények szama-
ra gyakran nehézséget okoz a rendszeres foglalkoztatds megszervezése és a te-
rapias jutalom kifizetéséhez sziikséges pénzeszkozok elGteremtése, egyszer(
megoldas lehet egy célszervezettel egyittmikodve munkabérért foglalkoztatni
az intézményben él6 fogyatékos embereket, akik kozil sokan kizar6 gondnok-
sag alatt [évE cselekvbképtelen személyek. Az intézmények, munkaltatok és fo-
gyatékos munkavallalok érdekkozosségének e sajatossaga alapjan sok esetben
nem szakmai, rehabilitacios elvek alapjan dél el, hogy a fogyatékos személy te-
rapias céld foglalkoztatas vagy munkaviszony alanya.



A kivételes kedvezmények ellenére szamos kritika fogalmazédott meg a cél-
szervezetek rehabilitacios tevékenységével kapcsolatban is:

e a foglalkoztatas soran — részben koriilményeikb6l, gazdasagi poziciojukbol
kovetkez6en — nem tudnak differencialt munkat biztositani a dolgozoéknak,
igy sokukat joval képességeik alatt foglalkoztatjak;

e nem torténik foglalkozasi rehabilitacié, nem fejlesztik, nem képezik a dolgo-
zOkat;

e sajat gazdalkodasi érdekeik miatt nem engedik tovabblépni azokat a dolgo-
zo6kat, akik alkalmasak lennének a nyflt munkaerépiacon valé6 munkavalla-
lasra;

e a foglalkoztatott megvaltozott munkaképességliek tobbsége nyugdijban,
nyugdijszer( ellatasban részesiil, ezért Eurépaban szokatlan médon a reha-
bilitacié céljara forditott forrasok tobbsége nem az aktivitdsban maradast
vagy az aktivitasba torténd teljes visszatérést szolgalja, hanem egy sajatos
kettds status kialakitasat, fenntartasat segiti.

Az Eurbpai Kozosségek Bizottsdga 2002. decemberében fogadta el a

2204/2002. sz. rendeletét az EK szerz&dés 87. és 88. cikkelyének a foglalkozta-

tas allami tamogatasara val6 alkalmazasarél. Az EK-rendelet az egyes tamoga-

tasok kozos piaccal valé 6sszeegyeztethetGségérdl és a Bizottsag szamara tor-

ténd bejelentési kotelezettségérdl, illetve bizonyos feltételek megléte esetén, a

bejelentési kotelezettség aloli mentességrél rendelkezik. Az EK-rendelet kotele-

z6 érvénnyel vonatkozik minden olyan allami tamogatasi programra, amely a

hatranyos helyzetl és megvaltozott munkaképességli emberek alkalmazasahoz,

valamint a megvaltozott munkaképességli dolgozok foglalkoztatasa jarulékos
koltségeinek fedezetéhez nyujt tamogatast.[3] Az Egylittes rendelet és az EK-
rendelet elvarasai kozott jelentbs eltérések talalhatok:

e unios elvaras, hogy a kedvezményt alapvetGen személyre és nem szervezet-
re szabott,

e tamogatas csak a megvaltozott munkaképességli foglalkoztatasaval kapcso-
latban felmertilt olyan koltségekre igényelhetd, amelyre nincs sziikség akkor,
ha a munkaadé nem megvaltozott munkaképességli dolgoz6t alkalmaz.

e a tdmogatas alapvetd feltétele a kedvezményezett altali nyilvantartas vezeté-
se az elismerhetd koltségekrél. Ennek megfelel6 nyilvantartasi kotelezettség
a jelenleg hatalyos egyittes rendelet szerint nincs el6irva, illetve csupéan a
munkavallalokra vonatkoz6 adatok kotelezd nyilvantartasarél, tovabba a ki-
fizetett bérekrél sz6l6 munkaadéi nyilatkozatrél rendelkezik.

Az unios elvaras szerint a maximalis tamogatasi mértéket, olyan szinten kell
meghatarozni, amely biztositja a verseny torzuldsainak minimalizalasa és a fog-
lalkoztatas elGsegitésének célja kozotti megfelels egyensilyt. Megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasa esetén az 6sszes tamogatas nem haladhatja



meg az adott dolgozé bérének 100%-at. Ezen beliil, a béreken kiviil tamogat-

hatok:

e a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz sziiksé-
ges létesitmények atalakitasanak koltségei;

e a kizarélag a megvaltozott munkaképességli munkavallalé vagy munkavalla-
|6k segitésére alkalmazott munkavallalok munkaerskoltségei;

e az altaluk hasznalt berendezések atalakitasanak vagy beszerzésének koltsé-
gei, amelyek azokon a koltségeken felil jelentkeznek, amelyek akkor mertil-
nének fel, ha a kedvezményezett nem megvaltozott munkaképességli mun-
kavallalokat foglalkoztatna.

e Védett munkahely létesitése esetén a tdmogatas ezen tilmenden fedezheti —
de nem haladhatja meg — az érintett |étesitmény épitési, lizembe helyezési
vagy bovitési koltségeit, valamint barmely, a megvaltozott munkaképességl
munkavallalok foglalkoztatasabol eredé adminisztracios és szallitasi koltsé-

geit.[4]

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat elGsegité allami
tamogatasrol sz6l6 szabalyozas kritikus pontja, hogy csak akkor lesz képes a
munkaerSpiacon tartésan akadalyozott személyek integracidjat segiteni, ha
harmonikusan illeszkedik egy jovében kialakitand6, a mai allapotdban szinte
minden elemében korszersitésre érett foglalkozasi rehabilitaciés rendszerbe.
Ennek érdekében megkeriilhetetlen feladat e hosszu tavi koncepcionalis mun-
ka elemeinek meghatarozasa, litemezése és elinditasa. Rovidtavon azokat az
elemeket sziikséges végrehajtani, amelyek jelenlegi allapotukban akadalyoznak
(vagy lehetetlenné tennék) az Gj tamogatasi formak eredményes miikodését.

Altalanos szabaly: az érdekeltségi és allami tdmogatasi rendszer atalakitasa
soran alkalmazni kell a fokozatossag és a komplexitas elvét. A jelenlegi tamo-
gatasi rendszer kedvezményezettjei szamara id6t kell biztositani az Gj elvara-
soknak megfelel§ szervezeti, gazdalkodasi, foglalkoztatasi kortilmények kiala-
kitasara, fejlesztésére. Figyelembe kell venni a tdmogatott szervezetek piaci,
gazdasagi helyzetét, a kozvetlen munkaeré-piaci kornyezet sajatossagait, hu-
maneréforras gazdalkodasi lehetéségeit és ehhez igazodé atmeneti intézkedé-
sekkel kell lehet&ség szerint biztositani a vallalkozasok életképességét.

Figyelembe véve az (j eurdpai foglalkoztatasi stratégiat, a fogyatékos (meg-
valtozott munkaképességli) személyek integracidjara vonatkozé ajanlasokat,
valamint a foglalkozasi rehabilitacié jelenlegi magyar gyakorlatat, hosszu tavon
az alabbi teriiletek feliilvizsgalatara, kialakitasara vagy korszerdsitésére van
szlikség.



a) Rehabilitaciés programot megalapoz6é munkaképesség-mérés modszereinek
és intézményi kereteinek kialakitasa

b) Foglalkozasi rehabilitacié intézmény- és eszkozrendszerének feltlvizsgéalata
és korszer(sitése

c) Munkaer6-piaci segit6 szolgalat feltételeinek megteremtése

d) Foglalkoztatast elGsegit6 érdekeltségi rendszer kialakitasa (allami tamogata-
sok Gjraszabalyozésa)

e) Integraciot elGsegitd foglalkoztatasi formak kereteinek kialakitasa

f) Védett foglalkoztatas feltételrendszerének kidolgozasa

g) Osszhang megteremtése az ellatorendszerek és a foglalkoztatas kiilonbozé
formai kozott

h) Kozép és fels6fokd rehabilitacios szakemberek képzésének beinditasa

i) Valtozasmenedzselés személyi és pénzligyi feltételeinek kialakitasa (meglé-
vG intézmények és szervezetek atalakulasanak segitése)

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasara, foglalkozta-
tasara és a komplex rehabilitaciéjara vonatkozé szabalyok kialakitasa egy tobb
utemben végrehajtott szabalyozasi folyamat révén valésulhat meg. Az el6z&ek-
ben bemutatott helyzetkép, elvarasok és alapelvek mentén, nyilvanval6, hogy
ennek a folyamatnak csak egyik l1épése a megvaltozott munkaképességli szemé-
lyek foglalkoztatasat elGsegité tamogatasok rendszerszer( attekintésén és felil-
vizsgalatan alapulé Gj érdekeltségi rendszert megalapoz6 jogszabaly elfogada-
sa. A jelenlegi tamogatasi rendszerben mutatkozé problémak és az Eurdpai
Unidhoz torténé csatlakozassal kapcsolatos kotelezettségek indokoltta és egy-
ben elkertilhetetlenné teszik ennek kiemelését. A rendelkezésre all6 szlk hatar-
idén belil elsGsorban a legfontosabb és nélkiilozhetetlen intézkedéseket kell
megtenni (kiemelve az elébbiekben felsorolt teriiletek kozil a d) pontot) Ggy,
hogy a teljes korl rendszer fejlesztési folyamatnak a foglalkoztatast el&segité
tamogatasi alrendszer szerves része, a késGbbiekben megvaldsitandé felada-
tokkal lehetGség szerint sszeilleszthet6 legyen. Vannak olyan teriletek, ame-
lyek feltlvizsgalatat (esetleges Gjraszabalyozasat) egyszerre, egymassal parhu-
zamosan kell elvégezni, mert azok a tdmogatasok mikodtetésének elengedhe-
tetlen feltételei /a), d), e), 1), i)/. Mas rendszerek esetében reformra csak késébb
kertilhet sor. Szamolni kell azonban azzal, és erre mar a bevezetés pillanataban
felhivni a figyelmet, hogy a tovabbél6 rendszerek — mindenekeldtt az ellato-
rendszer — valtozatlansaga leronthatja az j tamogatasi formak mikodésének
hatékonysagat.



A szabalyozas kiterjed a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkozta-
tasat segit6 tamogatasi formak tovabbfejlesztésére, és a foglalkoztataspolitikai
célokhoz igazod6 intézményrendszer kialakitasara, a foglalkoztatast végzé
gazdalkodo szervezetek, szocialis foglalkoztatok és non profit szervezetek ta-
mogatas-fogadasi képességének elGsegitése érdekében. Minden munkaadoéra
vonatkozéan meg kell hatarozni a megvaltozott munkaképességli emberek fog-
lalkoztatasaval osszefligg6 kotelezettségek, tamogatasok és szankciok rend-
szerét.

A tamogatasnak kettds funkciot kell ellatnia. Egyfel6l hozza kell jarulnia a meg-
valtozott munkaképességli személyek foglalkoztathatésaganak javitasahoz, mas-
fel6l a tartos foglalkoztatas tamogatasaval el6 kell segitenie a megmaradt képes-
ségek minél teljesebb hasznosulasat. Nem csupan a foglalkoztatast kell szolgal-
nia, hanem a munkaba allast, illetve az azt megel6zd, kézvetlen elokészité
tevékenységet is, a munkahelyteremtést, a munkatapasztalat szerzést, a munka-
helyek atalakitasat, a munkaeszkozok fejlesztését. EIS kell segitenie a tartos fog-
lalkoztatasi koriilmények megteremtését, a munkahely megtartasat (a munkavi-
szony alatti egészségi allapot romlas esetén is), a képzettségnek megfelels foglal-
koztatas lehetGségét, a munkahely elérését (a munkabajarast). A munkaltatot
érdekeltté kell tenni — a tdmogatas idGtartamanak meghatarozasaval, sziikség
esetén korlatozasaval — abban, hogy ne foglalkoztasson tartésan olyan személyt,
aki tovabblépésre kész (alkalmassa tehetd) integralt munkahelyre A munkavallalé
szamara pedig biztositani kell a szervezeten beliili fejl6dés lehetGségét, az ehhez
szlikséges motivaciot. A jelenlegi tamogatasi gyakorlattél eltéréen a tamogatasok
egyrészt a foglalkoztatott megvaltozott munkaképességli személy béréhez kell
kapcsolodni, masrészt pedig a megvaltozott munkaképességgel osszefliggé konk-
rét tevékenységekhez és szolgéltatasokhoz, azok el6re rogzitett, elszamolhato
koltségeihez. Az elszamolhaté koltségek a kiilonboz8 foglalkoztatasi formakat
alkalmazé szervezetek esetén kilonbozéek lehetnek. Az egyes tamogatasok te-
hat csak differencialt médon, az el6re rogzitett kritériumok alapjan mindsitett és
kijelolt szervezetek szamara lesznek elérhetok.

A foglalkoztatast segit6 kilonboz6 jogszabalyokban meghatérozott, meglévé
allami tamogatasok feltlvizsgalataval meg kell szlintetni a kilonb6zé forrasok
parhuzamos alkalmazhatésagat, ezért az 1991. évi A foglalkoztatas elGsegitésé-
r6l és a munkanélkiliek ellatasarol szolo IV. torvény (Flt.) és végrehajtasi rende-
letei, valamint az (] jogszabaly altal nyGjtott tamogatasokat 6ssze kell hangolni.



A jelenlegi tamogatasok kedvezményezettjei a kijelolt célszervezetek, a szocia-
lis foglalkoztatok, valamint a dotaciéban részesilé gazdalkod6 szervezetek
sz(k kore. Az allami dotaci6 révén az élémunka igényes tevékenységet végzé
kisvallalkozoi formabdl valé kiemelkedés egyik Utja volt a megvaltozott mun-
kaképességl személyek vallalaton beliili aranyanak novelése és célszervezetté
torténd kijelolése, ami gyakran a cégek likviditasi gondjait is enyhiti. A szocia-
lis foglalkoztatok, egyéb gazdalkodd szervezetek és célszervezetek dotacidja
kozotti eltérés is 0sztonzleg hatott erre a folyamatra. A dotacion kiviil elérheté
egyéb tamogatas, adokedvezmény nem volt képes ezt a tendenciat ellensi-
lyozni: a versenyszféra kis és nagyvallalatai, valamint a koltségvetési szerveze-
tek az Osszes foglalkoztatott megvaltozott munkaképességli személynek alig
tobb mint 50%-at foglalkoztatjak. A 20 f6 alatt foglalkoztaté kisvallalkozasok és
az 1996. évi LXXXI. torvény 2. § (2) bekezdésének a)—c) és f) pontjanak hatalya
ala nem tartoz6 foglalkoztatok (alapitvanyok, egyestletek) nem jogosultak do-
tacio igénylésére.

A jov6ben, a tdmogatasban részesithets szervezetek korét ki kell béviteni,
feladat-orientaltan kell meghatarozni. A differencialas alapja nem a szervezeti
forma, hanem a foglalkoztatott karosodott személyek aktivizalhaté munkaké-
pességének mértéke, a foglalkoztatas jellemzdi, illetve a munkara valo felkészi-
tés érdekében, valamint a tényleges foglalkoztatas soran felhasznalt eréforrasok
lehetnek.

A tdmogatasra val6 jogosultsag megallapitasa soran a jovében nem elssor-
ban a szervezeti formara, hanem arra kell tekintettel lenni, hogy a tAmogatandé
szervezet a finansziroz6 szamara igazolhatéan hasznos tevékenységet végzett a
megvaltozott munkaképességli személyek rehabilitalasa, illetve foglalkoztatasa
terén.

A szervezetek kozott az altaluk végzett foglalkoztat6é tevékenység sajatossa-
gai, valamint a foglalkoztatashoz kapcsol6dé szolgaltatasok révén lehet diffe-
rencialni. Egyes kijelolt célszervezetek és szocidlis foglalkoztatok jelenleg is
nyudjtanak olyan plusz szolgaltatasokat (pl.: munkaegészségligyi, munkaba ja-
rast segitd, valamint egyéb fejleszt§ foglalkozasok) amelyek a foglalkozasi re-
habilitacié részeként a megvaltozott munkaképességli dolgozok munkavégzé
képességét, foglalkoztathatésagat javitjak. Erre ugyanakkor nem kotelezi sem-
milyen hatalyos jogszabaly a foglalkoztatét, noha az Egydittes rendelet altal fo-
lyositott dotacié magéaban foglalhatja az ilyen tipust rehabilitaciés szolgaltata-
sok fedezetét is. Ki kell tehat alakitani azokat a szakmai elvarasokat, amelyek-
nek megfelel6 rehabilitaciés szolgaltatasokhoz allami tamogatast lehet
rendelni.



Az () rendszerben — a jelenleg hatalyos egyiittes rendeletben szabalyozott do-

taciotol eltéréen — a tamogatasok két alapvetd formajat kell megkilonboztetni.

a) Tovabbra is nyGjthaté rendszeres, normativ jellegli bértamogatas, amely egy
konkrét foglalkoztatott személy béréhez kothetGen egyszerlien azonosithatéd
és nyomon kovethet6. Ennek célja a munkaképesség valtozas miatt kiesd
teljesitmény kompenzaldsa a munkaltaté szamara. Egyedili felhasznalasi
modja a bér és jarulékainak kifizetése. Nem altalaban a minimalbérnek kell
a bértamogatas vetitési alapjaul szolgéalnia, hanem a szakmai atlagbérekhez
viszonyitva, kiilonb6zé savos bérkategoriakat kell megallapitani, a dolgozé
munkakore, a munkakor betoltéséhez sziikséges képesités, az iskolai vég-
zettség alapjan. A tamogatas mértékét az Eurépai Unié vonatkozé jogszaba-
lya alapjan kell megallapitani: a timogatasi mérték felsé hatarat a tamogata-
si intenzitas hatarozza meg.[5] Ez nem haladhatja meg a brutt6 bér és jaru-
|ékai 60%-at, egyéb tamogatasokkal egyditt a 100%-at.

b) A bértamogatas mellett lehet6ség van bizonyos mikodési és fejlesztési céli
koltségek finanszirozasara is. It elsGsorban a foglalkoztathatésagot segité
rehabilitacios tevékenységek koltségeirsl, valamint a foglalkoztatas megva-
|6sitdsdhoz sziikséges specidlis feltételek biztositasanak koltségeirsl lehet
sz6. Ezek a tdmogatasok el6re tervezve — palyazati formaban — adhatéak,
el6finanszirozassal, meghatarozott (pl. havi) Gtemezésben, legfeljebb a ra-
forditas szintjéig.

Ki kell alakitani a foglalkozasi rehabilitaciéban részt vevé nyilt munkaeré-piaci
vallalkozasok, védett szervezetek, szolgaltatok mindségiranyitasi tanisitasat,
szakmai, moédszertani iranyitasat és finanszirozasi rendszerének miikodtetését,
ellen6rzését végzg intézményi struktlrat, szervezeti kereteket. A tamogatott
vallalkozéasok, szervezetek szamara olyan nyilvantartasi kovetelményeket kell
kialakitani, amelyek alkalmasak a folyamatos nyomon koévetésre, ellendrzésre,
annak vizsgalatara, hogy a kedvezményezettek hogyan, milyen hatékonyan
hasznaltak fel a tamogatasokat, az megfelelt-e a hatalyos eurépai jogszabaly-
oknak Biztositani kell a jogorvoslati lehetGségeket is.

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat elGsegité tamo-
gatast csak mingségiranyitasi tantdsitvannyal rendelkezé szervezet igényelhet. A
tandsitvany kiadasa téritésmentes, palyazati Gton tdmogatasi nyujthat6 a tanusi-
tasra valo felkésziléshez. A szervezetek mingségiranyitasi tanisitas soran vizs-
galandé eljarasok, példaul:

e Szervezetiranyitas, személyi feltételek
e Folyamatok szabalyozasa



e Uzleti tervezés

e Pénziigyi tervezés, kontrolling

e Gazdalkodasi tevékenység

e Munkahely adaptaciéja, atalakitasa

e Munkakor-elemzés, részletes kompetencia listak

e Munkaegészségligyi szolgaltatasok

e Foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok

e A munkaba torténd visszalépés lehetGségének biztositasa
e Munkavallal6i érdekképviselet

¢ Munkafeltételek

e Munkahelyi kornyezet

e Munkahely

e Személyi munkahely

e Egyéni szakmai fejl6dés biztositasa, egyéni rehabilitacios terv
e Panaszkezelés, munkavallaloi elégedettség mérése

A minGségiranyitasi tanusitast, modszertani fejlesztést, finanszirozast és el-
lenGrzést iranyitd szervezet hatésagi munkat végez. A tanlsitasi és modszertani
tevékenység mellett el kell latnia a tdamogatasok folyésitasanak és az ellen6rzés
koordinalasanak feladatat is.

[1] ,Cselekedni, most és mindenkiért” A nemzeti kbzép, a demokratikus koalicié kormanyanak
programja” IV. fejezet, 6.4.1.

[2] Az Eur6pai Unidban a megvaltozott munkaképességli személyek atlagos foglalkoztatasi
szinvonala 41-42% koruli. A specialis (védémunkahelyen) foglalkoztatott munkavallalok
aranya az 6sszes megvaltozott munkaképességi munkavéllaléhoz viszonyitva Ausztridban
12%, Franciaorszagban 13%, Belgiumban 10%, Spanyolorszagban 5% (OECD Report
2003.). Az Egyesult Kiralysagban 6,9 milli6 megvaltozott munkaképességli személy 49%-a
foglalkoztatott, ebbdl 12 ezren dolgoznak védett szervezetben. Bar nincs egységes allasfog-
lalas az Uni6 orszégaiban a kilonbozé foglalkoztatasi formék optimalis aranyait illetGen,
tobb orszagban — elsGsorban gazdasagi megfontolasbdl — az integralt foglalkoztatas bévité-
sével parhuzamosan csokkenteni szeretnék a védett foglalkoztatok szamat, illetve ezt a le-
het&séget a stlyosan fogyatékos személyek részére kivanjak fenntartani.

[3] Tamogatasi program alatt a vallalkozasoknak nyuijtott allami tamogatasok tilalma al6li men-
tességek egységes rendjérsl sz6l6 163/2001. kormanyrendelet szerinti meghatarozast kell
érteni. Tamogatasi program: olyan jogszabdalyi rendelkezés, amely tamogatasi cél megvalé-
sitasa érdekében elGzetesen és egyedileg meg nem hatérozott kedvezményezettek szamara
— a tervezett allamhaztartasi elGiranyzaton beltl — az abban lefektetett altalanos kritériu-
moknak valé megfelelés alapjan juttatott allami tdmogatast iranyoz el6.

[4] Az EK-Szerz6dés 87. és 88. cikkelyének foglalkoztatasra nydjtott allami tdmogatésra torténd
alkalmazasarél sz616 2204/2002. EK-rendelet; 6. cikkely

[5] Tamogatasi intenzitas: ,bruttdé tamogatasintenzitas: a vonatkozo koltségek szazalékaban ki-
fejezett tamogatasi O0sszeg. Minden szdmadatot a kdzvetlen adok levonasa elétt kell figye-
lembe venni. Ha a tamogatast nem szubvencié formajaban itélik oda, a tamogatési 6sszeg a



tamogatas folyésitasi egyenértéke lesz. A tobb részletben kifizetendS tdmogatast a nydjtéas
pillanatdban érvényes értékére diszkontaljak. A diszkontalas céljara és a kedvezd hitelek
tamogatasi osszegének kiszamitasara hasznalt kamatlab a tamogatas nyujtasanak idépontja-
ban érvényes referencia-kamatlab; nett6 tamogatéasintenzitas: a vonatkozé koltségek széza-
|ékaban kifejezett ad6 levondsa utani diszkontalt tdmogatasi Osszeg” 2204/2002. EK-
rendelet; 2. cikk.
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EUROPA TANACS
MINISZTERI BIZOTTSAGA

A Miniszteri Bizottsag
Rec(2006)5. sz. ajanlasa

a tagorszagok szamara
az Eurépa Tanacs Akciotervérol,
amely a fogyatékos emberek jogainak érvényesitését,
tarsadalomban valé teljes kori részvételiik
el6mozditasat segiti
el6 a fogyatékos emberek életminéségének javitasaval
Eurépaban a 2006-2015 kozotti idészakban.

(A dokumentumot a Miniszterek Bizottsaga 2006. aprilis 5-én
a Miniszterhelyettesek 961. tilésén fogadta el.)
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A Miniszterek Bizottsaga,

Felidézve az Eurépa Tanacs tevékenységének szocialis és kulturalis tertileten
val6 kibdvitésérsl sz616 1959. november 16-i (59) 23 sz. hatarozatat;

Szem el6tt tartva a Szocialis és Kozegészségligyi Részegyezményt felllvizsgalo
1996. oktdber 2-i (96) 35 sz. hatarozatot, amely felllvizsgalta a részegyezmény
struktarait, és allast foglalt amellett, hogy az (59) 23 sz. hatarozatban rogzitett
szabalyok helyébe 1épg, feliilvizsgalt szabalyok alapjan folytatni kell az addigi
hatarozat alapjan végzett és kialakitott tevékenységet, tobbek kozott azzal a
céllal, hogy lehetévé valjon a fogyatékos emberek kozosségbe vald beilleszke-
dése, valamint elGiranyozta a fogyatékos emberekre vonatkozé, a teljes jogu al-
lampolgarsag és a fliggetlen életvitel elvén alapulé egységes, eurdpai szintd
szakpolitikai modell kialakitasat és a megvalésitasban val6é szerepvallalast, a
fogyatékos emberek beilleszkedését akadalyoz6 tényez6k megsziintetését, le-
gyenek azok pszicholégiai, oktatasi, csaladi, kulturdlis, szocialis, szakmai,
pénziigyi vagy épitészeti jellegliek;

Figyelembe véve, hogy az Eurépa Tanacs célja, hogy er&sitse a tagallamok egy-
ségét, valamint, hogy ez a cél egyebek mellett a fogyatékossagtigyi politika te-
rén olyan kozos szabalyok elfogadasaval érhet6 el, amelyek a politikai, allam-
polgari, szocidlis, kulturalis és oktatasi jogok érvényesitésének elGsegitését cé-
lozzak;

Felidézve az Emberi jogok és alapvet6 szabadsagok védelmérél szol6 egyez-
ményt (ETS No. 5);

Felidézve a Médositott Eurépai Szocidlis Karta (ETS No. 163) alapelveit, neve-
zetesen a fogyatékos személyek fliggetlenséghez, tarsadalmi beilleszkedéshez
és a kozosség életében valo részvételhez valo jogat;

Szem el6tt tartva az Egyesiilt Nemzetek alapvet&szabalyait a fogyatékos embe-
rek esélyegyenl&ségérsl (1993);

Szem el6tt tartva az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) altal 2001-ben ki-
adott, funkcioképességre, fogyatékossagra és egészségi allapotra vonatkozo
nemzetkozi osztalyozast (FNO);

Szem el6tt tartva a Nemzetkézi Munkatigyi Szervezet (ILO) 1983-ban elfoga-
dott 159. szamu egyezményét és 169. szamu ajanlasat a fogyatékos emberek
foglalkozasi rehabilitaciojarol és foglalkoztatasarol;

Szem el6tt tartva a Miniszteri Bizottsag R(92)6. sz. ajanlasat a tagallamok felé a
fogyatékos emberekkel kapcsolatos egységes politikarél;

Szem el6tt tartva a fogyatékos emberekrél sz6l6, a ,Haladas a teljes kord al-
lampolgari részvétel felé” c. Miniszteri Deklaraciot, amelyet a fogyatékos em-
berek integraciojaval kapcsolatos politikaért felel6s miniszterek masodik eurépai
konferencidjan fogadtak el Malagaban, Spanyolorszagban, 2003. majus 7-8.

kozott;



Szem elGtt tartva az Eurépa Tanacs allam- és kormanyf6inek harmadik csicsta-
lalkoz6jan, 2005. majus 17-én, Varséban elfogadott Akcidtervet (CM(2205)80
végleges), amely rogziti az Eurépa Tanacs szerepét és f6bb feladatait az elko-
vetkez§ évekre;

Szem el6tt tartva az Eurépa Tanacs 1592/2003 évi parlamenti ajanlasat a fogya-
tékos emberek teljes tarsadalmi befogadasarol;

Megerd&sitve valamennyi emberi jog és alapvet6 szabadsagjog egyetemességét,
oszthatatlansagat és 0sszefonddasat, valamint annak szikségességét, hogy biz-
tositott legyen a fogyatékos emberek szamara e jogok teljes és megkiilonbozte-
tés nélkuli gyakorlasa;

Figyelembe véve, hogy a fogyatékos emberek becsiilt aranya Eurépa teljes né-
pességét tekintve 10-15%; hogy az id6sodd személyek korében a fogyatékos-
sag f6bb okai a betegségek, a balesetek és az egyént akadalyozé kornyezeti té-
nyez&k, valamint, hogy a fogyatékos emberek szama a novekvd élettartammal
parhuzamosan varhatéan emelkedni fog;

Figyelembe véve, hogy a fogyatékos emberek jogai érvényesiilésének kudarca,
az esélyegyenlGség biztositasanak meghitsulasa az emberi méltésag megsérté-
sét jelenti;

Figyelembe véve, hogy a tarsadalom valamennyi csoportja és e csoportok va-
lamennyi tagja szamara biztositott esélyegyenl6ség hozzajarul a demokracia és
a tarsadalmi kohézi6 szavatolasahoz;

27 22

Abban a meggy6z&désben, hogy a fogyatékos emberek tarsadalmi beilleszke-
désének és teljes korl részvételének emberi jogokon alapulé felfogasat minden
lényeges nemzetkdzi, nemzeti és helyi szint( szakpolitikanak tartalmaznia kell;

Hangsilyozva a fogyatékossaggal kapcsolatos témak f&aramd (mainstream)
szakpolitikakkal és 6sszehangolt cselekvéssel valé kdzéppontba allitasat vala-
mennyi szektorban;

Elismerve az Eurépa Tanacs a fogyatékos emberek rehabilitacidjaval és integra-
ciojaval foglalkozé bizottsaganak (CD-P-RR) a fogyatékossagtigyi Akcidterv
el6készitésében végzett munkajat;

Hangsulyozva a fogyatékossagligyi Akcioterv végrehajtasa és nyomon kovetése

érdekében a fogyatékos emberek civil szervezeteivel val6 partnerség kialakita-
sanak fontossagat;

A tagéallamok specidlis nemzeti, regionalis vagy helyi struktdrainak és a vonat-
koz6 hataskorok figyelembevétele mellett azok korményainak a kovetkez6
ajanlasokat teszi:

a) integraljak vonatkoz6 szakpolitikaikba, jogszabalyaikba és gyakorlatukba az
Eurépa Tanacs Akcidtervében meghatarozott elveket és hajtsdk végre az ab-
ban rogzitett akcidkat annak érdekében, hogy elGsegitsék a fogyatékos em-
berek jogainak érvényesiilését és a tarsadalomban val6 teljes kor( részvéte-
liket; javitva ezzel a fogyatékos emberek életmindségét Eurépédban, a



2006-2015-ig terjeds idGszakban az ajanlas fliggelékében megfogalmazas-
ra kertlteknek megfelel&en;

segitsék el6 az Eurépa Tanacs 2006-2015 kozotti idGszakra sz6l6 Akcioter-
vének végrehajtasat és alkalmazasat azokon a tertleteken is, amelyek nem
tartoznak a hatésagok kozvetlen hataskorébe, amelyekre azonban ennek el-
lenére bizonyos rahatasuk van, illetve amelyekben bizonyos szerepvallalas-
sal rendelkeznek;

e célbol biztositsak a jelen ajanlas az érintett szerepl6k korében torténd le-
hetS legszélesebb terjesztését, példaul tudatformalé kampanyokkal, a ma-
ganszféraval és a civil tarsadalommal val6 egytttm(ikodéssel, kilonos tekin-
tettel a fogyatékos emberek civil szervezeteinek bevonasara.

Az Eurépa Tanacs Akcidterve a fogyatékos emberek jogai érvényesiilésének
elGsegitése és a tarsadalomban val6 teljes kord részvételiik el6mozditasa érde-
kében, a fogyatékos emberek életminségének javitasaval Eurépaban a 2006-
2015 kozotti idészakban.
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1992-ben, a fogyatékos emberekkel kapcsolatos politikaért felel&s miniszterek
els6 eurdpai konferenciajat kbvetGen a Miniszteri Bizottsag elfogadta a fogya-
tékos emberekkel kapcsolatos egységes politikarél szol6 R(92) 6 sz. ajanlast.

Ez az Gttor6 jellegl ajanlas képezte tébb mint tiz éven at a fogyatékossag-
tugyi szakpolitikak alapjat, arra biztositva 6szténzést, hogy Uj, a fogyatékos em-
berek javat szolgalo, integracios szakpolitikai tervek késziiljenek nemzetkozi és
tagallami szinten egyarant.

Az egyes tarsadalmakban azonban olyan lényeges valtozasok mentek végbe,
amelyek a kovetkez6 évtizedekben a tovabbi elGrelépés érdekében, Gj, a fogya-
tékossaggal kapcsolatos témék szocialis és emberi jogi megkozelitésben kidol-
gozott stratégiait teszik szlikségessé.

2003 majusaban kertilt sor Malagaban, Spanyolorszagban a masodik euré6-
pai miniszteri konferenciara, ahol a fogyatékos emberekkel kapcsolatos politi-
kaért felelgs miniszterek elfogadtak a Malagai Miniszteri Deklaraciét a fogyaté-
kos emberek ,teljes korl allampolgarsagi részvétele felé valé haladasrol”.

Az Eurépa Tandcs elkészitette azt a stratégiat is, amely a fogyatékossagugyi
Akcioterv kidolgozasat segitette el6, s amelynek célja az emberi jogok el6moz-
ditasa és az eurdpai fogyatékos emberek életmin&ségének javitasa.

Az Eurépa Tanacs 2006-2015 kozotti idészakra kidolgozott fogyatékossaguigyi
Akcidterve a fogyatékos személyek emberi jogainak, a diszkriminacié tilalma-
nak, az esélyegyenl&ségnek, a teljes allampolgari részvételnek a célkitlizéseit
foglalja a kovetkez6 évtizedben megvalésitand6 eurépai szakpolitikai keret-
rendszerbe.

Az Akcidterv olyan atfogé keretrendszert kivan megteremteni, amely rugal-
mas, és alkalmazasa az egyes tagallamok specidlis helyzetéhez, korilményei-
hez igazithat6. Elkészitésének célja, hogy ttemtervként szolgéljon az egyes ter-
vek, programok és innovativ stratégiak megtervezéséhez, atdolgozasahoz és
megvalositasahoz.

Az Eurdépa Tanacs torekvése, hogy a fogyatékossaguigyi Akciotervet tgy al-
kalmazza, hogy az — ajanlasok, tanacsadas és szakértGi tajékoztatas formajaban
— valamennyi tagallamnak segitséget nyujtson.



A tagallamok tovabbra is a diszkriminacié tilalméaval és az emberi jogok szem
el6tt tartasaval azon munkalkodnak, hogy a fogyatékos emberek fliggetlen éle-
tet élhessenek, szabadon hozhassak meg dontéseiket, életminéségiik javuljon,
valamint, hogy a tobbségi tarsadalom tagjaiban tudatosuljon, hogy a fogyaté-
kossag az emberi sokféleség megnyilvanulasa.

Figyelembe vették az e témaban érvényben |évé eurdpai és nemzetkozi do-
kumentumokat, egyezményeket és terveket, kiilonos tekintettel a fogyatékos
személyek jogaival kapcsolatos ENSZ egyezménytervezetre.

Az Eurépa Tanacs 2004. évi Gj szocialis kohézios stratégidja hangsilyozza,
hogy kiemelt figyelmet kell forditani a veszélyeztetett csoportok — példaul
gyermekek, fiatalok, migransok, etnikai kisebbségek, fogyatékos emberek és az
id6sod6 személyek — emberi jogai érvényesiilésének biztositasara.

A fogyatékossagtigyi Akcioterv elismeri azt az alapelvet, mely szerint a tar-
sadalom kotelessége valamennyi polgara szamara biztositani a fogyatékossag
kovetkeztében fellép6 hatdsok minimalizalasat azéltal, hogy aktivan tamogatja
az egészséges életmodot, a biztonsdgosabb kornyezet megteremtését, a megfe-
lel6 egészségligyi ellatas nyujtasat, a rehabilitaciot és a tAmogaté kozosségeket.

A fogyatékossagligyi Akcidterv 6 célja, hogy a fogyatékos emberek tarsada-
lomban val6 teljes korl részvételével kapcsolatos stratégiak kialakitasanak és
megvalositasanak eszkoze legyen, valamint, hogy segitségével a fogyatékossag
kérdése a tagallamok szakpolitikaiban a figyelem kozéppontjaba keriiljon. Az
Akcidterv célja, hogy 6sszhangban legyen az orszagspecifikus kortilményekkel
és az egyes tagallamokban zajl6 atalakulasi folyamatokkal.

Az Akcidterv a tagallamok szamara ajanlasok formajaban konkrét akciokat
tartalmaz, valamint ravilagit arra, hogy a halmozottan fogyatékos embereknek
specialis akadalyokkal és problémakkal kell megkiizdenitik, ezért komplex
megoldasokra van sziikséguk.

Az Akcidterv arra 0sztonzi a tagallamokat, hogy a fogyatékos emberek igé-
nyeire mingségi és innovativ szolgaltatasokkal, valamint az érvényben |év§ in-
tézkedések megszilarditasaval valaszoljanak.

Az Akciéterv gondolatébresztéként kivan hatni a maganvallalkozéasokra, a
civil szervezetekre és mas nemzetkozi szervezetekre. A szakpolitikak kialakita-
saban a fogyatékos emberek civil szervezeteit kompetens és szakért6 partner-
nek tekinti, akiknek a véleményét a fogyatékos emberek életét befolyasolé don-
tések meghozatalakor ki kell kérni. Az Akcidterv megvalésitasa folyamatosan
nyomon kovetésre és értékelésre keriil, annak érdekében, hogy a tagallamok al-
tal elért eredményeket felmérjék és a legjobb gyakorlatokat terjesszék.



Az Eurépa Tanacs fogyatékossagligyi Akcioterve a fogyatékos emberek életének
legfontosabb terileteit oleli fel; 15 akcidtertileten hatarozva meg az altalanos
célokat és a konkrét tagallami teend&ket.
Az Akcibterv lényegét az akciodtertiletek képezik, amelyek az aldbbi témakat
foglaljak magukban:
. sz.: Részvétel a politikai és kozéletben;
. sz.: Részvétel a kulturalis életben;
. sz.: Informéacié és kommunikacio;
.sz.: Oktatas;
.sz.: Foglalkoztatas, palyaorientacio és képzés;
.sz.: Az épitett kornyezet;
.sz.. Kozlekedés;
.sz.: Kozosségi lakhatas;
.sz. Egészséguigyi ellatas;
. sz.: Rehabilitacio;
. sz.: Szocialis védelem;
. sz.: Jogi védelem;
. sz.: Er6szakkal és visszaéléssel szembeni védelem;
. sz.: Kutatas-fejlesztés; valamint
. sz.: Tudatformalas

T PV NOU A WN =

A demokratikus tarsadalmak fejl6dése és fenntartdsa szempontjabél a politi-
kai és kozéletben, valamint a demokratikus folyamatokban val6 részvétel (1.
akcioterilet) alapvetd fontossagi. A fogyatékos embereknek lehet6séget kell
biztositani arra, hogy kozosségeik sorsat alakithassak. Ezért 1ényeges, hogy él-
hessenek szavazati jogukkal, és részt vehessenek a politikai és kozéleti tevé-
kenységekben.

A fogyatékos emberek teljes kord tarsadalmi befogadasahoz az is sziikséges,
hogy részt vehessenek a tarsadalom kulturalis életében (2. akciéteriilet). Intéz-
kedéseket kell foganatositani a kulturélis tevékenységekben és egyesiiletekben
valo részvételiik biztositasara, valamint, hogy a fogyatékos emberek is kibonta-
koztathassak és hasznosithassak kreativitasukat, szellemi forrasaikat, oly mo-
don, hogy az a fogyatékos emberek és a tarsadalom javat szolgalja.

Ennek el&feltétele az informacidhoz és a kommunikaciohoz valé egyenld
esély(i hozzaférés biztositasa

(3. akcioteriilet). Lényeges, hogy a kozszolgalati és magan informéacios és
kommunikacios szolgaltatok a fogyatékos emberek sziikségleteit is figyelembe
vegyék. Intézkedéseket kell hozni annak biztositasara, hogy a fogyatékos embe-
rek a tarsadalom mas tagjaival azonos médon juthassanak informaciéhoz.

A fogyatékos emberek szocialis befogadasanak és fliggetlenségiik biztosita-
sanak alapfeltétele az oktatdshoz val6 egyenl6 hozzaférés (4. akcidteriilet). Az
oktatas az élet valamennyi szakaszat — 6évodai nevelés, szakképzés, egész éle-



ten at val6 tanulas — feldleli. A tobbségi iskolak és a specialis programok részt-
vevGit 6sztonozni kell az egyittmiikodésre, valamint arra, hogy tdmogassak he-
lyi kozosségeikben a fogyatékos embereket. A fogyatékossagligy f6aramba he-
lyezésével a tobbségi tarsadalom tagjaiban is elfogadottabba valhat az emberi
sokféleség gondolata.

A fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak és gazdasagi fuggetlensé-
gének alapvetd eleme a foglalkoztatas, a palyaorientacio és a képzés (5. akcio-
tertilet). Jogszabalyokra, intézkedésekre és szolgaltatasokra van sziikség ahhoz,
hogy a fogyatékos emberek a tarsadalom tobbi tagjahoz hasonléan egyenlGesé-
lyekkel jussanak munkahelyhez és azt meg is tudjak tartani. A megkiilonbozte-
tést tiltd és pozitiv cselekvésre 6sztonz§ intézkedésekkel javitani kell a foglal-
koztatashoz val6 egyenl6 hozzaférés lehet&ségeit, a fogyatékos emberek mun-
kaerG-piaci integraci6janak Ulgyét a foglalkoztataspolitika f&aramaba kell
helyezni.

A jol megkozelithets, akadalymentes épitett kornyezet (6. akcidteriilet) hoz-
zajarul az esélyegyenlGség megvaldsulasahoz, segiti a fliggetlen életvitelt, a ko-
z0sség életébe val6 aktiv bekapcsolodast és a foglalkoztatashoz valé hozzafé-
rést. Az Egyetemes Tervezés alapelveinek alkalmazasaval a fogyatékos emberek
szamara is hozzaférhet§ épitett kornyezet hozhat6 létre, valamint elkertilhet
az Gjabb akadalyok kiépitése.

Az akadalymentes kozlekedés kialakitasa és megvalositasa (7. akcioteriilet)
eredményezze minden szinten a fogyatékos emberek szamara a tomegkozleke-
dési szolgaltatasok elérhet6ségének javulasat. Ez el&feltétele fliggetlenségiik, a
munkaerSpiacon és a kozosség életében valo teljes korl részvételiiknek.

A fogyatékos embereknek is esélyt kell kapniuk a minél onallébb életvitel
kialakitasara, amelyhez hozzatartozik, hogy megvalaszthassdk hol és hogyan
akarnak élni. Az 6nall6 életvitel és a tarsadalmi integracié esélyeit elsGsorban
és mindenek el6tt a kozosség teremtheti meg. A kozosségi lakhatas erdsitésé-
hez (8. akcioteriilet) olyan stratégiakra van sziikség, amelyek az intézményes
tamogatastél a kozosségi alapd megoldasok felé valé eltolédast szorgalmazzak;
ide tartoznak az 6nall6 lakhatast el6térbe helyezé megoldasok és a tamogatott
kornyezetben valo élet is. Ez magaban foglalja a felhasznalé altal iranyitott ko-
z0sségi alapl szolgaltatasokat és a személy-kdzpontd tamogaté struktdrakat.

A fogyatékos embernek, ahogyan a nem fogyatékos személyeknek is, megfe-
lels egészségligyi ellatasra van sziiksége (9. akcioteriilet). Egyenlé hozzaférést
kell biztositani mindenki szamara a j6 min&ségl, az ellatott jogait tiszteletben
tarté egészségligyi szolgaltatasokhoz. Ebben a tekintetben fontos, hogy az
egészségligyi szakemberek (a megfelel6 képzések elvégzésének koszonhetSen)
nagyobb hangsullyal vegyék figyelembe a fogyatékossag tarsadalmi modelljét.

A fogyatékossag romlasanak megel&zésére, kovetkezményeinek enyhitésére
és a fogyatékos emberek fliggetlenségének fokozasara kiilonféle, amennyiben
lehetséges, kozosségi alapu szolgaltatasokat tartalmazé programokat (10. ak-
cioteriilet) kell megvalésitani.



A szocidlis védelmi rendszer altal nyujtott szolgaltatasok (11. akciéteriilet) —
tarsadalombiztositas, szocidlis ellatasok és szolgaltatasok — javithatjak az azok-
ban részesulsk életmingségét. A fogyatékos emberek részesiljenek szocialis
védelemben és e szolgaltatasokhoz egyenl§ esélyekkel juthassanak hozza. Fon-
tos, hogy — ahol lehetséges — a fogyatékos emberek a passziv ellatasoktol a
munkavallalas és a fuggetlenség iranyaba mozduljanak el.

A fogyatékos emberek a tobbi allampolgarral azonos médon férhessenek
hozza az igazsagligyi rendszerekhez. A jogi védelem (12. akcidtertilet) azt je-
lenti, hogy |épéseket kell tenni a fogyatékos emberekkel szembeni megkilon-
boztetés lekiizdéséért. A diszkriminacié megel6zése és lekiizdése érdekében
létre kell hozni a megfelel6 jogszabalyi és adminisztrativ kereteket.

A tarsadalom kotelessége az is, hogy az allampolgarokat megvédje az er6-
szakos cselekedetekkel és visszaélésekkel szemben (13. akciétertilet). A szak-
politikak allitsak kozéppontba a fogyatékos emberek védelmét az erGszakos
bandsmaod és a visszaélés minden formajaval szemben, és biztositsanak tamo-
gatast az erGszak és a visszaélés aldozatai szamara.

A kutatas-fejlesztés (14. akciodteriilet), a statisztikai adatok gy(jtése és elem-
zése alapvet6 fontossagl ahhoz, hogy a szakpolitikakat a megfelel6 informaci-
ok és tények alapjan lehessen megtervezni és megval6sitani. A megbizhat6 in-
formacié hasznos forras a felmeriilé problémak meghatarozasa és a megolda-
sok megtervezése soran. Nem kevésbé fontos a legjobb gyakorlatok felkutatasa
és a tarsadalomban végbemend valtozasok figyelemmel kisérése.

A tarsadalmi tudatformalas olyan kulcskérdés, amely a teljes Akcidterv meg-
valésulasat befolyasolja (15. akciétertilet). Fel kell 1épni a diszkriminativ maga-
tartds és a megbélyegzés ellen; ezek helyett a fogyatékossag kovetkezményeit
kozérthetGen és targyilagosan bemutaté informaciok kellenek, mert csak igy
mozdithat6 el§ a tarsadalmakban a fogyatékos emberek igényeinek és jogainak
megértése. Az akcitteriilet célja a fogyatékos emberekkel szembeni negativ
hozzaallas megvaltoztatasa, valamint a kormanyzati és média kiadvanyokban a
fogyatékossaguigyi témak féaramba helyezésének szorgalmazasa.

Az Eurépaban él6 fogyatékos emberek kozott vannak olyanok is, akik specialis
akadalyokkal kertilnek szembe, illetve toébbszoros megkilonboztetést kell el-
szenvednilk.

A fogyatékos n6k és lanyok, a stlyosan és halmozottan sériilt gyermekek és
fiatalok, az id6sod6 fogyatékos személyek, a kisebbségek és a migrans kozos-
ségek fogyatékos tagjai fokozottabban vannak kitéve a kirekesztés veszélyének
és altalaban a tobbi fogyatékos embernél is kevesebb esélylik van a tarsadalom
életében valo részvételre.

A fogyatékos nék és lanyok szamara a tarsadalom életében valé részvétel
gyakran tobbszorosen is nehezitett, mivel nemi alapon és fogyatékossaguk mi-
att is kirekesztésben van résziik. A n6k és a lanyok specialis helyzetét minden



szinten figyelembe kell venni, és mind a fogyatékossaggal kapcsolatos, mind a
nemek esélyegyenlGségével kapcsolatos politikak és programok kdzéppontjaba
kell allitani.

A tobbszorosen veszélyeztetett fogyatékos személyek egyik csoportjat azok
az emberek képezik, akik fogyatékossaguk sulyossaga és halmozédasa miatt
nagyfokd tdmogatasra szorulnak. Eletmingségiik nagymértékben fiigg a megfe-
lel6 minGségl szolgaltatasok és a specidlis, gyakran igen intenziv tdmogatas
meglététsl. Az illetékes hatésagok tervez6 munkajara és koordinéacidjara, a
kormanyzati szervekre és a szolgaltatokra egyuttesen van sziikség ahhoz, hogy
e specialis csoport problémajat megfelelGen kezelni lehessen.

A fogyatékos gyermekeknek — ahogyan azt az ENSZ gyermekjogokrél sz616
egyezménye megfogalmazza — a tobbi gyermekkel azonos jogokat és esélyeket
kell biztositani. A fogyatékos fiatalok csoportja is veszélyeztetett csoport tarsa-
dalmunkban. Még mindig komoly akadalyokat kell lekiizdenitk, annak érde-
kében, hogy az élet minden teriilete hozzaférhet6vé valjon szamukra. A fogya-
tékos gyermekek és fiatalok specialis problémait mélyebben kell tanulméanyoz-
ni ahhoz, hogy meg lehessen tervezni és valésitani a megfelel§ informaciokon
alapul6, szamos szakpolitikai teriletet felolel6 politikakat.

Az id6sod6 fogyatékos emberek, kilondsen azok, akik fokozottabb tdmoga-
tast igényelnek, tovabbi kihivast jelentenek Eurépa tarsadalmai szaméra. Inno-
vativ médszerekre van sziikség ahhoz, hogy a kilonféle szakpolitikai és szol-
galtatasi teriileten felmeriil6 probléma kezelhetévé valjon.

A kisebbségek és a migrans kozosségek fogyatékos tagjai halmozottan hatra-
nyos helyzetben vannak egyrészt a diszkriminacié miatt, masrészt azért, mert
hianyoznak a kozszolgéltatasokra vonatkozé ismereteik. Atfogd megkozelités
szlikséges — figyelembe véve kulturalis hattertiket, a nyelvi problémakat, vala-
mint specialis igényeiket —, mert csak igy kezelhet6k ezek a specidlis problé-
mak.

A fogyatékos emberek fent emlitett specialis csoportjainak problémait atfogo
modon kell kezelni, hiszen tarsadalmi integraciojuk csak igy érhets el. A don-
téshozok tajékozodjanak e specidlis igényl csoportok befogadasat gatlé ténye-
z6kr6l és politikaikat tobb kulcsfontossagu akcioteriiletet atfogva alakitsak ki,
mert csak fgy harithatok el az akadalyok, és csak igy biztosithat6 a halmozottan
hatranyos helyzetli emberek egyéni kiteljesedése. Ehhez a jelenlegi Akcidtervre
és az Eurépa Tanacs 2004-ben elfogadott, a Szocialis Kohézié Uj Stratégiajara
épit6, komplex megkozelitési médra van sziikség, mert csak igy tdmogathat6 a
hatékony atfogé és integrativ politikak létrehozasa.

Az akciodteriiletek pillérét az alapelvek és a halmozottan hatranyos helyzetd
emberek sziikségleteit figyelembe vevé szempontok képezik. Emellett az Egye-
temes Tervezés alapelvei a mingség, a képzés és a fogyatékossagligy f6aramba
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roz6 elemei. Az Egyetemes Tervezés alapelveinek alkalmazésa elsédleges fon-
tossaggal bir a kornyezet akadalymentesitésének és a termékek hasznalhat6sa-
ganak javitasa szempontjabél. Szintén rendkiviili fontossagu, hogy a szakpoliti-
kak, a kilonféle aktivitasok és szolgaltatasok minGségileg magas szinvonaltak
legyenek. A szakpolitikak kialakitasa és a szolgaltatasok nyujtasa soran a fogya-
tékossagligy témajanak féaramba helyezése |ényeges szerepet jatszik a befoga-
do tarsadalom kialakitasaban.

A tagallamok elsédleges felelGssége, hogy tagallami szinten val6sitsdk meg a
fogyatékossaguigyi politikakat, kiilonos tekintettel az akciéteriileteken meghata-
rozott konkrét akciokra. A tagallamok vizsgaljak meg jelenlegi szakpolitikaikat
és az azokat alatamaszt6 alapelveket, vessék egybe azokat a fogyatékossagiigyi
Akciotervvel, és hatarozzak meg, hogy mely terileteken van sziikség el&relé-
pésre és ahhoz milyen konkrét akci6kat kell végrehajtani.

Az értékelés alapjan a tagallamok alakitsak ki stratégiaikat oly médon, hogy
azok osszhangba keriljenek a fogyatékossagligyi Akcioterv ajanlasaival és az
annak alapjat képezé6 alapelvekkel, valamint a tagallam pénzigyi lehetGségei-
vel.

A fogyatékossaguigyi Akcioterv megvalositasa és értékelése soran a tagallam-
ok torekedjenek a kozos modszerek és partnerség kialakitasara a téméaban ér-
dekelt valamennyi szerepl6vel , kiilonos tekintettel a fogyatékos emberek civil
szervezeteire.

Az Eurépa Tanacs minden érintett testlletével és bizottsagaval egyezteti a
fogyatékossagiigyi Akciodtervet, felhivva a figyelmet a megvalésitas fontossa-
gara.

A Miniszteri Bizottsag ki fogja jel6lni azt a férumot, amely a nyomon kove-
tést iranyitja, és javasolhatja a tagallamok szamara, hogy behatéan tanulma-
nyozzak a kilonleges prioritast élvezé témakat. A fogyatékossagligyi Akcidterv
hatékony nyomon kovetéséhez a tagallamoknak rendszeresen informaciot kell
szolgaltatniuk a kijelolt forumrészére.

A kijelolt forum biztositja, hogy a Miniszteri Bizottsag a fogyatékossaguigyi
Akciodterv megvalésulasanak el6rehaladasarol rendszeres tajékoztatast kapjon.

Az Akcibterv torekvése, hogy az Eurépa Tanacs az elkovetkez6 évtizedben a
fogyatékos személyek emberi jogait biztositd, megkiilonboztetés ellenes, esély-
egyenlGséget és teljes korl allampolgari részvételt tamogatéd célkitlizéseit a fo-
gyatékossagligyre vonatkozo6 eurépai keretek kozé foglalja.

Az Akcioterv olyan atfogo keretek kialakitasat tiizte ki célul, amelyek rugal-
masan alkalmazhaték az egyes orszagok sajatos koriilményeinek megfelelGen.

Célja, hogy iranymutatasként szolgaljon a politikai dontéshozék szamara, lehe-



t6vé téve, hogy terveiket, programjaikat és innovativ stratégiaikat eszerint fo-
galmazzak meg, alakitsak at és valositsdk meg.

Az Eurdépa Tanacs torekvése, hogy az Akcidterv megvalésitasat valamennyi
tagallamnak nyujtott pozitiv tamogatassal, ajanlasokkal, tanacsadassal és szak-
értGi tajékoztatassal segitse eld.

Eurépaban nagyaranyd politikai, gazdasagi, tarsadalmi és technolégiai valtoza-
sok mentek végbe az elmult évtizedben. A globalizaci6 lehet&ségei és kihiva-
sai, az informacios és kommunikacios technolégia fejl6dése, a foglalkoztatas és
a munkanélkiiliség, az egészségiigy és a demografia atalakuldéban 1évé szerke-
zete, a migracio és a piacgazdasagba valé atmenet a régi6 atalakulasat idézte
el6. Az atalakulasnak szamos pozitiv vonasa is van, amelyek az emberekben
reményt és varakozast keltettek.

A fogyatékos embereket mar nem gondoskodasra szorulé, a tarsadalom éle-
téhez hasznosan hozzajarulni nem tudé betegnek tekintik kozosségeik, hanem
olyan allampolgéaroknak, akik a gatl6 tényez6k megsziintetése utan teljes jogu,
aktiv tagjai tarsadalmaiknak. A lebontand6 akadalyok k6zé tartoznak az el6ité-
letek, a tarsadalmi, jogszabalyi gatak és a nem hozzaférhets épitett kornyezet.
Emiatt tovabbra is szorgalmazni kell a fent emlitett paradigmavaltast, amely so-
ran a fogyatékossag korabbi, orvosi modelljét az emberi jogokon alapulé tarsa-
dalmi modell valtja fel.

Ennek a koherens, integralt megkozelitésnek, amely tiszteletben tartja vala-
mennyi fogyatékos személy emberi jogait, alapvet§ szabadsagjogait és mélto-
sagat a kdozéppontjaban az egyén all. . A paradigmavaltas eredményeként sza-
mos eurdpai orszagban elmozdulas tortént az olyan aktiv politikak felé, ame-
lyek révén az egyes fogyatékos ember — jogainak ismeretében — képessé valik
sajat életének iranyitasara. Ezzel parhuzamosan megvaltozott a civil szerveze-
tek, kilonosen a fogyatékos emberek civil szervezeteinek szerepe. Tamogat6-
ként, szolgaltatoként vagy a szaktudas és kompetencia forrasaként mind a kor-
manyok, mind a fogyatékos emberek partnereivé valtak.

Az Akcidterv rugalmasan kerilt kialakitasra oly médon, hogy a jovébeli
technolégiai valtozasok, illetve az egyéb fejl6dés figyelembe vehet§ legyen.

Napjaink biotechnolégiai fejlédése és annak lehetséges felhasznalasi modjai
a fogyatékos emberek korében aggodalmat okozott, mert Ggy vélték, olykor
még az élethez val6 jogukat is kétségbe vonjak. A jelenlegi terv a fogyatékos
emberek tarsadalmi befogadasaval és részvételével foglalkozik, és nem foglalja
magaban a prenatélis diagnézis, valamint az abortusz torvények fogyatékossag
szerinti diszkriminaci6janak orvosi vonatkozasait.

Mindazonaltal e téma fontossaga nem kérdgjelezheté meg, ezért elengedhe-
tetlen, hogy a fogyatékos emberek érdekképviseleti szerveiken keresztiil részt
vegyenek az emlitett témakkal foglalkozé nemzeti és nemzetkozi etikai és
bioetikai bizottsagokban.



A fogyatékos emberek integracios politikajaért felel6s miniszterek masodik eu-
ropai konferencidja, amely 2003. majus 7-8-an (lt 6ssze Spanyolorszagban,
Malagéban, munkajat az els§ eurépai miniszteri konferenciara kivanta alapoz-
ni, amelyet 1991-ben tartottak, és amely a fogyatékos emberek egységes politi-
kajarol szo6l6, R(92) 6 sz. ajanlas megfogalmazasaval zarult. Az ajanlast 1992.
aprilis 9-én fogadtak el, és ez formalta az Eur6pa Tanacs és a tagallamok fogya-
tékossaguigyi politikait tobb mint tiz éven keresztiil olyan integracios politikak
bevezetését szorgalmazva, amelyek nemzeti és nemzetkozi szinten pozitivan
befolyasoltak a fogyatékos emberek életét. A miniszterek azonban felismerték,
hogy a megvaltozott helyzetben a fogyatékossagtigyi témak kezelésében valé
el6relépéshez tovabbi teendSkre van sziikség.

A ,Haladas a teljes korG allampolgari részvétel felé” ciml Malagai Miniszte-
ri Deklaraciéban, amelyet a konferencian fogadtak el, a miniszterek kifejezték,
hogy a kovetkezé évtizedben céljuk a fogyatékos emberek és csaladjaik élet-
mindségének tovabbi javitasa. Uj stratégia sziikséges, amely tiikrozi a fogyaté-
kossag emberi jogi modelljét, valamint a fogyatékos személyek és a tarsadalom
magasabb elvarasait.

A miniszterek Ggy vélték, a stratégiat Akcidtervben kell megfogalmazni,
amelynek célja a barmely életkorban Iévé fogyatékos emberrel szembeni diszk-
riminacié minden formdjanak lektizdése. Az Akcidterv tekintse kiemelt témaja-
nak a fogyatékos nék, a stlyosan és halmozottan fogyatékos emberek és az
id6sod6 fogyatékos emberek helyzetét, és biztositsa, hogy emberi jogaik, alap-
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vet6 szabadsagjogaik és teljes korl allampolgéari jogaik érvényesiilhessenek.

Az Eur6pa Tanacs és tagallamai tovabbra is diszkriminacié ellenes, emberi jogi
alapokra épitSkeretek kozott folytatjak munkdjukat a fogyatékos emberek érde-
keit védve, a diszkriminacio, illetve a visszaélés minden formajanak lekiizdésé-
ért, valamint a fogyatékos emberek esélyegyenlGségének minden szakpolitikai
tertileten val6 f6aramba helyezéséért.

A tagallamok az Akciéterv megfogalmazasa soran arra torekedtek, hogy fi-
gyelembe vegyék a fogyatékos emberek esélyegyenl&ségével és emberi jogaival
foglalkoz6 egyezményeket, dokumentumokat, standardokat és politikakat. Eu-
ropai szinten az Akcidterv alapjat a Miniszteri Bizottsag R(92) 6 sz. ajanlasa
képezi. A fogyatékossagligyi politikdkhoz iranymutatasként az Eurépai Unio
jogalkotasa és programjai szolgalnak, az eurépai intézmények altal torténé vég-
rehajtas modjat az Eurépai Bizottsag Akcidterve hatarozza meg. Az Eurépa Ta-
nacs 2004. évi Uj Szocialis Kohéziés Stratégiaja kiilon kotelezettséget vallal ar-
ra nézve, hogy a kiilondsen veszélyeztetett és a tarsadalmi kirekesztésnek kitett
emberek és csoportok jogai érvényestljenek.



Tekintetbe véve tovabba az érvényben [év6 eurdpai dokumentumokat, az
Egyesiilt Nemzetek alapvetd szabalyait a fogyatékos emberek esélyegyen|&sé-
gérél, az Egyestilt Nemzetek legfontosabb emberi jogi egyezményeit, valamint
az Egyesilt Nemzetek fogyatékos emberek jogairdl sz6l6 nemzetkozi egyez-
ménye tervezetével kapcsolatos fejleményeket.

A jelen Akcioterv altalanos célja, hogy megval6suljon a fogyatékos emberek
teljes kord részvétele a tarsadalomban, valamint, hogy valamennyi szakpoliti-
kai tertileten f6aramba kertiljon a fogyatékossagtigy.

Az Akcibterv a specialis ajanlasok olyan rugalmas keretrendszerét fogalmaz-
ta meg, amely az egyes orszagok sajatos koriilményeihez igazithat6. A terv fi-
gyelembe veszi a tagorszagok foldrajzi, gazdasagi, kulturélis és szocialis sokfé-
leségét és tekintettel van egyes tagorszagok atalakulasi folyamataira. Elkészité-
sének célja, hogy a dontéshozok szamara gyakorlati iranymutatast adjon a
kulcsfontossagu prioritasokra koncentral6 stratégiak kialakitasahoz és megvalo-
sitasahoz.

Segitséget nyujt azoknak az orszagoknak, ahol el&szor kertil sor nemzeti ak-
cioterv kidolgozasara a fogyatékos allampolgarok integraciojaval kapcsolatban
és azoknak is, ahol a mar |étez6 politikak tovabbfejlesztését tervezik.

Az Akcioterv segitséget nyujt a tagorszagoknak abban is, hogy a diszkrimi-
naciot tilto, az esélyegyenlGséget — a jogok sériilése esetén a kartérités eszkoze-
ivel is kiegészitve — szorgalmaz6 aktiv politikaikat megerd&sitsék.

Arra 0sztonzi a tagallamokat, hogy a fogyatékos emberek igényeit mingségi
és innovativ szolgaltatasokkal elégitsék ki, megszilarditva az érvényben 1évé in-
tézkedéseiket.

Gondolatébreszt6 forrast jelent a maganvallalkozasok, civil szervezetek és
mas nemzetkozi szervezetek szamara is.

Az Akcidterv kiemelten fontosnak tartja a fogyatékos emberekkel és érdek-
képviseleti szervezeteikkel valé konzultaciot az Sket érinté dontéshozatali fo-
lyamat soran, mind az orszagos szint{ politikak kialakitasakor, mind egyéni
kérdések esetében.

Az Akcidterv megvaldsitasa rendszeresen értékelésre keriil, annak érdeké-
ben, hogy felmérjék a tagallamok altal elért eredményeket és terjesszék a leg-
jobb gyakorlatokat. Az el6relépés figyelemmel kiséréséhez és a tagallami szintd
eredmények értékeléséhez hatékony és végrehajthaté mechanizmusokra van
szlikség.



Az Akcidterv a fogyatékos emberek életének minden jelent&s tertletét feloleli;
tobbek kozott a lakhatast, az oktatast, a foglalkoztatast, a mobilitast és a tudat-
formalast. Az Akcioterv lényegét az e teriileteken végrehajtand6 akcioteriletek
képezik.

Az Akcidterv tobb teriletet atfogd szempontokat is tartalmaz, idetartozik a
fogyatékos n6k és lanyok, a fogyatékos gyermekek és fiatalok, az id6s6d6 fo-
gyatékos emberek, a stlyosan és halmozottan fogyatékos emberek, valamint a
kisebbségek és a migrans csoportok fogyatékos tagjainak helyzete.

Az Akcioterv figyelembe veszi a vonatkozé és érvényben |évs eurdpai és
nemzetkozi dokumentumokat, egyezményeket és az ENSZ nemzetkozi egyez-
ménytervezetének fejleményeit a fogyatékos emberek jogairol.

Az Akcidterv alapelve a diszkriminacio tilalma, az esélyegyenl6ség, a fogya-
tékos emberek fliggetlen életvitele és teljes kord tarsadalmi részvétele.

Az Akcioterv lényegi elemét képezik az atfog6 alapelvek, a kulcsfontossagu
akciotertiletek, a tobb teriiletet atfogé szempontok, a megvalésitas és nyomon
kovetés mechanizmusai és a szakaszos megvalodsitasi folyamat. Az Akcioterv
szerkezete ennek megfelelSen keriilt kidolgozasra.

Az Akcidterv nem tartalmazza a fogyatékossag definici¢jat. A dokumentu-
mot megtervez$ bizottsag egyetértett abban, hogy ez az egyes tagallamok és
nemzeti politikak hataskorébe tartozik.

Az Akcidterv nem tartalmaz kilon akcioteriletet a prevencié témajaval kap-
csolatban sem. Ez olyan kérdés, amely egyarant fontos a fogyatékos emberek, a
nem fogyatékos személyek és a tagallami kormanyok szamara, hiszen a fogya-
tékossag kihatassal van az egyénre, a csaladra és az egész tarsadalomra. Az
Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) altal kiadott funkcioképességre, fogyaté-
kossagra és egészségre vonatkoz6é nemzetkozi osztalyozassal (FNO) 6sszhang-
ban az Akcioterv egésze foglalkozik a cselekvésbeli és részvételi korlatozottsag
kialakulasanak prevenciéjaval. Az Akcioterv tehat elismeri az FNO-t és azt
szorgalmazza, hogy a tagallamok alkalmazzak azt keretrendszerként szabva-
nyositasi eljarasaik kialakitasakor.

A bizottsag Ggy Véli, hogy az orvostudomany fejl6désével, a fogyatékossag
korai felismerésével, valamint a tagallami egészségligyi politikakban valé el6re-
|épéssel az Eurdpa Tandcs illetékes bizottsagainak kell foglalkoznia.

Az Akcidterv elismeri azt az elvet, amely szerint a tarsadalomnak felel&ssé-
get kell vallalnia a fogyatékossag hatasainak minimalizalasaért, az egészséges
életmod aktiv tdmogatasaval, a biztonsagosabb kornyezet és a tamogaté kdzos-
ségek létrehozasaval. A tervben szerepl6 kiilonb6z6 akcidtertleteken — kilono-
sen az egészségligyi ellatasra és a rehabilitaciéra vonatkozokban — e kérdések
jelent&s hangsulyt kapnak.



A jelen Akcidterv alapelvei:

e adiszkriminacio tilalma;

e az esélyegyenlGség;

e valamennyi fogyatékos ember teljes kord részvétele a tarsadalom életé-
ben;

e a massag tiszteletben tartasa és a fogyatékossag, mint az emberi sokféle-
ség egy formajanak elfogadasa;

o méltosag és egyéni onallosag, amelybe beletartozik az 6nallé dontésho-
zatal szabadsaga;

e andk és a férfiak egyenl&sége;

¢ a fogyatékos emberek érdekképviseleti szervezeteiken keresztiil valo rész-
vétele valamennyi olyan egyéni és tarsadalmi szintli dontés meghozatala-
ban, amely életiiket befolyasolja.

Az Akcibterv tervezési folyamata a fogyatékos emberek Rehabilitacidjaval és
kezdddott el 2003 oktdberében. A folyamat erésitése érdekében a CD-P-RR ét-
rehozott egy munkacsoportot, amelynek munkajat egy ad hoc tervez6 csoport
segitette.

Az Akcidterv felhivja a figyelmet a fontos szakismeretekkel rendelkezd, fo-
gyatékos emberek civil szervezeteinek szerepére, és a politikak kialakitadsaban e
szervezeteket kompetens partnernek tekinti. Ebb6l kovetkez6en az Eurépai Fo-
gyatékossagligyi Forum (EDF), amely a fogyatékos emberek szervezeteit képvi-
seli, fontos és aktiv szerepet vallalt az Eurépa Tanacs fogyatékossagtigyi Akcio-
tervének kidolgozasaban.

Az Eurépa Tanacs minden illetékes testliletének és bizottsaganak véleményét
kikérték, hogy nyomatékositsak a tarsadalmi tudatformalas és az Akcioterv
megvalositasanak fontossagat.

Az Akcibterv szamos kulonféle szakpolitikai tertileten konkrét akciokat fogal-
maz meg, amelyek 6sszekapcsolédva atfogd keretrendszert alkothatnak a fo-
gyatékos emberekre vonatkozé nemzeti politikak és stratégiak kialakitasahoz és
fejlesztéséhez, valamint a fogyatékos emberek teljes kord tarsadalmi részvételé-
re iranyul6 politikdk f6aramba helyezéséhez.

Az akcioteriiletek alapjat a fogyatékos személyekrél sz616 a ,Haladas a teljes
korl allampolgari részvétel felé” c. Malagai Miniszteri Deklaraci6, (amelyet a
fogyatékos emberek integracidjaval kapcsolatos politikaért felel6s miniszterek



masodik eurépai konferencidjan fogadtak el Malagaban, Spanyolorszagban,
2003. majus 7-8-an), az Eurépa Tanacs a fogyatékos emberekkel kapcsolatos
egységes politikarol sz6l6 R(92) 6 sz. ajanlasa és az altalanos eurdpai fejlédési
iranyok képezik.
Minden akciéteriileten meghatarozasra kertl az altalanos cél és a tagallam-
ok altal végrehajtand6 konkrét akciok:
Részvétel a politikai és kozéletben;
Részvétel a kulturalis életben;
Informacio és kommunikacio;
Oktatas;
Foglalkoztatés, palyaorientacio és képzés;
Epitett kornyezet;
Kozlekedés;
Kozosségi lakhatas;
Egészségligyi ellatas;
Rehabilitacio;
11.: Szocialis védelem;
12.: Jogi védelem;
13..: Er6szakkal és visszaéléssel szembeni védelem;
14.: Kutatas-fejlesztés; valamint
15.: Tudatformalas.

—
.O.“’.OO.\'.@.U“.#.W!\’.‘

A demokratikus tarsadalmak fejl6dése szempontjab6l elengedhetetlen vala-
mennyi allampolgar teljes kord részvétele a politikai és kozéletben, valamint a
demokratikus folyamatokban. A tarsadalom tiikrozze allampolgarai sokszin(sé-
gét és hasznositsa szerteagaz6 tapasztalataikat. Kovetkezésképpen lényeges,
hogy a fogyatékos emberek is gyakorolhassak szavazati jogukat és az ilyen te-
vékenységekben val6 részvételi jogukat.

Arra kell torekedni, hogy olyan kornyezet jojjon létre, amely 6sztonzi, és
képessé teszi a fogyatékos embereket a politikai életben val6 részvételre helyi,
regionalis, nemzeti és nemzetkozi szinten egyarant. Ez csak olyan tarsadalmi
kordlmények kozott érhet§ el, ahol minden ember gyakorolhatja politikai
jogait.

Itt kell megjegyezni, hogy a fogyatékos n6k és fiatalok altaldban csak igen
kis aranyban toltenek be érdekképviseleti funkciét. Ezért fontos, hogy ket is
0sztonozzék a részvételre és az érdekképviseleti szerepek betoltésére.



Vi.

Vii.

viii.

olyan kornyezet aktiv tdmogatasa, amelyben a fogyatékos emberek a poli-
tikai partokban és a civil tarsadalomban azonos eséllyel vehetnek részt;

a fogyatékos emberek részvételének fokozasa a politikai és kozélet minden
— helyi, regionalis, nemzeti és nemzetkozi — szintjén, a tarsadalmi sokszi-
nliség teljes kord képviselete érdekében;

a fogyatékos nék és fiatalok, valamint a stlyosan és halmozottan fogyaté-
kos személyek a politika szintereinek minden szintjén val6 részvételének
Osztonzéséért kifejtett munka;

annak biztositasa, hogy érvényesiljon a fogyatékos emberek és érdekkép-
viseleti szervezeteik véleménye és szerepet vallalhassanak a fogyatékos
embereket érint6 politikak kialakitasaban.

Biztositsak, hogy a szavazasi eljaras és annak létesitményei hozzaférhetk
legyenek a fogyatékos emberek szamara is, hiszen 6k csak igy tudjak gya-
korolni demokratikus jogaikat, és engedélyezzék a segitségnyujtast, ha a
szavazas soran a fogyatékos embernek arra sziiksége van;

védelmezzék a fogyatékos emberek titkos szavazashoz valé jogat, és kéré-
stikre, ha szlikséges, jaruljanak hozza, hogy egy, a fogyatékos ember altal
kivalasztott személy segitséget nydjthasson a szamukra;

biztositsak, hogy egyetlen fogyatékos személyt se rekesszenek ki fogyatékos-
saga alapjan a valasztéjoganak, illetve valaszthatosaganak gyakorlasabol;
biztositsak, hogy a valasztasi informaciok kozérthetSek és hozzaférhetsk
legyenek minden sziikséges alternativ formatumban;

szorgalmazzak, hogy a politikai partok és mas civil szervezetek tajékozta-
toikat és nyilvanos rendezvényeiket mindenki szamara hozzaférhet for-
maban szervezzék;

0sztonozzék a fogyatékos embereket, kilonosen a néket és a fiatalokat,
hogy helyi, regiondlis és orszagos szinten alakitsanak érdekképviseleti
szervezeteket, amelynek tagjaiva valnak annak érdekében, hogy szerepet
vallalhassanak és az ket érint6 politikdkat minden szinten alakithassak;
0sztonozzék a fogyatékos emberekkel és szervezeteikkel valé konzultaciot
a demokratikus dontéshozatali folyamatokban;

hajtsak végre a vonatkozé irdnymutatasokat , amelyeket a Miniszteri Bi-
zottsag Rec(2001)19 sz., a tagorszagoknak sz6l6, az allampolgarok helyi
kozéletben valo részvételével kapcsolatos ajanlasa, a Miniszteri Bizottsag
Rec(2003)3 sz., a tagorszagoknak sz6l6, a n6k és férfiak politikai és koz-
életi dontéshozatalban valé kiegyensulyozott részvételével kapcsolatos
ajanlasa, a Rec(2004)11 sz., az e-szavazas jogi, mikodési és muszaki
standardjair6l sz6l6 ajanlas, valamint a Rec(2004)15 sz. elektronikus koz-
igazgatasrol sz6l6 ajanlas tartalmaz



A fogyatékos embereknek a tarsadalom életébe val6 teljes beilleszkedéshez va-
|6 joga akkor érvényesiil, ha részt tudnak venni az adott tarsadalom kulturalis
életében. Ha azt akarjuk, hogy a fogyatékos emberek fliggetlenek legyenek,
vagy azza valhassanak, a lehet6 legteljesebb életet kell élnitik Ggy, hogy az
kolcsonhatasban legyen a tarsadalom tobbi tagjanak életével fliggetlenil attol,
hogy fogyatékos vagy nem fogyatékos emberekrél van-e sz6. Joguk van részt
venni a kulturdlis életben, a szérakozasban, sportban és turizmusban.

Az Eurdépa Tanacs és tagallamai elkotelezettek az irant, hogy kulturalis poli-
tikaik megfogalmazasakor és azok megvalésitasa soran figyelembe vegyék a fo-
gyatékos emberek jogait. Osszehangolt cselekvésre van sziikség annak érdeké-
ben, hogy a muivészeti és a tarsadalmi élethez val6 hozzaférés és az abban valé
részvétel révén megvaltozzanak a fogyatékos emberek lehetGségei és életming-
séglk.

Az ide vezetd Gt nem konnyd. Tobbféle eszkoze lehet a megvalésitasnak, de
a specialis jogszabalyok megalkotasa elengedhetetlen. Ebben meg kell jelennie
az ,ésszer( alkalmazkodas” koncepcidjanak kiilonos tekintettel a régi épuletek
vagy torténelmi mlemlékek és kisebb maganlétesitmények akadalymentesitésé-
re. Ehhez elengedhetetlen, hogy a miisorsz6r6 média kozéppontba allitsa a tar-
sadalom sokféleségét.

i. Megfelel6 intézkedések meghozatala annak érdekében, hogy biztositott le-
gyen a fogyatékos személyek hozzaférése a helyi, regiondlis és nemzeti
kulturalis élethez;

ii. annak biztositasa, hogy a fogyatékos emberek részt vehessenek a kultura-
lis, szabadid&s, sport, szellemi és tarsadalmi tevékenységekben megfigye-
|6ként, vagy aktiv résztveviként;

iii. tevékenység annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek kibontakoztat-
hassak és hasznosithassak kreativ, sport, mlvészi, szellemi és intellektudlis
képességeiket sajat elénylkre és a kozosség javara.

i.  Osztondzzék az intézményeket és az illetékes testiileteket helyi, regionalis,
nemzeti és nemzetkozi szinten, hogy tegyék hozzéaférhetévé a fogyatékos
emberek szamara az irodalmi és mas, kulturdlis tajékoztato jellegli anyaga-
ikat; ahol szikséges, vegyék igénybe az elektronikus technolégiat és al-
kalmazzanak egyszer(, kozérthet6 megszovegezést;
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Vii.

viii.

szorgalmazzak, hogy a kozintézmények, maganintézmények, illetékes tes-

tiletek és szolgaltatok a fogyatékos embereket aktivan vonjak be kulturalis,

szabadidds, szellemi és intellektualis tevékenységeikbe;

buzditsdk a mUsorszérokat és a hasonl6 kreativ agazatokat, hogy tegyék

lehetévé a fogyatékos emberek szamara a mdsoraikhoz, filmekhez, szinda-

rabokhoz és mas muvészettel kapcsolatos tevékenységekhez valé hozzafé-
rést példaul a feliratozassal, jegyzetekkel, hallhaté képleirassal vagy a jel-
nyelv segitségével;

buzditsak a mdsorszérokat és a hasonlo kreativ agazatokat, hogy jelentes-

senek meg a fogyatékos emberek nagyobb aranyu foglalkoztatasara iranyu-

16 ,kamera, illetve mikrofon el6tt és mogott” tipusa akcidterveket;

0sztondzzék a kultdraval, sporttal, szabadidds tevékenységekkel, turizmus-

sal foglalkoz6 intézményeket és az illetékes testiileteket, hogy rendszere-
sen szervezzenek munkatarsaik részére fogyatékossagtigyi tudatformalé
képzéseket;

tegyék lehet6vé a fogyatékos emberek szamara, hogy élvezhessék a kulta-

rahoz, sporthoz, turizmushoz és szabadidés tevékenységekhez val6 hozza-

férést példaul azaltal, hogy arra 6sztonzik a szolgéltatokat, hogy helyisége-
iket és szolgaltatasaikat minden lehetséges eszkozzel tegyék akadalymen-
tessé;

a szlikséges |épések megtétele:

— biztositani kell, hogy a szellemi tulajdonjogokat védd jogszabalyok ne
akadalyozzak ésszerditlentil, illetve diszkriminativ médon a fogyatékos
emberek kulturalis anyagokhoz valé hozzaférését, ugyanakkor tartsak
tiszteletben a nemzetkozi jog el6irasait;

— biztositani kell, hogy fogyatékos emberek is mivész statuszba keriilhes-
senek és élvezhessék mivészi tulajdonuk el6nyeit;

batoritani kell a fogyatékos embereket, hogy vegyenek részt ezeken a prog-

ramokon fliggetlentl attél, hogy azt fogyatékos vagy nem fogyatékos em-

berek szamara szervezték-e;

biztositani kell, hogy a sport és a kulturalis tevékenység a fogyatékos gyer-

mekek oktatasi programjainak integrans részét képezze, hiszen az ilyen te-

vékenységek a szocialis képességek fejlesztésében fontos szerepet jatsza-
nak.

Az informaciéhoz és kommunikéaciéhoz valé hozzaférés kulcsfontossagu a tar-
sadalom életében val6 részvétel szempontjabol. Annak érdekében, hogy a fo-
gyatékos emberek aktivan gyakorolhassék jogaikat, részt vehessenek sajat éle-

tik

alakitasaban és donthessenek réla, alapvet6 fontossagl, hogy az ehhez



szlikséges informaciokhoz a szamukra legmegfelel6bb kommunikaciés rend-
szereken keresztil férjenek hozza. Azonban szamos fogyatékos ember szamara
nem egyenl&en hozzaférhetSk a kilonféle informaciok és a kommunikacio.

Az informacié és kommunikacié folyamatos fejlédése valtozast idéz el6 az
emberek egymassal valé interakcidjaban, tizletek lebonyolitasaban, szolgaltata-
sokhoz és informacidkhoz val6 hozzaférésben és az altalanos kommunikacio-
ban. A technolégiak fejl6dése magéban foglalja az Internet, az e-kommuni-
kacio eszkozeit, videotelefont, stb. Fontos, hogy minden allampolgar élvezhes-
se a technolégiai fejl6dés elényeit és hogy egyetlen csoport se legyen
kirekesztett, kiilonos tekintettel a fogyatékos emberekre.

A koztestiiletek kiemelt felelGssége, hogy informaciéik olyan formatumban is
hozzaférhetSk legyenek, amelyek megfelelnek a fogyatékos emberek kiilonféle
igényeinek. Ezek a testliletek mikodjenek a legjobb gyakorlat modelljeként a
maganszektor és mindazok szamara, akik fogyatékos embereknek nyujtanak
szolgaltatasokat.

A kommunikacios rendszerek legyenek hozzaférhet6k fogyatékos emberek
szamara is. Mar léteznek olyan rendszerek, amelyek jol hasznalhat6k, példaul
telefonos relé rendszerek vagy szoveges és videds kommunikacios rendszerek.

Az 0j kommunikacios és informaciés rendszerek standardjai kialakitasaval
kapcsolatban a fogyatékos emberek véleményét ki kell kérni.

Ha valéban befogadé tarsadalmat szeretnénk felépiteni, a fogyatékos embe-
reknek lehetGséget kell kapniuk, hogy az informaciés és kommunikaciés rend-
szereket ugyantgy hasznalhassak, mint a tobbi allampolgar.

i. A megfelel6 intézkedések megtétele annak biztositasa érdekében, hogy a
fogyatékos emberek informaciokat kereshessenek, kaphassanak és kozol-
hessenek a tarsadalom mas tagjaival azonos médon;

ii. az Gj technolégiak legjobb kihasznalasa azzal a céllal, hogy fokozédjon a
fogyatékos emberek fliggetlensége és erGsodjenek interakcidik az élet min-
den tertletén.

i.  Hivatalos informaciok rendelkezésre bocsatasa a fogyatékos emberek sza-
mara hozzaférhet§ formatumban és technolégiakkal, tekintetbe véve a k-
l6nb6z6 fogyatékossagokbol eredd sziikségleteiket (példaul Braille forma-
tumban, hangrogzitéssel vagy konnyen érthet6 valtozatokban);

ii. tréningek vagy mas akciok végrehajtasa annak érdekében, hogy a fogyaté-
kos embereket 6szton6zzék az informaciés és a kommunikacioés technol6-
giak hasznalatara;



iii. annak biztositasa, hogy a fogyatékos emberek az e-oktatas soran hasznalt
tananyagokat, segédanyagokat a meglévé standardokkal 6sszhangban
igénybe vehessék;

iv. el kell ismerni a jelnyelv hasznalatat; arra kell torekedni, hogy a Braille iras
és az egyéb, alternativ kommunikaciés eszk6zok (ideértve az érdekvédel-
met is) a hivatalos ligyintézés soran is igénybe vehet6ek legyenek. Kérésre,
Uléseken és konferenciakon vegyen részt olyan személy, aki azok tartalméat
egyszeri megfogalmazasban 6ssze tudja foglalni;

v. a kommunikéciés rendszerek— példaul a szoveges kommunikaci6é — hozza-
férhet6bbé tétele az Gj technoloégiak segitségével;

vi. annak biztositasa, hogy a kozhivatalok és koztestiletek a fogyatékos
emberek szamara hozzaférhetévé tegyék informacidikat és kdzleménye-
iket, ideértve honlapjaikat, amelyeknek 6sszhangban kell lennitk a hoz-
zaférhetbseégrél szo6lo nemzetkdzi iranyelvekkel,

vii. 6sztonozni kell a magan testileteket, kiilondsen azokat, amelyek kozpén-
zekben részesiilnek, hogy informacidikat és kozleményeiket tegyék hozza-
férhet6vé a fogyatékos emberek szamara;

viii. 0sztonozni kell az elérhet§ aron hozzaférhets segité informacios és kom-
munikacios technolégiak kifejlesztését, gyartasat és terjesztését;

ix. az Egyetemes Tervezés alapelveivel valé 6sszhang elGsegitése, kiilonos te-
kintettel az Gj informacids és kommunikacios technolégiai fejlesztésekre;

x. az Uj inklaziv technolégiakkal a fogyatékos emberek teljes tarsadalmi be-
fogadasa felé ResAP(2001)3 sz. hatarozat megvaldsitasa.

Az oktatas alapvet&szerepet jatszik valamennyi allampolgér — ideértve a fogya-
tékos embereket is — tarsadalmi integracidja és fliggetlensége biztositasaban.
Lényeges a csaladi vagy a barati kor hatasa is, azonban a jelen akciéterilet cél-
ja, hogy az oktatés, az élet valamennyi szakaszaban — az 6vodai, altalanos is-
kolai, kozépiskolai, felsGoktatasi nevelésben, valamint a szakképzésben és az
egész életen at tartétanulas soran is — jelen legyen. A fogyatékos emberek sza-
mara lehetévé kell tenni, hogy részt vehessenek a tobbségi oktatasban, hiszen
ez nemcsak szamukra fontos, hanem el&segiti, hogy a nem fogyatékos emberek
figyelme rairdanyuljon az emberi sokféleségre. A legtobb oktatasi rendszerben
léteznek integralt és szegregalt megoldasok a fogyatékos emberek szamara. Ar-
ra kell 6sztonozni az integralt, valamint a szegregalt struktlrak résztvevdit,
hogy miikodjenek egyiitt a fogyatékos emberek helyi kbzosségeikben valé ta-
mogatasat illet6en, nem tévesztve szem el6l a teljes korl befogadas céljat.



Biztositani, hogy mindenkinek — fogyatékossaga jellegétl és mértékétdl
flggetlenil — egyenlGesélye legyen az oktatashoz valé hozzaférésre, sze-
mélyiségének, adottsagainak, kreativitasanak, valamint értelmi és fizikai
képességeinek kiteljesitésére;

biztositani, hogy a fogyatékos emberek megtalalhassak helyiiket a tobbségi
oktatasban arra buzditva az illetékes hatésagot, hogy az oktatast olyan
iranyban fejlessze tovabb, amely megfelel a fogyatékos emberek igényei-
nek;

tamogatni, a kiilonboz§ korosztalyokhoz tartozé fogyatékos emberek egész
életen at tart6 tanulasanak tgyét, és elGsegiteni, hogy az egyes oktatasi fa-
zisok kozotti, valamint az oktatas és a foglalkoztatas kozotti atmenet zok-
ken&mentes legyen;

az oktatasi rendszer minden szintjén — a legfiatalabb gyermekeket is ide-
értve — gondoskodni arrél, hogy kialakuljon a fogyatékos emberek jogait
tiszteletben tart6 magatartas.

a jogalkotas, a szakpolitika és a tervezés el6mozditasa annak érdekében,
hogy — a legfiatalabb kort6l a felnétt korig — az oktatas kiloénb6z6 szaka-
szaihoz val6 hozzaférés teriiletén megel6zhets legyen a fogyatékos gyer-
mekekkel, fiatalokkal és felnéttekkel szembeni diszkriminacio. E feladat
végrehajtasakor ki kell kérni a fogyatékos felhasznalok, a sziil6k, az ellaté
intézmények, az onkéntes szervezetek, valamint ha sziikséges, mas illeté-
kes szakmai testiiletek véleményét;

0sztonodzni és tamogatni kell az egységes oktatasi rendszer kialakitasat,
ideértve az integralt és a szegregdlt oktatast, elGsegitve ezzel a tapasztala-
tok atadasat, a fogyatékos gyermekek, fiatalok és felnsttek kozosségeikbe
torténd konnyebb beilleszkedését;

lehetévé kell tenni a fogyatékos gyermekek, fiatalok és felnéttek specialis
nevelési igényeinek korai felmérését annak érdekében, hogy tajékoztatast
lehessen adni a sztikséges oktatasrol és tervezésrol;

figyelemmel kell kisérni az egyéni oktatasi tervek megval6sulasat, és el
kell segiteni a képzésb&l a munkaerépiacra torténé atmenetet;

biztositani kell, hogy a fogyatékos feln6ttek és gyermekek az integralt in-
tézményrendszerben megkapjak a sziikséges tamogatast annak érdekében,
hogy oktatasuk hatékony legyen. Kivételes koriilmények fennallasa esetén,
ott ahol integralt oktatas keretében a szakszer( felmérés soran meghataro-
zott specialis igényeknek nem lehet eleget tenni, a tagallam, a teljes kord
integracio6 céljat szem elétt tartva, biztositsa a hatékony, alternativ segit6
intézkedések megtételét. Minden f6aramu és specidlis rendelkezés célja,



hogy 0sztonbdzze az integralt oktatasra valé attérést, valamint, hogy azonos
célokat és standardokat tiikrozzon;

vi. 0sztonozni kell azoknak az alap- és tovabbképzéseknek a kidolgozasat a
kiilonb6z& oktatasi szakaszokban résztvevd szakemberek és személyzet
szamara, amelyek egyrészt tudatformalé jellegliek, masrészt pedig tartal-
mazzék a fogyatékos tanulok tamogatasat célzé oktatasi technikakat és
anyagokat;

vii. biztositani kell, hogy minden olyan oktatasi anyag és rendszer, amelyet a
kdzoktatas nyujt, hozzaférhets legyen a fogyatékos emberek szamara;

viii. az allampolgari és tarsadalom ismereti tantargycsoport Ggy mutassa be
a fogyatékos embereket, mint a tébbi allampolgarral azonos jogok birtoko-
sait;

ix. biztositani kell, hogy a fogyatékossagligyi kérdések tudatositasa a tarsada-
lom tagjaival kulcsfontossagu része legyen a tobbségi iskolak és intézmé-
nyek oktatasi programjanak;

X. |épéseket kell tenni annak érdekében, hogy az oktatasi és képzési helyszi-
nek a fogyatékos emberek szamara — specidlis igényeiknek megfelelen —
hozzaférhetSek legyenek, személyi segitéssel vagy ésszer( atalakitasokkal
(ideértve a kulonféle berendezéseket is);

xi. biztositani kell, hogy a fogyatékos gyermekek sziilei aktiv szerepet vallal-
hassanak gyermekiik egyéni oktatasi tervének kialakitasaban;

xii. biztositani kell a nem formalis oktatasi megoldasokban valé részvétel lehe-
toségét, amelyek elGsegitik a formalis oktatas soran nem fejleszthet6 képes-
ségek alakitasat ;

xiii. mérlegelni kell azoknak a tagallamoknak, akiket érint, a (Médositott) Eur6-
pai Szocialis Karta (ETS 163.) alairasat és ratifikalasat, kiilonos tekintettel a
15. cikkre.

A foglalkoztatas a munkaképes korban Iévé allampolgarok tarsadalmi integra-
cidjanak és gazdasagi fluggetlenségének kulcsa. A nem fogyatékos népességgel
osszehasonlitva a fogyatékos emberek foglalkoztatasi és aktivitasi mutatéi igen
alacsonyak. Az aktivitasi rata novelése érdekében olyan atfogé és differencialt
politikdkra van szlikség, amelyek a fogyatékos emberek munkaképességét ve-
szik alapul; a munkavallalast nehezité akadalyokat csak igy lehet megsziintetni.
A fogyatékos emberek foglalkoztatasi mutatéinak javitasa nemcsak a fogyatékos
személyek helyzetét jobbitand, hanem javara valna a munkaadéknak és a tar-
sadalom egészének is.

A péalyaorientacié fontos szerepet jatszik abban, hogy a fogyatékos ember
megallapithassa, mely tevékenységekre alkalmas leginkabb, valamint hogy ta-



nacsot kapjon a szlkséges képzés, illetve jovébeli foglalkozasa kivalasztasa-
hoz. Dont6 fontossagu, hogy a fogyatékos emberek szamara — képességeik ki-
bontakoztatasa érdekében — hozzaférhetSk legyenek a képességfelméréshez és
a palyaorientacidhoz kapcsolédé szolgaltatasok, valamint a kilonféle képzési
lehet6ségek.

Az akcioteriilet megteremtheti a fogyatékos emberek munkaeré-piaci sikere-
inek kiindulépontjat a sziikséges struktarak és tamogatasi formak létrehozasaval
ugy, hogy a fogyatékos munkavallaléknak valédi valasztasi lehetGségiik legyen
a kiilonboz6 foglalkozasok kozott. Az intézkedések egyarant vonatkoznak az
allami és a privat szféra munkaadoéira.

A szocialis vallalkozasok (példaul szocialis vallalatok vagy szovetkezetek)
mint nyilt munkaerépiac megoldasok, valamint a védett mGhelyek szerepet val-
lalhatnak a fogyatékos személyek munkavallalasaban.

i. A fogyatékos emberek foglalkoztatasanak elGsegitése a nyilt munkaer&pia-
con, osszekapcsolva a megkiilonboztetés tilalmat és a pozitiv akciokat a
fogyatékos emberek esélyegyenlGsége biztositasa érdekében;

ii. a diszkriminacié csokkentése és a fogyatékos emberek tarsadalmi részvé-
telének erGsitése érdekében hozzaférést kell biztositania képesség-
felmérési és a palyaorientacios lehet6ségekhez, a képzésekhez és a kiilon-
féle munkaer6-piaci szolgaltatasokhoz.

i. A fogyatékos emberek foglalkoztatasaval kapcsolatos kérdéseket az altala-
nos foglalkoztataspolitika f6aramaba kell helyezni ;

ii. biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek olyan objektiv és személyre
szabott mingsits szolgaltatashoz férhessenek hozza, amely:

— meghatdrozza valasztési lehet&ségeiket a szamba vehet6 foglalkozasok
tekintetében;

— a hangsulyt a fogyatékossag felmérése helyett a megmaradt képességek
felmérésére helyezi és ezt kapcsolja 6ssze a konkrét munkakovetelmé-
nyekkel;

— megadja a képzési program alapjat;

—  segitséget nyujt a megfeleld allas megtalalasahoz, vagy a korabbi mun-
kakor megtartasahoz;

iii. biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek hozzaférhessenek a palyaori-
entacios tanacsadashoz, a képzésekhez, valamint a kilonféle munkaeré-
piaci szolgaltatasokhoz legmagasabb iskolai végzettségiiknek, képesitéstik-
nek megfelelGen; amennyiben sziikséges, ennek érdekében a megfelels at-
alakitasokat is el kell végezni;



Vi.

Vil.

viii.

Xi.

Xil.

Xiil.

XiV.

XV.

védelmet kell biztositani a diszkriminacio ellen a foglalkoztatas minden

szakaszaban, ideértve a toborzast, a kivalasztast és a munkahelyi el6mene-

tel valamennyi fazisat;

0sztonodzni kell a munkaaddkat a fogyatékos emberek foglalkoztatasara:

— olyan toborzési eljarasok alkalmazasaval (példaul hirdetés, interjuk,
felmérések, kivalasztas), amelyek biztositjak, hogy a munkalehetGségek
a fogyatékos emberek szamara is hozzaférhet6k legyenek;

—  ésszer( atalakitasokat kell végrehajtani a munkahelyeken, illetve mun-
kakortilményekben (példaul tavmunkaval, részmunkaidével, otthonrol
végezhet6 munkaval) a fogyatékos emberek specidlis igényeihez valo
alkalmazkodas érdekében;

—  képzésekkel kell novelni a vallalatvezetés és a munkatarsak fogyaté-
kossagliggyel kapcsolatos érzékenységét;

biztositani kell, hogy az onfoglalkoztatéva valas lehetGségei fogyatékos
emberek szamara is hozzaférhet6k és igénybe vehet6k legyenek;
biztositani kell, hogy azoknak a fogyatékos embereknek a rendelkezésére
is alljanak szolgaltatasok, akiknek specialis igényeit a nyilt munkaerépia-
con személyi segit6 nélkil nem lehet kielégiteni. Ezek kbzé a megoldasok
kozé tartozik a Tamogatott Foglalkoztatas szolgaltatas is;

tamogatni kell a fogyatékos embereket abban, hogy a védett munkahelyek-

r6l atkertilhessenek a nyilt munkaerépiacra;

tamogatni kell a fogyatékos embereket abban, hogy a kiilonféle pénzbeni

tamogatasok mellett dolgozhassanak, valamint hogy akik képesek munkat

vallalni, azok ezt meg is tegyék;

figyelembe kell venni a fogyatékos n6k specialis igényeit a n6k munkaers-

piaci esélyegyenl&ségét tamogaté programok és politikak kialakitasanal,

ideértve a gyermekgondozasi kezdeményezéseket is;

biztositani kell, hogy a fogyatékos munkavallalék a tobbi munkavéallaléval

azonos jogokat élvezzenek a munkahelyi kortilményekkel kapcsolatos

megbeszélések soran, valamint az aktiv szakszervezeti részvétel és tagsag
tekintetében;

olyan hatékony intézkedéseket kell foganatositani, amelyek 6sztonzik a fo-

gyatékos emberek foglalkoztatasat;

biztositani kell, hogy az egészségligyi és munkabiztonsagi jogszabalyok

tartalmazzak a fogyatékos személyek sziikségleteit is; ne fordulhasson el6

megkilonboztetés veliik szemben;

olyan intézkedések el6mozditasa — ideértve a torvényi szabalyozast és az

integracioés szemléletii menedzsmentet — amelyek lehet6vé teszik a mun-

kavégzés kozben fogyatékossa valt személyek tovabbi nyilt munkaerd-
piaci részvételét;

biztositani kell, kiilonos tekintettel a fogyatékos fiatalokra, a szakmai gya-

korlaton és képzéseken valo részvételt, annak érdekében, hogy munkaval-

lalasi képességeik javuljanak és tajékozodhassanak a foglalkoztatassal kap-
csolatos informaciokrél, tudasokrol;



xvi. mérlegelni kell azoknak a tagallamoknak, akiket érint, a (médositott) Eur6-
pai Szocialis Karta (ETS 163.) alairasat és ratifikalasat, kiilonos tekintettel a
15. cikkre.

xvii.végre kell hajtani a ResAP(95)3 sz. hatarozatot a fogyatékos emberek
szakmai minGsitésérol.

Atfogo cél a Mindenki Tarsadalmanak megteremtése. A hozzéaférhets kornyezet
létrehozasa dont6 fontossagl egy olyan befogadd tarsadalom megalapozasa-
kor, ahol a fogyatékos emberek részt tudnak venni a k6zosség mindennapi éle-
tében. Az épitett kornyezet akadalyai a fogyatékos embereket korlatozzak a tar-
sadalmi részvételben és alapvet6 jogaik gyakorlasdban. A kornyezet hozzafér-
het6ségének biztositaisa a fogyatékos emberek érdekében, az igények
specialitasatol fliggetlenil a tarsadalom minden tagjanak javara valik. Ehhez
szlikség van a fennall6 akadalyok létezésének tudatositasara, ideértve a szemlé-
letbeli és a kornyezeti akadalyokat is, valamint ezen akadalyok pozitiv cselek-
véssel és mas jellegl intézkedésekkel torténé lebontasara. Az Egyetemes Terve-
zésr6l sz616 ResAP(2001)1 sz. hatarozat szorgalmazza az Egyetemes Tervezés
alapelveinek bevezetését minden olyan szakma tantervébe, amely az épitett
kornyezettel kapcsolatos, mint példaul az épitészmérnoki, mérnoki, varosterve-
zG6i és minden mas idevago szakma. Célkitlizés az is, hogy minden ember éle-
tét megkonnyitsék azzal, hogy épitett kornyezetiiket konnyebben hozzaférhe-
t6vé, hasznalhatébba és érthet6bbé teszik.

A fogyatékos emberek szamara hozzaférheté kornyezet fokozatos létrehozasa
az Egyetemes Tervezés alapelveinek alkalmazasaval, elkeriilve ezzel Gjabb
akadalyok megépitését.

i. Biztositani kell, hogy minden vonatkozé szakpolitikai terileten atfogé cél-
ként valésuljon meg a hozzaférhet§ épitett kbrnyezet megteremtése;

ii. olyan iranyelveket és standardokat — és ha szlikséges jogszabalyokat — kell
kialakitani, amelyek el6segitik a fogyatékos emberek kozépuletekhez vald
hozzaférését, illetve az azokon belil és kivil valé kozlekedést, figyelem-
mel a mGemlék épuletek specialis jellegére;

iii. biztositani kell, hogy az épitett kornyezettel kapcsolatos szakmakra (épi-
tészmérnok, varostervezd, épitSipari foglalkozasok, kulturdlis orokség
meg6rzésével kapcsolatos foglalkozasok, kulturalis turizmussal foglalkozé



szakemberek) felkészit§ egyetemek és intézmények segitsék elé az Egye-
temes Tervezés alapelveinek érvényesiilését az alapképzés és a tovabb-
képzés tanterveinek keretén beliil, valamint mas megfelel§ eszkozokkel is;

iv. segitsék el6 a segédeszkdzok és technoldgiai innovaciok hasznalatat, hogy
igy konnyebbé valjon az épitett kornyezethez valé hozzaférés és ennek
eredményeként a fogyatékos emberek egyenl§ esélyekkel vehessenek részt
a kozosség életében. Ezt a gyakorlatot kell alkalmazni az Gj épitmények
esetében és fokozatosan ki kell terjeszteni a meglévs épliletekre is;

v. tamogatni kell az Egyetemes Tervezés koncepciojat elGsegité kozpontok
megalakitasat, kinevezését és miikodését;

vi. biztositani kell, hogy a tervezésnél a vészhelyzetekre és evakuacios eljara-
sokra vonatkozé elgondolasok soran kell6 figyelmet szenteljenek a fogya-
tékos emberek biztonsaganak;

vii. biztositani kell, hogy a kozépiletek, illetve koztertletek hozzaférhetdk le-
gyenek a fogyatékos embereket segit allatok szamara is;

viii. végre kell hajtani az Egyetemes Tervezés alapelveinek az épitett kornyezet-
tel kapcsolatos szakmak tanterveibe valé beépitésérél sz616 ResAP(2001)1
sz. hatarozatot.

A hozzaférhet§ kozlekedés szakpolitikainak kialakitasa és megvalésitasa sza-
mos fogyatékos ember életmingségének jelentds javulasat idézheti el6 minden
szinten. El&feltétele lehet tovabba az esélyegyenlGség, a fliggetlen életvitel és a
kozosség tarsadalmi és kulturalis életében, valamint a munka vilagaban valé
részvétel megvaldsulasanak.

Sok tagallam mar ismeri vagy részt vesz az Eurépai Kozlekedési Miniszterek
Konferenciaja (ECMT) altal elinditott fejlesztésekben. Az emlitett féorum altal
tamogatott elvek és akciok iranymutatok lehetnek a tagallamok szamara a jelen
fogyatékossagiigyi Akcidterv megvalositasakor. Az igy létrejott hozzaférhetd
kozlekedési szolgaltatdsok a kozlekedési eszkozoket igénybe vevs tobbi ember
— id6s6d6 személyek és kisgyermekes sziil6k — javat is szolgaljak.

Annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek valéban profitalhassanak a
tomegkozlekedési eszkozok hasznalatdbdl, alapvets fontossagl, hogy a teljes
kozlekedési hal6zat hozzaférhets legyen.



Vi.

Vil.

viil.

erGsiteni a fogyatékos emberek tarsadalmi részvételét a hozzaférhet6 koz-
lekedéssel kapcsolatos szakpolitikak megvalositasaval;

biztositani, hogy a hozzaférhet6 kozlekedéssel kapcsolatos szakpolitikak
agy valdsuljanak meg, hogy figyelembe veszik a fogyatékos emberek kii-
lonféle csoportjainak igényeit;

javitani a meglévé tomegkozlekedési eszkozok fogyatékos emberek szama-
ra valé hozzaférhetGségét, és biztositani, hogy valamennyi Gj tomegkozle-
kedési szolgaltatas és az ahhoz kapcsol6dé infrastruktira hozzaférhets le-
gyen;

tamogatni az Egyetemes Tervezés alapelveinek megvalésulasat a kozleke-
dési szektorban.

Figyelembe kell venni a nemzetkozi testiiletek altal kialakitott és elfogadott
ajanlasokat, jelentéseket és iranyelveket, kiilonos tekintettel a standardok,
iranyelvek, stratégidk és — ahol sziikséges — jogszabalyok kialakitasara,
amelyeknek célja a tomegkozlekedési szolgaltatasok és infrastruktira —
ideértve az épitett kornyezetet is — hozzaférhetGségének biztositasa;
figyelemmel kell kisérni és felil kell vizsgalni a hozzaférhet§ tomegkozle-
kedésrél sz616 szakpolitikak megvalositasat;

biztositani kell, hogy a tomegkozlekedési rendszerek fenntartéi tegyék a
tomegkozlekedésben foglalkoztatott személyek képzéseinek kotelezd ré-
szévé a fogyatékossagtigyi tudatformalé tréningeket;

tamogatni kell a hozzaférhet§ tomegkozlekedés biztositasarél sz6l6 nem-
zeti iranyelvek elfogadasat és bevezetését mind az allami, mind pedig a
magan kozlekedési tarsasagoknal;

|étre kell hozni az érdekelt szerepl6k egytittmikodésének és konzultacio-
janak mechanizmusait, kiilonos tekintettel az illetékes kormanyzati szer-
vekre, a szolgaltatokra és a fogyatékos emberek érdekképviseleti szerveze-
teire, annak érdekében, hogy a hozzéaférhets kozlekedésrél sz616 szakpoli-
tika alakitoi, tervezsi tajékozottak legyenek ezen a terileten;

tamogatni és 0sztonozni kell a magan kozlekedési tarsasagokat, hogy hoz-
zaférhet6 szolgaltatasokat nyajtsanak;

biztositani kell, hogy a tomegkozlekedéssel kapcsolatos informaciok a leg-
kilonfélébb formaban és a legkiilonb6zébb kommunikaciés rendszerben
legyenek hozzaférhetSk a fogyatékos emberek szamara;

0sztonozni kell azoknak az innovativ segité programoknak a megtervezé-
sét, amelyek a tomegkozlekedési eszkozoket hasznalni nem tudé fogyaté-
kos embereket tamogatjak abban, hogy sajat kozlekedési eszkozeiket ve-
hessék igénybe;



ix. biztositani kell, hogy a fogyatékos embereket kisérésegit6 allatok (példaul
vakvezet§ kutyak) is hasznalhassak a kozlekedési szolgaltatasokat;

X. amozgasfogyatékos emberek szamara parkolé helyeket kell biztositani;

xi. figyelembe kell venni a fogyatékos emberek specialis igényeit az utasok
jogairol szo6l6 tajékoztatok megfogalmazasakor;

xii. megfelel§ jogszabalyi hattérrel kell védeni a fogyatékos embereket a to-
megkozlekedés soran el6fordulé diszkriminacioé ellen;

xiii. biztositani kell, hogy a kozlekedésbiztonsagi szabalyok, valamint a vész-
helyzetekre vonatkozé eljarasrendek ne okozzanak tovabbi hatranyokat a
fogyatékos embereknek.

Az akcioterilet kozéppontjaban a fogyatékos emberek fliggetlen életvitelének
elGsegitése all. Célja, hogy jogaik ismeretében eldonthessék, hogy hol és ho-
gyan akarnak élni. Ehhez olyan j6I megtervezett szakpolitikdkra van sziikség,
amelyek az intézményi ellatas helyett a kozosségi alapt lakhatast szorgalmaz-
zak, idetartozik példaul a fuggetlen lakhatas és a kiscsoportos lakéotthonokban
valé elhelyezés is. Ezeknek a szakpolitikaknak rugalmasnak kell lennitk, prog-
ramjaik segitségével a fogyatékos emberek csaladjukkal élhetnek. A programok
kialakitasakor figyelembe kell venni a stlyosan és halmozottan fogyatékos em-
berek specialis igényeit is.

Altalanossagban elmondhaté, hogy egy csaldd mindennapi élete nagy mér-
tékben fligg att6l, hogy van-e fogyatékos gyermekiik: az apolas és gondoskodas
példaul igen id&igényes, terapeutahoz, orvoshoz, stb. kell jarni, a gyermeknek
a rekreacios tevékenységek soran feltigyeletre van sziiksége és segitségre szorul
a mindennapi életben is. Lényeges, hogy a fogyatékos gyermek sziilei olyan
képzéseken is részt vehessenek, amelyek segitik Sket abban, hogy gyermekiik-
kel minél teljesebb életet élhessenek.

A teljes mértékben 6nall6 életvitel nem mindenki szamara megfelel§ dontés.
Ezekben a kivételes esetekben is a kis, min&ségi lakéotthonokban valé lakha-
tast kell timogatni az intézményben val6 elhelyezéssel szemben. A fliggetlen
lakhatas megtervezésébe be kell vonni a fogyatékos embereket és érdekképvi-
seleti szervezeteiket.

A kozosségben él6 fogyatékos embereknek kiilonboz6 igényeik vannak, és
kilonb6zé szintl dpolasra, segitségre vagy tamogatasra van sziikségik. Az at-
lathato jogosultsagi kritériumok, a fogyatékos emberek valasztasat, onall6sagat
és jolétét figyelembe vevé fliggetlen, személyre szabott felmérési folyamatok,
elGsegitik a szolgaltatasokhoz val6 egyenl§ hozzaférést.

Az 6nallo életvitellel kapcsolatos szakpolitika nem korlatozédhat kizarélag a
lakhatasra, hanem 0Gsszefligg a szolgaltatdsok széles koréhez valé hozzaférés-



sel,

ideértve a kozlekedést is. Ezeknek a szakpolitikdknak az eredményessége

megkivanja, hogy a fogyatékossagligy az altalanos szolgaltatasok megtervezé-
sének és fejlesztésének f6aramaba keriiljon és a kilonbozs tarcak kozotti 6sz-
szehangolt egylttmkodéssel biztositsa a fogyatékos emberek igényeinek kielé-
gitését.

Vi.

Vii.

viil.

Képessé tenni a fogyatékos embereket sajat életiik megtervezésére és a ko-
zosségen bellli lehet6leg 6nallo életvitelre;

biztositani a hozzaférést a kilonféle mingségi, kdozosségi szintl szolgalta-
tasokhoz annak érdekében, hogy a fogyatékos embereknek valés valasztasi
lehetGséglik legyen;

kilonos figyelmet szentelni a fogyatékos gyermeket vagy gyermekeket ne-
vel6 csaladok helyzetének; tamogatni az érintett sziil6ket, hogy részt ve-
hessenek a megfelel6 képzésekben, valamint a fogyatékos szil6ket, hogy
szerepet vallalhassanak gyermekeik nevelésében.

Biztositani kell a koordinalt, minGségi kozosségi alapu szolgaltatasokat an-
nak érdekében, hogy a fogyatékos emberek életmindsége javuljon és helyi
kozosségeikben élhessenek;

fejleszteni és tamogatni kell a fogyatékos emberek szamara a helyi kbzos-
ségeikben valo lakhatast lehet6vé tévs lakaspolitikat;

tamogatni kell a fogyatékos emberek szamara nyujtott formalis és informa-
lis segitségnyujtast ahhoz, hogy sajat otthonukban élhessenek;
tamogatassal és képzések szervezésével kell elismerni a gondozéi statuszt;
gondosan fel kell mérni a nem hivatalos gondozast nyujté csaladok infor-
maciodra, képzésre és segitségnyljtasra — ideértve a pszichologiai segitség-
nyUjtast is — vonatkoz6 igényeit, kiilonos tekintettel a fogyatékos gyermeket
neveld, vagy stlyosan és halmozottan fogyatékos csaladtagot gondoz6 csa-
ladokra. Tovabba kiilonos figyelmet kell szentelni a maganélet és a munka,
valamint a nemek kozotti esélyegyenlGség kérdéseinek;

biztositani kell a min&ségi kozosségi alapl szolgaltatasok nyujtasat és
olyan alternativ lakhatasi modelleket, amelyek lehetévé teszik az intézeti
apolasrol a kozosségi lakhatasi formakra valo attérést;

biztositani kell, hogy minden ember a megfelel6 informéaciok birtokaban
donthessen, és amennyiben sziikséges, képzett tanacsadé alljon rendelke-
zésére;

tamogatni kell azokat a rendszereket, amelyek lehet6vé teszik a fogyatékos
emberek szamara, hogy sajat dontésiik alapjan alkalmazzak személyi segi-
tojlket;



ix. kiegészit6 szolgaltatasokat és mas létesitményeket kell miikodtetni, példaul
nappali ellaté intézményeket, atmeneti otthonokat, nkifejez6 csoportokat,
terapias lehetGségeket annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek és
csaladjaik megkapjak a megfelel§ tamogatast;

X. egyénre szabott tamogatast és tanacsadast kell nyijtani a fogyatékos embe-
reknek, kiilonosen a stlyosan és halmozottan fogyatékos személyeknek a
tarsadalmi kirekesztés kockazatanak csokkentése érdekében;

xi. végre kell hajtani a Miniszteri Bizottsag R (96) 5 sz. ajanlasat a munka és a
csaladi élet 6sszeegyeztetésérdl.

A fogyatékos embereknek a tarsadalom tobbi tagjahoz hasonléan joguk van a
mindségi egészségligyi szolgaltatasokhoz, kezelésekhez és technolégidkhoz,
annak érdekében, hogy minél egészségesebbek lehessenek. Bizonyos esetek-
ben a fogyatékos embereknek specialis és innovativ egészségiigyi ellatasra le-
het szlkségik ahhoz, hogy életmingségiik javuljon. A fogyatékos emberek
egyéni egészségligyi tervének elkészitéséhez ki kell kérni véleményiiket, az
Sket képvisel6 szervezet véleményét (amennyiben ez relevans), valamint a tel-
jes dontéshozatali folyamatba be kell ket vonni. Ebben a megkozelitésben a
fogyatékos ember keril a tervezés és a szolgaltatasnyujtas kozéppontjaba, és
ezzel lehetévé valik szamara, hogy a megfelel6 informacidk birtokaban dont-
hessen.

Az egészségligyi ellatds megtervezése és nydjtasa soran figyelembe kell ven-
ni a népesség Oregedését és ennek egészségligyi kovetkezményeit, kiilonos te-
kintettel a fogyatékos emberek tigyére. Ezért kiemelten kell kezelni az Gj egész-
ségligyi szakpolitikak és stratégiak kialakitasat.

A tagéallamok egészségligyi szakemberei ne pusztan a fogyatékossag orvosi
aspektusait vegyék figyelembe, hanem ismerjék el a fogyatékossagligy szocialis
és emberi jogi modelljét.

i.  Biztositani, hogy nemre, korra, szarmazasra, a fogyatékossag jellegére és
mértékére valo tekintet nélkil minden fogyatékos ember:
— egyenl6 mértékben juthasson hozza az egészséguigyi ellatashoz;
— kaphasson specialis ellatast;
— a lehetd legnagyobb mértékben vonjak be a sajat egészségiigyi tervé-

nek kialakitasaba;

ii. biztositani, hogy a fogyatékos emberek sziikségleteivel kapcsolatos tajé-
koztatads helyet kapjon az egészségligyi oktatasban és a kozegészségligyi
kampanyokban.



Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Biztositani kell, hogy egyetlen fogyatékos embert se érjen diszkriminacio
az egészségligyi ellatas és nyilvantartas soran ;

biztositani kell, hogy minden fogyatékos ember véleménye — illetve, ha fo-
gyatékossaganak foka, természete vagy eredete nem teszi lehetévé, akkor
képviselSjének, gondozodjanak vagy tanacsadéjanak véleménye — a leg-
messzebb mendkig érvényesiljon sajat egészségligyi tervének, az orvosi
beavatkozasnak vagy kezelésnek tekintetében;

szorgalmazni kell az allami és magan egészségligyi létesitmények, beren-
dezések hozzaférhet6ségét, valamint biztositani kell, hogy az egészségtigyi
ellatas, a pszichiatriai és pszichologiai ellatés, a jaro- és fekvébeteg ellatas
fogyatékos emberek igényeit is ki tudja elégiteni;

biztositani kell, hogy a fogyatékos n6k egyenl6 eséllyel jussanak hozza az
egészségligyi ellatdshoz, kiilonos tekintettel a sziilést megel6z6 szolgaltata-
sokra, a n6gyogyaszati ellatasra, valamint a csaladtervezési tanacsadasra és
kezelésre;

biztositani kell, hogy a nemek esélyegyenl&ségének kérdéseit a fogyatékos
emberek egészségligyi ellatasaban is figyelembe vegyék;

biztositani kell, hogy a személy egészségligyi igényeivel, ellatasaval kap-
csolatos lényeges informaciok a fogyatékos ember szamara is érthets for-
maban keriljenek kozlésre;

biztositani kell, hogy a fogyatékossag megallapitasanak kozlése — fuggetle-
ndl attél, hogy a sériilés a sziiletés el6tt vagy utan, betegség vagy baleset
kovetkeztében kovetkezett-e be — az érintett személy és csalad méltosaga-
nak tiszteletben tartasaval torténjen. A tdjékoztatas legyen vilagos, érthetd,
és tartalmazzon a személynek, illetve a csaladnak sz616 tamogatast;
biztositani kell a fogyatékos embereknek sz6l6 tajékoztatassal és tanacs-
adassal az egészségneveléshez és a kozegészségiigyi kampanyokhoz valé
hozzaférést;

az egészségligyi szakemberek részesiiljenek megfelel§ képzésben annak
érdekében, hogy érzékenyebbé valjanak a fogyatékossagligy irant, vala-
mint hogy elsajatitsak azokat a szakmai, médszertani tudasokat, amelyek
segitségével valaszt tudnak adni a fogyatékos emberek specialis igényeire;
fel kell ismerni a korai beavatkozas sziikségességét és ki kell alakitani a fo-
gyatékossag korai felfedezésének, diagnézisanak és kezelésének modszere-
it, valamint a korai észlelés és beavatkozas intézkedéseire vonatkozo
iranyelveket;

mérlegelni kell, azoknak a tagallamoknak, akiket érint, a (Médositott) Eu-
ropai Szocialis Karta (ETS 163.) alairasat és ratifikalasat, kiilonos tekintettel
a 11. cikkre.



A Miniszteri Bizottsag R (92) 6 szamu, a fogyatékos emberekkel kapcsolatos
egységes politikarol sz616 ajanlasa elismeri, hogy a fogyatékos emberek rehabi-
litacioja a tarsadalom altal elért gazdasagi és szocialis integracié alapjan a ko-
z0sség feladata. Elismeri, hogy a rehabilitacios folyamat szavatolja a fogyatékos
személyek emberi méltosagat és segit megoldani azokat a problémakat, ame-
lyekkel a tarsadalomban szembestilnitik kell. Az ajanlas elismeri tovabba, hogy
a rehabilitaciot kiemelt tarsadalmi célként kell kezelni. Tekintettel az ajanlasra
a fogyatékos emberek rehabilitaciojarol sz6l6 egységes szakpolitika célja, hogy
megel6zze a fogyatékossag stlyosbodasat, csokkentse kovetkezményeit, 6szt6-
nozze a fogyatékos emberek onallésagat, biztositsa gazdasagi fliggetlenségtiket
és teljes tarsadalmi integracidjukat. Az atfogé rehabilitaciés programoknak tar-
talmazniuk kellene olyan kiegészit§ intézkedéseket, ellatasokat, szolgaltataso-
kat, amelyek a fogyatékos emberek fizikai és pszichés fliggetlenségét nagymér-
tékben segitik eld.

i. Képessé tenni a fogyatékos embereket a lehets legteljesebb onallésag el-
érésére, valamint képességeik legteljesebb fizikai, mentalis, szocialis és
foglalkozasbeli kibontakoztatasara;

ii. megszervezni, megszilarditani és kib6viteni a komplex rehabilitaciés szol-
galtatasokat;

iii. lehet6vé tenni a fogyatékos emberek szaméara a tobbségi szolgaltatasokhoz
és a specidlis ellatasokhoz valé hozzaférést, annak érdekében, hogy teljes
mértékben beilleszkedhessenek kozosségeikbe, tarsadalmaikba;

iv. biztositani a magas min6ségl korai beavatkozashoz kapcsol6dé szolgalta-
tast. Ez olyan multidiszciplinaris megkozelités a sziiletéstsl kezdve, amely
magaban foglalja a sziil6knek nydjtott tAmogatast és tanacsadast is.

i. Meg kell fogalmazni és rendszeresen felll kell vizsgalni a nemzeti rehabili-
tacios szakpolitikakat, valamint biztositani kell azok folyamatos fejleszté-
sét;

ii. biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek, csalddjaik és érdekképviseleti
szervezeteik szerepet vallalhassanak a komplex rehabilitaciés programok
megtervezésében, végrehajtasaban és értékelésében;

iii. biztositani kell, hogy a rehabilitaciés programok hozzaférhet6k és — a fo-
gyatékos emberek igényeinek megfelelGen — személyre szabottak legyenek;
a fogyatékos személy vagy képvisel&jének hozzajarulasat be kell szerezni;



Vi.

Vii.

viil.

lehetSleg a tobbségi ellato helyeket kell igénybe venni, ugyanakkor biztosi-
tani kell, hogy a specidlis rehabilitaciés kozpontok az altaluk nydjtandé
szolgéltatasokhoz a lehet§ legalkalmasabb felszereléssel rendelkezzenek,
valamint, hogy a feladatokat rehabilitaciéra specializalédott multi-
diszciplinaris team lassa el;

fejleszteni kell a rehabilitacios szolgaltatasokat az egyéni multidiszcipli-
naris felmérések alkalmazasaval a holisztikus megkozelitésnek megfelel6-
en;

szorgalmazni kell a tarcak kozotti egylttmkodést, kilonos tekintettel az
egészségligyi, oktatasi, szocidlis és foglalkoztatasi szektorra, tovabba bizto-
sitani kell a rehabilitacié integralt iranyitasat, kilonos figyelmet szentelve a
fogyatékos emberek esélyegyenl&ségére;

biztositani kell az oktatasban, hogy a fogyatékos gyermekek hozzaférjenek
pedagogiai rehabilitaciés programokhoz és mas olyan lehetGségekhez,
amelyek segitik képességeik teljes kibontakozasat;

be kell vonni a munkaadodkat és a munkavallal6kat, valamint szervezetei-
ket a foglalkozasi rehabiliticioba annak érdekében, hogy a fogyatékossa
valt emberek mihamarabb visszakeriilhessenek a munka vilagaba;

arra kell torekedni, hogy a fogyatékos emberek szamara — igény szerint —
elérhetévé valjanak a személyre szabott, kdzosségi alapi rehabilitacios
programok;

szorgalmazni kell, hogy a rehabilitacios intézkedések, programok részét
képez& segédeszkozok elérhets aron legyenek hozzaférhet6k az azokat
igényl6 fogyatékos emberek szamara.

A szocialis védelem magaban foglalja a tarsadalombiztositast, szocialis tamo-
gatasokat és a szocialis szolgaltatadsokat, amelyek dont6 fontossagiak a raszo-
rulok szamara, hiszen javitjak életminGségiiket. Adédnak azonban helyzetek,
amikor a fogyatékos emberek nem részestilnek megfelel6 szocialis védelemben
az ellatas hianya, vagy a hozzaférés nehézségei miatt. A moédositott Eurdpai
Szocialis Kartaban (ETS 163) rogzitett szocidlis jogok kozé tartozik a tarsada-
lombiztositashoz val6 jog (12. cikk), a szocidlis és orvosi segitséghez val6 jog,

(13.

cikk) és a szocialis joléti szolgaltatasokhoz val6 jog (14. cikk). E jogok ér-

vényesitése csokkentheti a tarsadalmi kirekesztés és marginalizalédas veszé-

lyét,

és ezzel hozzaférhet6vé tesz egy masik, a Kartdban rogzitett jogot, neve-

zetesen a fogyatékos emberek fliggetlenséghez, tarsadalmi integraciohoz és a
kozosség életében valo részvételhez valé jogat (15. cikk).



Vi.

Vii.

viii.

Biztositani a fogyatékos emberek szocialis védelemhez valé egyenl6 hoz-
zaférését;

elGsegiteni azokat a szakpolitikdkat, amelyek 0sztonzik az elmozdulast a
pénzigyi tamogatasoktol valé fliggGségtsl a foglalkoztatas és az onallé
életvitel felé .

Biztositani kell a szocialis védelmet szolgal6 intézkedések és az aktiv fog-
lalkoztataspolitikdk egyensuilyat, annak érdekében, hogy csokkenjen a se-
gélyektsl valo flggés;

biztositani kell, hogy a szocialis szolgéltatasok igénybevételének lehet&sé-
gét, valamint a kapcsol6do tamogatasok folyositasanak alapjat a fogyatékos
személy igényeit felmér6, megbizhaté, multidiszciplinaris megkozelités ad-
ja, amelyet rendszeresen fellvizsgalnak;

biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek illetve képviselSik szamara
hozzéaférhet6k legyenek a mingsits rendszerek és eljarasok;

biztositani kell, hogy az altalanos szocialis ellatas vegye figyelembe a fo-
gyatékos emberek és csaladjaik specialis igényeit;

biztositani kell a kozponti kozigazgatasi szervek, az allami és magan szol-
galtatok egyuttmikodésének folyamatos fejlesztését, amelynek célja a fo-
gyatékos emberek igényeit kielégit6 minGségi szolgaltatasok létrehozasa;

a szocidlis védelemmel kapcsolatos szakpolitikadk kialakitasa és megval6si-
tasa soran konzultalni kell a szocialis partnerekkel és mas kulcsszerepl&k-
kel, ideértve a fogyatékos emberek érdekképviseleti szervezeteit;
biztositani kell, hogy a fogyatékos embereket hatékonyan tajékoztassak
azokroél a szocidlis juttatasokrol, amelyekre jogosultak, kilonos tekintettel
a tarsadalmi kirekesztés veszélyének kitett fogyatékos emberekre;
biztositani kell, hogy a tarsadalmi integraciéra vonatkozé, valamint a sze-
génység elleni kiizdelmet célz6 stratégiak vegyék figyelembe a fogyatékos
emberek specidlis igényeit;

mérlegelni kell azoknak a tagallamoknak, akiket érint, a (médositott) Euré-
pai Szocidlis Karta , az Eurépai Tarsadalombiztositasi Torvénykonyv (ETS
48), a modositott Eurdpai Tarsadalombiztositasi Torvénykonyv (ETS 139) és
az Eurépai Tarsadalombiztositasi Egyezmény (ETS 78) alairasat és ratifika-
lasat;

végre kell hajtani a Miniszteri Bizottsag szocialis jogokhoz val6 hozzafé-
résr6l sz6l6 Rec(2003)19. sz. ajanlasanak vonatkoz6 iranymutatasait.



A fogyatékos embereknek joga, hogy a torvény el6tt mindeniitt egyenrangt
személyként ismerjék el 6ket. Amennyiben ezen joguk gyakorlasdban tamoga-
tasra van szikséguk, akkor a tagallamoknak biztositani kell ennek a folyamat-
nak a megfelel jogi védelmét.

A fogyatékos személyek valtozatos csoportot képeznek, azonban kisebb
vagy nagyobb mértékben mindannyiuknak sztiksége van kiegészité védelemre,
hogy jogaikat teljes korGien élvezhessék, illetve, hogy a tobbi allampolgarral
azonos feltételekkel vehessenek részt a tarsadalom életében.

Azt, hogy a jogaiknak a tobbi allampolgéaréval azonos feltételekkel valé gya-
korlasa szempontjabol a fogyatékos személyek helyzete kiilon figyelmet érde-
mel, meger&sitik azok a kezdeményezések is, amelyek e téren nemzeti és nem-
zetkozi szinten eddig torténtek.

A fogyatékos személyek esélyegyenl&ségének biztositasat célzé kormanypo-
litikanak a diszkriminaci6 tilalmanak elvén kell alapulnia.

A jogi intézményrendszerhez valé hozzaférés minden demokratikus tarsada-
lomban alapvet6 allampolgari jog, azonban e téren a fogyatékos emberek gyak-
ran Utkoznek akadalyba, ilyen példaul a nem akadalymentes épitett kornyezet.
Ez a tény intézkedések meghozatalat és egyéb tamogatd [épések megtételét
igényli, beleértve a fogyatékossagligyi kérdések iranti tudatossag erdsitését a jo-
gi szakmat gyakorlok korében.

i.  Biztositani, hogy a fogyatékos személyek a tobbi allampolgarral azonos fel-
tételekkel férjenek hozza az igazsagszolgaltatas kilonféle formaihoz;

ii. védelmezni és elGsegiteni, hogy a fogyatékos személyek a tébbi allampol-
garral azonos feltételek mellett élvezhessék az 6sszes Gket megilleté embe-
ri jogot és az alapvet6 szabadsagjogokat.

i. Biztositani kell a diszkriminaciéval szembeni védelmet konkrét jogi intéz-
kedések és testiiletek létrehozasa, beszamolasi eljaras és jogorvoslati me-
chanizmusok révén;

ii. biztositani kell, hogy a fogyatékos emberekkel szembeni diszkriminaciot
eredményezd rendelkezéseket a jogalkotasbol kiiktassak;

iii. el kell segiteni, hogy a rendészeti alkalmazottak, a kozhivatalnokok, az
igazsagligyi és orvosi személyzet tagjai emberi jogi és fogyatékossagligyi
(hazai és nemzetkozi) témakban felkészitést kapjanak;



iv. batoritani kell az olyan civil érdekképviseleti hal6zatok létrejottét, amelyek
a fogyatékos személyek emberi jogainak védelméért dolgoznak;

v. biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek a tarsadalom tobbi tagjaval
egyenlbeséllyel férhessenek hozza az igazsagszolgaltatas teljes rendszeré-
hez oly médon, hogy garantaljak szamukra az informaciéhoz és a kom-
munikaciéhoz val6 hozzaférés jogat;

vi. megfelel§ tAmogatast szlikséges nydjtani azoknak az embereknek, akik jo-
gaik gyakorlasa soran nehézségekbe (itkoznek. Biztositani kell azt is, hogy
a tamogatas mértéke megfelel6 aranyban alljon annak sziikségességével;

vii. biztositani kell, hogy — a torvényben szabalyozott eljarastél eltekintve — a
fogyatékos embereket ne fosszak meg szabadsaguktol;

viii. hatékony intézkedésekkel kell biztositani a fogyatékos személyek magantu-
lajdon birtoklasara és oroklésére valé jogat, valamint jogi védelmet sziik-
séges nyujtani annak érdekében, hogy a tulajdonuk kezeléséhez ugyan-
olyan jogaik legyenek, mint a tobbi allampolgarnak;

ix. biztositani kell, hogy a fogyatékos embereket akaratuk ellenére ne lehessen
semmifajta orvosi kisérletnek alavetni;

X. végre kell hajtani a Miniszteri Bizottsagnak a fogyatékos feln6ttek jogai vé-
delmének alapelveirsl a tagallamok szamara tett (99) 4. szamu ajanlasanak
vonatkoz6 iranymutatasait.

Az er6szak és visszaélés barki ellen kovetik is el, elfogadhatatlan. A tarsada-
lomnak kotelessége biztositani, hogy az egyének, kilonos tekintettel a legse-
bezhetSbbekre, a visszaéléssel szemben védelemben részesiiljenek.

Bizonyos jelek arra utalnak, hogy fogyatékos emberekkel szemben gyakrab-
ban kovetnek el visszaélést vagy erGszakot, mint a tarsadalom tobbi tagjaval
szemben, valamint, hogy az ilyen cselekmények aranya magasabb a fogyatékos
nok, kiilonosen a sdlyos fogyatékos nék esetében. A stlyos fogyatékos néket
érint6 ilyen cselekmények aranya messze meghaladja a nem fogyatékos nék
korében elkovetett hasonlé cselekmények aranyat. Ezek a visszaélések el6for-
dulhatnak intézményekben, kiilonféle ellatasi formakban és helyzetekben, be-
leértve a csaladi kornyezetet is. A blincselekményeket okozhatjak idegenek, il-
letve a bantalmazottak altal ismert személyek; a visszaélés kiilonb6z6 formakat
olthet, Ggymint a verbalis bantalmazas, erGszakos cselekmények, vagy az alap-
vet6 szlikségletek kielégitésének megtagadasa.

Bar a kormanyok nem garantalhatjak, hogy ilyen cselekmények egyaltalan
nem fognak el&fordulni, azonban mindent meg kell tennitk, hogy elejét ve-
gyék, valamint, hogy a lehet6 leghatarozottabb védelmet biztositsék ellentik.



A megel6zés sokféle médon segithetd eld, kiilondsen az oktatas eszkozeivel,
amelyek tamogathatjak az emberi jogok védelmének tiszteletben tartasat, a
visszaélés eseteinek tudatositasat, az el6fordulasok szamanak csokkentését. Az
er6szakot vagy visszaélést elszenvedett fogyatékos személyeknek hozzaférést
kell biztositani a megfelel tamogatasokhoz. Olyan rendszerre van sziikségiik,
amelyben bizalmuk lehet, és batran jelenthetik a visszaélések el&fordulasat,
amelynek nyoman megfelel6 intézkedésekre is szamithatnak, beleértve a sze-
mélyre szabott tamogatast. Ezekhez a rendszerekhez olyan szakemberekre van
szlikség, akik megfelel6en képzettek és képesek arra, hogy a visszaélést felis-
merjék, majd kell6 médon reagaljanak is ra.

Jollehet az utébbi években végeztek mar hasonlé kutatasokat, az azonban
vilagos, hogy tovabbi ismeretekre van sziikség a megfelel6 stratégia és a leg-
jobb gyakorlat kialakitasahoz.

i. Olyan diszkriminacit6-ellenes és az emberi jogokat tamogat6 keretek létre-
hozasa, amelyben lehetséges a fogyatékos emberek védelmét szolgalo, az
er6szak és a visszaélés elleni fellépést tamogato tevékenység;

ii. biztositani, hogy a fogyatékos emberek hozzaférhessenek az erészak és a
visszaélés aldozatait tamogaté szolgaltatasokhoz, tamogatasi rendszerek-
hez.

i. A szlkséges szakpolitikak és jogi eszkozok hatékony alkalmazasa révén
megfelel6 védelmi mechanizmusok létrehozasa a fogyatékos emberek
szamara az erGszakkal és visszaélésekkel szemben;

i. el6 kell segiteni, hogy a fogyatékos emberek olyan képzésekhez férjenek
hozza, amelyek segitségével csokkenthet§ az er6szak és a visszaélés koc-
kazata; ilyenek példaul az 6nvédelmi és az aktiv részvételt tamogaté tanfo-
lyamok;

iii. olyan eljarasrendek, intézkedések és utmutatok megalkotasa, amelyek se-
gitségével javitani lehet az erGszak és visszaélés azonositasat és biztositani
lehet, hogy az elkovetdk elleni [épéseket megtegyék, beleértve a jogorvos-
latot és a lelki problémakkal kapcsolatos tanacsadast;

iv. biztositani kell, hogy az er&szak és visszaélés fogyatékos aldozatai, bele-
értve a csaladon beliili bantalmazas elszenvedgit, hozzaférhessenek a
megfeleld segitGszolgaltatasokhoz, beleértve a jogorvoslat lehetGségét is;

v. meg kell akadalyozni, illetve fel kell [épni az erGszak, a kegyetlen banas-
mod és visszaélés minden formédja ellen a csaladok tdmogatasa, a tarsa-
dalmi tudatformalas és az oktatas eszkozei révén, valamint az érintett felek
parbeszédének és egylittmiikodésének elGsegitésével;



Vi.

Vil.

viil.

Xi.

Xii.

Xiii.

XiV.

tamogatni kell, az informacionyujtas és a szolgaltatasokhoz valé hozza-
férés biztositasa révén a fogyatékos embereket, klildondsen a néket és
csaladjaikat a visszaélésekkel szemben;

biztositani kell, hogy visszaélés esetén a pszichiatriai létesitményekben,
szocialis otthonokban, arvahadzakban és egyéb intézményi keretek kozott
él6 fogyatékos emberek szamara megfeleld, a bantalmazas elleni védelmet
biztosit6 rendszerek alljanak rendelkezésre;

biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek ellatasara specializalédott in-
tézményekben és a tobbségi segité szolgaltatasok keretei kozott dolgozo
személyzet minden tagja megfelel6 felkészitésben részesiiljon;

fel kell késziteni a rend6rség és az igazsagszolgaltatas dolgozoéit arra, hogy
képesek legyenek felvenni a fogyatékos emberek vallomasait és a vissza-
élésekkel érdemben tudjanak foglalkozni;

tajékoztatni kell a fogyatékos embereket arrél, hogyan keriilhetik el, ismer-
hetik fel, és jelenthetik az er6szakot és a visszaélést;

hatékony |épéseket kell tenni jogi, adminisztrativ, igazsagszolgaltatasi és
egyéb terilileteken, amelyek komoly szankcidkat vonnak maguk utan, atlat-
haték és a civil tarsadalom Aaltal ellenérizhetSk, annak érdekében, hogy
megel6zhetd legyen a fogyatékos emberekkel szembeni testi és lelki er6-
szak, visszaélés, elhanyagolas, hanyag banasmaéd, helytelen banasméd, ki-
zsdkmanyolas vagy emberrablas;

végre kell hajtani a Miniszteri Bizottsag a n6k erdszak elleni védelmérdl
sz616, a tagallamok szamara tett (2002) 5. szamu ajanlasanak vonatkozé
iranymutatasait;

végre kell hajtani a Miniszteri Bizottsaga cselekv&képtelen felnéttek jogi
védelme alapelveir6l a tagallamok szamara tett (99) 4. szamu ajanlasanak
vonatkozé iranymutatasait;

végre kell hajtani a ResAP (2005)1. szamu, a fogyatékos felnétteknek és
gyermekeknek a visszaélés elleni védelmérsl sz616 hatarozatat, valamint
figyelembe kell venni az adott kérdésrél sz616 kiegészits jelentést’'.

Az atfogd kutatas, statisztikai adatgy(jtés és elemzés a tényeken alapulé szak-
politika kialakitadsanak alapja. A megbizhat6é informaciok révén pontosan meg-
hatarozhatok a legfontosabb problémak, kimunkalhatok a rajuk adott megolda-
sok és hatékony eredmények érhet6k el. Mindez hozzajarul a legjobb gyakorlat
kialakitasahoz és elGsegiti a tarsadalomban végbement valtozasok monito-
rozasat.

1 A fogyatékos felnéttek és gyermekek bantalmazassal szembeni védelme, Council of Europe
Publishing, Strasbourg, 2003, ISBN 92-871-4919-4.



A fogyatékos emberekkel kapcsolatos informaciok hianya mind nemzeti,
mind pedig nemzetkozi szinten gatolja a megfelel6 szakpolitika kialakitasat.
Batoritani szlikséges és el6 kell mozditani a fogyatékos emberek életét érintd
kérdések atfogo, részletes kutatdsat, valamint ezek Osszehangolasat minden
szinten annak érdekében, hogy elGsegitsék az Akcidtervben meghatarozott cé-
lok megvalésitasat.

i. Tamogatni, hogy a szakpolitika és az iranyadé standardok egyre inkabb a
tényeken alapuljanak. Mindezt oly médon, hogy javuljon a jovébe tekinté
kutatasi eredményeknek az aktudlis szakpolitikaba val6 atiiltetése;

ii. harmonizalni mind nemzeti, mind nemzetkozi szinten a statisztikai adat-
gy(jtés modszertanat, annak érdekében, hogy érvényes és 6sszehasonlitha-
t6 kutatédsi informaciok alljanak rendelkezésre;

iii. tdmogatni és multidiszciplinaris médon felhasznalni minden rendelkezésre
allo kutatas-fejlesztési eredményt a fogyatékos emberek részvételének el6-
mozditasa és életmindségiik javitasa érdekében.

i. Ki kell fejleszteni azokat a fogyatékossagtigyi szakpolitikakra és standardja-
ira vonatkozé6 statisztikai és informacids stratégiakat, amelyek a fogyaté-
kossagligy tarsadalmi, emberi jogi modelljén alapulnak, valamint at kell
tekinteni a mar |étez6 nemzeti stratégidkat és adatbazisokat;

ii. biztositani kell, hogy az igényfelmérések révén szerzett informaciok, mi-
kdzben azok kezelése bizalmasan és személyre szabottan torténik, a lehet6
leghatékonyabb tajékoztatasul szolgalhassanak a szolgaltatasok, az ellata-
sok kialakitasanak nemzeti, regionalis és helyi szintjei szamara;

iii. biztositani kell, hogy a tobbségi kutatasok — ahol az lehetséges — szolgal-
tassanak adatokat a fogyatékos emberek tarsadalmi részvételérsl az Akcio-
tervben érintett minden tertletre vonatkozoban;

iv. biztositani kell, hogy a kutatdsok — ahol az lehetséges — foglaljak magukba
a fogyatékos nék helyzetére vonatkoz6, a nemi esélyegyenl&ség kérdései-
vel is foglalkozé elemzéseket;

v. lépéseket kell tenni annak érdekében, hogy a fogyatékossagiigyi besorola-
sok, fogalmak terén egyetértés alakuljon ki, amely lehet6vé teszi a nemzeti
és nemzetkozi adatbazisok egységes értékelését és elemzését;

vi. tamogatni kell, azoknak a kutatasi tanulmanyoknak a megsziiletését, ame-
lyek a fogyatékos emberek tarsadalmi beilleszkedését célzo6 sikeres rehabi-
litacios intézkedéseket mutatjak be;

vii. tdmogatni kell, azoknak a tanulmanyoknak a létrehozasat, amelyek a de-
mografiai és életkorbeli valtozasok fogyatékos emberek életmingségére
gyakorolt hatasat vizsgaljak;



viii. be kell vonni a fogyatékos személyek érdekvédelmi szervezeteit és minden
mas érdekelt csoportot a kutatasi stratégia-formalasba és az adatgydijtésbe;

ix. tamogatni kell az alkalmazott kutatdsok bevonésat az olyan Gj informacios
és kommunikacios stratégiak, technikai segédeszkozok, termékek és be-
rendezések megtervezésébe, amelyek hozzajarulhatnak a fogyatékos em-
berek onall6 életviteléhez és a tarsadalom életében valo6 részvételéhez;

X. batoritani kell minden olyan termékfejlesztd kutatast, amely figyelembe ve-
szi az Egyetemes Tervezés alapelveit;

xi. el6 kell segiteni a j6 gyakorlatok tapasztalatainak cseréjét, az informaciok
megosztasat és a szoros egyittmiikodést minden érdekelt testiilettel, annak
érdekében, hogy a szakpolitikak alakitdsahoz sziikséges adatok hozzafér-
het6vé valjanak;

xii. meg kell rendelni azokat a kutatasokat és innovativ kisérleti projekteket,
amelyek az Akciéterv minden tertiletére kiterjed6en a szakpolitikak alaki-
tasat szolgaljak.

A fogyatékos emberek szamos akadalyba ltkéznek tarsadalmi integraciojuk és
egyenrangl allampolgarként valé elismerésiik soran. A legtébb fogyatékos
személy a tarsadalom hozzaallasat tartja teljes korG integraciojuk legfébb aka-
dalyanak.

A fogyatékos emberek még mindig olyan elfogadhatatlan attitdokkel szem-
bestilnek, mint az el&itéletek, a félelem, az alacsony elvarasok, valamint a ké-
pességeik irant taplalt kétségek. Ezek a magatartasformak hatékony tudatforma-
lassal és az érdekelt szerepl6k bevonasaval megvaltoztathatok lennének.

A tagéallamok az elmult években haladast értek el a diszkriminacidellenes
torvényalkotés terén és batoritottak a tarsadalompolitikai kezdeményezéseket.
Ezek a kezdeményezések ugyan hozzajarulnak a fogyatékos embereknek a he-
lyi kozosségekbe valo integralédasahoz, am mindez 6nmagaban nem elég.

Ezen tevékenységek tamogatasa érdekében a tagallamoknak biztositaniuk
kell az egylttm(kodést mind a médiatigyekben, mind pedig egyéb terileteken,
amellyel elGsegithetik a fogyatékos emberekkel kapcsolatos attitlid megvaltoza-
sat.

Sziikséges, hogy a fogyatékos emberek jelen legyenek a hirdetésekben, a té-
vében, a radiéban valamint az irott sajtéban is, hogy ily médon a fogyatékossa-
got és a fogyatékos embereket tekintve végbemenjen a paradigmavaltas, egy
olyan valtozas, amely a tarsadalom minden tagjat megérinti, és végil val6sagga
valik.

A tarsadalomban tudatositani kell, hogy a fogyatékos személyeknek ugyan-
olyan emberi jogaik vannak, mint barki masnak, és hogy jelenleg sok olyan



akadaly létezik a tarsadalomban, amely neheziti, vagy megakadalyozza, hogy a
fogyatékos személyek is élvezhessék ezeket a jogokat. Az ilyen akadalyok fel-
szamolasa nemcsak a fogyatékos emberek szaméara hasznos, hanem az egész
tarsadalom szamara is. Emellett azt is fontos bemutatni, hogy — tekintet nélkil a
fogyatékossag mértékére — az Osszes fogyatékos ember mennyire hasznosan,
tevékenyen és teljes értékl tagként képes hozzajarulni a tarsadalom makodé-
séhez.

Vi.

Vil.

Javitani a fogyatékos emberekkel kapcsolatos tarsadalmi attitlidot. Kilonfé-
le akciokkal Ggy bemutatni 6ket, mint a tarsadalom aktiv és teljes értékd
tagjait;

fokozni a fogyatékossag, a fogyatékos emberek jogai, valamint az esély-
egyenlGség és a diszkriminacio elleni védelem iranti tudatossagot;

harcolni a fogyatékos személyekkel kapcsolatos olyan negativ hozzaallas
ellen, amely karos hatassal van a réluk alkotott képre, valamint a fogyaté-
kos személyek érdekeire.

F&aramba kell helyezni a fogyatékossag pozitiv megjelenitését minden kor-
manyzati kommunikaciéban, hogy ezzel valtozast érjenek el a tarsadalom
hozzaallasaban;

0sztonozni kell a médiat és annak szervezeteit, hogy torekedjenek a fogya-
tékos emberek teljes értékd tarsadalmi szerepl6ként valé bemutatasra koz-
vetitéseikben és frott hiranyagaikban. Kozzétehetik példaul a fogyatékos
emberek méltésagaval kapcsolatos etikai iranyelveiket;

0sztonozni kell a televiziés csatorndkat és radidallomasokat arra, hogy
programjaikban foglalkozzanak a fogyatékos személyeket érint6kérdések-
kel, és amennyiben sziikséges, készitsenek ilyen témaja rétegmisorokat is;
szorgalmazni kell olyan tudatformal6é kampanyok végrehajtasat, amelyek a
fogyatékos emberek jogaival, lehetGségeivel és tarsadalmi szerepvallalasa-
val foglalkoznak;

szorgalmazni kell azoknak az Gjszer(i és gyakorlati megoldasoknak az al-
kalmazasat, amelyek a gyermekekkel és a feln&ttekkel ismertetik meg a fo-
gyatékos embereket érints kérdéseket;

0sztonozni kell a fogyatékos embereket és szervezeteiket arra, hogy mind
helyi, mind orszagos szinten mutassak meg magukat a tarsadalomnak azal-
tal, hogy iranyelveket dolgoznak ki a médiakapcsolatokrol;

tamogatni és segiteni kell azoknak az élet kilonféle terileteir6l 0sszegydij-
tott jo gyakorlatoknak a terjesztését, amelyek a tarsadalom tudatformalasa-
hoz jarulnak hozza az iskolai és munkahelyi kozosségekben, valamint a
lakokornyezetben.



Az Eurépaban él6 fogyatékos emberek kozott vannak olyanok, akik specialis
akadalyokkal kertilnek szembe, illetve kétszeres megkiilonboztetésnek vannak
kitéve.

Ezek az emberek nagyobb val6szintiséggel kertilnek peremhelyzetbe és alta-
laban kisebb mértékben vesznek részt a tarsadalom életében. Ezért a szakpoli-
tikak iranyitéinak biztositaniuk kell, hogy az alkalmazott integraciés politikak
és stratégiak figyelembe vegyék a fogyatékos emberek tobbszorosen hatranyos
helyzetl csoportjainak igényeit, ezaltal tamogatva tarsadalmi részvételiiket.

A Malaga Deklaracio két csoportot emel ki, akiknek a problémait jelen Ak-
ciotervben is teljes mértékben figyelembe kell venni: a fogyatékos néket, vala-
mint a stlyosan és halmozottan fogyatékos személyeket. A fogyatékos nékkel
szembeni megkiilonboztetéssel és a stlyosan és halmozottan fogyatékos sze-
mélyek helyzetével foglalkoz6 munkacsoportok jelentései részletesen elemez-
ték a két csoportra jellemz6 specidlis tényezSket, és szamos [épés megtételét
ajanlottak, beleértve az 6nallo életvitelre, az oktatasra és foglalkoztatasra vo-
natkoz6 akciokat.”

A tobbi, szintén sokoldald megkozelitést igénylGcsoportba a fogyatékos
gyermekek, a fogyatékos id6sod6 emberek, a kisebbségekhez tartozé fogyaté-
kos emberek (példaul a romak, a migransok, a menekiltek, a lakéhelyiikrol el-
uldozottek, a kilonféle etnikai, kulturalis vagy nyelvi kisebbségek tagjai) tar-
toznak. A szakpolitikak iranyitéinak fel kell ismernitik az e csoportokhoz tarto-
z6 személyeket gatl6 akadalyokat és nehézségeket. Biztositaniuk kell, hogy
olyan szakpolitikakat alkalmazzanak, amelyek alkalmasak ezeknek a korlatok-
nak az eltavolitasara, valamint lehetévé teszik, hogy a fogyatékos személyek a
tobbi allampolgarhoz hasonléan teljes mértékben megval6dsithassak énmagu-
kat.

A fogyatékos nék és lanyok® a tarsadalom életében valé részvételiik soran két-
szeresen hatranyos helyzetbe keriilnek: egyrészt nemi hovatartozasuk, masrészt
fogyatékossaguk miatt. Bar a fogyatékos emberek helyzete jelentGsen javult, a
tarsadalomban végbemend pozitiv valtozasok eredményeib6l a fogyatékos nék
és a férfiak gyakran nem egyenlé mértékben részestilnek.

2 A fogyatékos nékkel szembeni megkiilonboztetés, Council of Europe Publishing, Strasbourg, 2003,
ISBN 92-871-5316-7, A sllyosan és halmozottan fogyatékos személyek kozosségi lakhatasa, Council
of Europe, Strasbourg, 2004.

3 Barmely, a jelen Akciétervben a fogyatékos nékre valé utalasba beleértendék a fogyatékos lanyok is.



A vonatkoz6 szakpolitikakat Ggy kell kialakitani és megvalésitani, hogy a fo-
gyatékos férfiak és n6k kozotti esélyegyenl&ség biztositott legyen. A fogyatékos
nok és lanyok specialis helyzetét a figyelembe kell venni mind a fogyatékos-
sagligyi, mind pedig a férfiak és n6k kozotti esélyegyenl@ség biztositasat célzo
szakpolitikdk, programok megtervezésekor nemzetkozi, nemzeti, regionalis és
helyi szinten egyarant.

Lépéseket kell tenni azoknak az akadalyoknak a lebontasa érdekében, ame-
lyek meggatoljak a fogyatékos néket abban, hogy jogaikat a férfiakhoz és a
nem fogyatékos n6khoz hasonléan gyakorolhassak. Ezek a cselekvések szamos
tertiletre terjednek ki, Ggymint a rokonsagi kapcsolatok, a szll&i szerepek, a
szexualitas, valamint az er6szakkal és visszaélésekkel szembeni védelem. Ide
sorolhatok azok az intézkedések is, amelyek a politikai életben, kozéletben,
oktatasban, képzésben, foglalkoztatasban, a tarsadalmi és kulturdlis életben va-
|6 egyenl6 esélyli részvételt tamogatjak. A felsorolt cselekvések koziil sok sze-
repel az Akcidtervben is, de tigyelni kell arra, hogy a fogyatékos n6k tarsadalmi
részvételét befolyasol6 tényezSkre a tagallamok megfelel§ figyelmet forditsa-
nak.

A fogyatékos emberek egyik legsebezhetébb csoportjat olyan személyek alkot-
jak, akik stlyos és halmozott fogyatékossaguk miatt nagyfokd tamogatasra szo-
rulnak. Eletmindségiik jelentds mértékben attol fiigg, hogy hozzaférnek-e a
szamukra és csaladjaik szamara legmegfelel6bb, min&ségi szolgaltatasokhoz.
Ezek a szolgaltatasok nem egyszer(ien a fogyatékos emberek szamara nyujtott
szolgéltatasokkal azonosak, azonban altaluk a sidlyosan és halmozottan fogya-
tékos emberek a lehetd legnagyobb mértékben vehetnek részt a tarsadalom éle-
tében.

Ez az a csoport, amelynek tagjai sokszor intézményi keretek kozott élnek.
Amennyiben csaladban élnek, mivel nagyon kevés, vagy semmilyen hozzaféré-
stk sincsen a kulonféle szolgaltatasokhoz, illetve nincs kapcsolatuk tarsadalom
mas tagjaival, a teljes elszigeteltség allapotaba is keriilhetnek. Ebb&l az okbdl
kifoly6lag a stlyosan és halmozottan fogyatékos embereknek folyamatosan
szlikséglik van a sajatos sziikségleteikhez igazitott minGségi szolgaltatasokra.

A szolgaltatasi halot meg kell erGsiteni annak érdekében, hogy a stlyosan és
halmozottan fogyatékos emberek szamara is hozzaférhet6k legyenek a kozos-
ségi alapt megoldasok és a tobbségi szolgaltatasok.

4 A sulyosan és halmozottan fogyatékos személyek k6zosségi lakhatasa , fent hivatkozott kiadvany



A Gyermekek jogair6l sz6l6 egyezmény négy alapelven nyugszik: a gyerme-
keknek joguk van a megkiilonboztetés nélkili élethez. Minden dontésnél a
gyermek érdeke a legel6revalobb. A gyermekeknek joguk van az élethez és a
fejlédéshez, valamint a véleményiik kifejezéséhez. A fogyatékos fitknak és la-
nyoknak szintén joga ezeknek az alapjogoknak a gyakorlasa. A tagallamoknak
ismereteket kell gy(Gijteni a fogyatékos gyermekek és fiatalok igényeir6l, hogy a
kilonféle szakpolitikdkban a tervezés, a dontéshozatal és gyakorlat terén ezek
a jogok érvényesiilhessenek.

A fogyatékos gyermekek és csaladjaik sziikségleteit az illetékes hatésagok-
nak alaposan fel kell mérnie azzal a céllal, hogy olyan tdmogatasi kornyezetet
alkossanak, amely segiti a gyermekeket sajat csaladjaikban felnéni, beillesz-
kedni a helyi kozosség és a helyi gyermekkozosség életébe. A fogyatékos
gyermekeknek olyan képzésben kell részesiilnitik, amely gazdagitja az életiiket
és segiti 6ket képességeik maximalis kibontakoztatasaban.

A mindségi szolgaltatasok és a csalddokat tamogaté rendszerek gazdag és
fejlédésorientalt gyermekkort biztosithatnak és megalapozhatjak a részvételen
alapul6, 6nallé felnéttkori életet. Ezért fontos az, hogy a fogyatékossagligyi
szakpolitika és a tobbségi gyermek- és csaladpolitika kialakitasakor a szakpoli-
tikak iranyitoi figyelembe vegyék a fogyatékos gyermekek és a csaladtagjaik
szlikségleteit.

A részvétel és az aktiv allampolgéri lét 1ényege, hogy a tarsadalom tagjai
rendelkezzenek azokkal a jogokkal, eszkdzokkel, a megfelels térrel és lehets-
ségekkel, és — ahol sziikséges — tamogatéassal, hogy egy jobb vilag felépitése so-
ran hatassal lehetnek a dontésekre és részt vehetnek a megvalésitas 1épéseiben.
Az ifjasagpolitika és az ifjusagi programok elSkészitésekor konzultalni kell az
ifjisagi fogyatékossagligyi szervezetekkel. A fogyatékos fiatalok véleményét
minden Gket érint6 kérdésben figyelembe kell venni.

A fogyatékos fiatalok még mindig komoly akadalyokkal talaljak szembe ma-
gukat az élet kiilonb6z6 teriiletein; igy az oktatas, a munka, a sport, a kultdra, a
sz6rakozas és a kozosségi élet terén. Ezekkel a kérdésekkel csak egy atfogd
stratégia alapjan lehet foglalkozni. Az ifjasagpolitikak kialakitasa soran a fogya-
tékos fiatalok tarsadalmi rézvételének biztositasa érdekében, specialis szlikség-
leteiket figyelembe kell venni. Az ifjisag helyi és regionalis részvételérsl sz6l6
eurdpai kartaval 6sszhangban alapvets fontossagu, hogy a fiatalok helyi és re-
giondlis szinten vegyenek részt a dontésekben és azok megvalésitasaban, hi-
szen csak igy teremthet6 demokratikus, befogad6 és viragz6 tarsadalom.



A fogyatékos emberek id6sodése, kiilonosen azokban az esetekben, akiknél a
fogyatékossag jellege miatt intenzivebb ellatasra van sziikség, Eur6pa tarsadal-
mainak Uj kihivast jelent. Ideértik azokat a timogatasokat, amelyeket a fogyaté-
kos id6s6d6 személyeknek és csaladjaiknak nydjtanak, kiillonésen akkor, ha az
id6s6d6 sziilok a fogyatékos személy ellatoi, apoloi. Ujszerti megkozelitésekre
van szlikség ezeknek a kihivasoknak a kezeléséhez a kiilonféle szolgaltatasokat
és szakpolitikdkat illetéen. Az Eurépa Tanacs jelentései meghatarozzak a téma
f6kérdéseit, valamint javaslatot tesznek az elSrelépésre. Osszehangolt cselek-
vésre van sziikség ahhoz, hogy az id6sodé fogyatékos emberek igényeire vala-
szolni lehessen Ggy, hogy az érintettek, amennyire csak lehetséges, sajat csa-
ladjuk korében maradhassanak. Ehhez az egyéni igények felmérésére és el6re-
mutaté tervezésre van sziikség, valamint arra, hogy a sziikséges szolgéltatasok
rendelkezésre alljanak. A fogyatékossagiigy szempontjait figyelembe kell venni
az id6sligyi szakpolitikak kialakitasakor.

Az id6sod6 fogyatékos emberek mindennapi életben val6 részvételének kér-
déseit figyelembe kell venni az Akcidtervben lefektetett Iépések megvaldsitasa-
nak tervezésekor.’

A kisebbségi csoportokhoz, migransokhoz és menekiiltekhez tartoz6 fogyatékos
emberek tobbszorosen hatranyos helyzetbe keriilhetnek egyrészt a diszkrimi-
nacié miatt, masrészt amiatt, hogy nem ismerik a rendelkezésre all6 kozszol-
galtatasokat.

Példanak okaért, annak ellenére, hogy fokozott figyelem iranyul az Eurépa-
ban él6 romakra, a tarsadalom teljes jogl tagjaként val6 elismerésiik érdekében
tovabbi lépésekre van sziikség. A fogyatékos emberek lathatatlan tagjaik kozos-
ségeiknek, ezért 6k egy kiilonosen sebezhet6 csoportot alkotnak.

Az oktatas, a foglalkoztatds, a szocialis alapl egészségtigyi ellatas, valamint
a kulturalis élet kérdései kiilonosen fontosak ennek a csoportnak a szempont-
jabol.

A tagéllamoknak biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek szamara nyuj-
tott tdmogatas soran figyelembe veszik nyelvi és kulturdlis hatteriiket, valamint
a kisebbségi csoportok sajatos sziikségleteit.

Council of Europe Publishing, Strasbourg, 1998, ISBN 92-871-3327-1.



A tagallamok kormanyainak elsédleges felelGssége fogyatékossaguigyi szakpoli-
tikak nemzeti szintli megvalésitasa, kiilonosen az egyes akcioteriileteken felso-
rolt |épések végrehajtasa.

Az Akcidterv figyelembe veszi, hogy a diszkriminaciéellenes politikak, a
kozigazgatasi rendszerek, a pénzigyi forrasok, a demografiai jellemzd&k, stb.
orszagonként eltérnek. Ez okbdl lehet6vé teszi a tagallamok szaméra a nemzeti
prioritasok meghatarozasat, valamint a megval6sitas 1épéseinek kialakitasat.

Torekedni kell arra, hogy az Akcidterv konkrét 1épéseinek végrehajtasa soran
a tagallamok az aldbbiakra legyenek figyelemmel:

e az Akcidterv alapjaul szolgal6 alapelvekre, beleértve az emberek diszkri-
minacioval szembeni védelemhez val6 jogat, az esélyegyenl&séget, va-
lamint a fogyatékos emberek allampolgari jogainak elismerését;

¢ a halmozottan hatranyos helyzetli emberek problémaira, beleértve a fo-
gyatékos ndket és lanyokat, a fogyatékos gyermekeket és fiatalokat, a su-
lyosan és halmozottan fogyatékos embereket, az id6s6d6 fogyatékos em-
bereket, a kisebbségekhez és a migrans kozosségekhez tartoz6 fogyatékos
személyeket. Mindezeket a specialis igényeket figyelembe kell venni a
mingségi szolgaltatasok és képzés kialakitasa soran, amelyek meghataro-
z6 szerepet jatszanak a fogyatékos emberek szamara nydijtott ellatdsok
biztositasa soran;

e a fogyatékos emberek érdekvédelmi szervezeteinek bevonasara a megva-
|6sitas, a monitorozas és az értékelés minden fazisaba eurépai, nemzeti,
regionalis és helyi szinten egyarant.

A hozzaférés terén megvalosuld esélyegyenlGség minden befogad6 tarsadalom
fejlédése szempontjabdl kulcskérdés. Az épiiletek, a kornyezet, a termékek, a
kommunikaciés és elektronikai rendszerek tervezésének rendkiviili fontossaga
van a fogyatékos emberek tarsadalmi részvételének és onall6 életvitelének ta-
mogatasaban.

Az Egyetemes Tervezés alapelveinek alkalmazasa eredményes eszkoze az
épitett kornyezet, a szolgéltatasok és termékek hozzaférhetGségének biztosita-
sat illetGen. Az alapelvek arra helyezik a hangsualyt, hogy az épliletek, a kor-
nyezet, a mindennapi hasznalati targyak tervezése soran mar a kezdet kezdetén
figyelembe kell venni az egyenl6 esélyli hozzaférés fontossagat, ahelyett, hogy
késobb legyen sziikség akadalymentesitésre. A miemlék jellegl éplletek hoz-
zaférhetGségének biztositasa nem mindig lehetséges teljes korlen, ezen tdl
azonban még mindig tdl sok egyéb akadaly korlatozza a fogyatékos embereket



abban, hogy a tarsadalmi életében részt vehessenek, valamint, hogy a kiilonféle
szolgéltatasokat igénybe vehessék. Az Egyetemes Tervezés alapelveinek szor-
galmazasa, a felhasznalok bevonasa a tervezés minden fazisaba, alapvet6 fon-
tossagl annak érdekében, hogy az épitett kornyezet, a kozlekedés és a kom-
munikacié mindenki szamara hozzaférhet6 legyen, valamint hogy a termékek
is mindenki szamara hasznalhaték legyenek.

A minbség és a képzés alapvet§ fontossagl az Akcidtervben foglalt [épések
megvaldsitasa szempontjabél. Sok eurdpai orszag mar moédszeresen dolgozik
azon, hogy javitsdk a szolgaltatasok minGségét, és hogy az érintett munkatarsa-
kat, személyzetet megfelelGen felkészitsék. Alapvetd, hogy a szakpolitikakat,
szolgéltatasokat és akcidkat magas minGségi elvek mentén kompetens, jol kép-
zett személyzet hajtsa végre. A szolgaltatasok kdzéppontjaban a fogyatékos
embereknek kell allniuk. Az tgyfelek elégedettsége kell, hogy legyen a ming-
ségi szolgaltatasok f& célkitlizése. Dontd fontossagl, hogy a fogyatékos szemé-
lyek, vagyis a szolgaltatasok igénybe vevdi, aktivan részt vegyenek a min&ség-
biztositasban és a szolgaltatasok monitorozasaban.

A képzésnek szintén meghatarozé szerepe van a mindségi szolgaltatasok
biztositasaban. Ez nemcsak a szolgaltatasokat (tobbségi és specialis szolgaltata-
sok egyarant) nyuGjt6 munkatarsak megfelel§ felkészitését jelenti, hanem a
szakpolitikdkat alakit6 szakemberek kiképzését is, hisz tevékenységiik kihat a
fogyatékos emberek életére. A felkészitéseknek ki kell terjednitik a fogyatékos
személyek emberi jogai iranti tudatossag kialakitasara is.

A szakpolitikak kialakitadsdban és a szolgaltatasok nydjtasa soran megvalésuléd
féaramba helyezés, vagy szektorfelelGsség fontos szerepet jatszik a befogadd
tarsadalom kialakitasaban, amely az Akciéterv dont§ fontossagi alapelve. A
féaramba helyezés azt jelenti, hogy megtorténik a fogyatékos emberek szamara
nyUjtott szolgaltatdsok és a tobbi allampolgar szamara nydjtott szolgaltatasok
integracioja. A cél az, hogy ahol csak lehetséges, elmozdulas torténjen a szeg-
regaciotol az integracio felé, a féaramu szakpolitikék felé. Ugyanakkor, ameny-
nyiben az a fogyatékos emberek érdekeit szolgalja, a f6aramba helyezés elve
nem zarja ki a fogyatékossaguigyi politikak specializal6dasat (ez a kett6s meg-
kozelités elképzelése).

A gyakorlatban ez a megkozelités azt jelenti, hogy a fogyatékossagtigyi poli-
tikara tobbé nem gy tekintenek, mint ami kizarélag egyetlen minisztérium
vagy f6osztaly feladata. Minden minisztérium felel&ssége, hogy kezdeménye-
zéseikben figyelembe vegyék a fogyatékos emberek jogait. EIS kell segiteni, a
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kormanyzati szervek egylttm(kodését, valamint a fogyatékossagiigy fékusz-



pontjanak meghatarozasat, hiszen igy tamogathat6 a f6aramba helyezés elvé-
nek megvaldsitasa is.

A tagallami kormanyok elsédleges felelGssége a nemzeti szintl fogyatékossag-
ugyi szakpolitika megvalésitasa, kiilonos tekintettel azokra az akcidkra, ame-
lyeket jelen Akcidterv is tartalmaz.

Kiindulasként a tagallamoknak értékelnitik kell a jelenleg érvényes fogyaté-
kossagligyi szakpolitika programijait Ggy, hogy azok alapelveit 6sszevetik az Eu-
répa Tanacs fogyatékossagiigyi Akciotervével. Igy meghatarozhatok azok a te-
riletek, ahol tovabbi el&relépésre van sziikség, tovabba az is, hogy milyen
konkrét akciokat kell megvalésitani.

Az értékelésre alapozva a tagallamoknak ki kell dolgozni sajat stratégdjukat,
amellyel biztositjak, hogy fogyatékossagligyi szakpolitikajuk, programjaik és
konkrét akcioik egy iranyba mutatnak az Eurépa Tanacs fogyatékossagligyi Ak-
ciotervével és a nemzeti pénziigyi eréforrasokkal.

A prioritasok és az elGrehaladast szolgal6 intézkedések titemezésének meg-
hatarozasa az egyes tagallamok felelGssége.

Fontos, hogy az Akcidterv tagallami szintl megvalésitasaba vonjak be az ér-
dekelt szerepl6ket, beleértve a fogyatékos emberek civil szervezeteit is.

A megvalositas részeként a tagallamok fontoljak meg, ahol szlikséges, a fo-
gyatékossag fogalmanak meghatarozasat.

A tagallamoknak az Akciétervet le kell fordittatniuk az adott allam hivatalos
nyelvére, és a forditasokat a megfelel§ formatumban hozzaférhetévé kell tenni-
tk. A hossz( tava tamogatottsag biztositasa érdekében a tagallamoknak min-
den érdekelt szerepl6t be kell vonniuk az Akciéterv megval6ésitasaba.

Felkérés esetén az Eur6pa Tanacs tdmogatast nydjt a tagallamoknak az Ak-
cidterv megvaldsitasaban. A tagallamoknak érdemes megfontolniuk az Eurépai
Fejlesztési Bankkal (CEB) val6 egyilttm(kodés lehet&ségét, és az Akcidterv
megvalositasat célz6 nemzeti szintl, a bank altal tdmogathaté projekteket
szlikséges elGterjesztenitik.

A tagallami kormanyok elsédleges felelGssége biztositani az Eurépa Tanacs fo-
gyatékossagligyi Akciotervének megvalésitasahoz kapcsol6dd nemzeti szintd
nyomon kovetés megvaldsulasat Ggy, hogy ehhez a fellilvizsgalat és a nyomon
kovetés [épései altaluk kertilnek meghatarozasra. Ennek érdekében a tagallam-
oknak konzultalni kell minden érdekelt szerepl&vel, kiilonos tekintettel a fogya-
tékos emberek civil szervezeteire.

Eurdépai szinten, az Akciéterv nyomon kovetése soran a féhangsulynak a fo-
gyatékossagligyi szakpolitika terén megvalosul6 egylttmikodésekre kell helye-
z6dni, melynek soran lehet6vé kell tenni, hogy az informaciok, a tapasztalatok



és az igéretes gyakorlatok megvitatasa, valamint tapasztalatcseréje strukturalt
modon torténjék.

Az Akcidterv hatékony nyomon kovetése sziikségessé teszi, hogy a tagal-
lamok megfelel6 id6kozonként az Eur6pa Tanacs szamara informaciot szolgal-
tassanak. E tekintetben a tagallami kormanyok beszamol6i, amelyeket orszag-
gy(léseiknek készitenek, valamint a civil szervezetek jelentései kiilonos jelen-
t6séggel birnak.

Az Akcidterv nyomon kovetésére létrehozott forum feladata a folyamat me-
nedzselése, ideértve a sziikséges eljarasok, az ttemezés és a részbeszamolok
szempontrendszerének megallapitasat.

Ez a férum tehet javaslatot a tagallamok szamara azt illet6en, hogy melyek
azok a prioritasok, amelyek tovabbi részletes elemzést igényelnek; tovabba biz-
tositja a Miniszteri Bizottsag megfelel6 tajékoztatasat a jelen Akcidterv megva-
|6sitadsanak el6rehaladasarol.

Az adott eljarasrendnek megfelelGen a fogyatékos emberek nemzetkozi ér-
dekképviseleti szervezetei szerepet vallalhatnak ebben a folyamatban. Emellett
mas illetékes és érdekelt feleket is bevonhatnak, hogy hozzajaruljanak a folya-
mathoz oly médon, ahogyan az a férum eljarasrendjében szerepel.



c sz

(Elfogadta a fogyatékos emberek integraciojaval kapcsolatos politikaért felelGs
miniszterek méasodik eurépai konferencidja Malagaban, Spanyolorszagban,
2003. majus 7-8. kozott)

1. Mi, a fogyatékos emberekkel kapcsolatos integracios politikaért felelGs mi-
niszterek a spanyol kormany meghivéasara 2003. majus 7-8. kozott osszeultlink
Malagaban, az Eurépa Tanacs altal szervezett masodik eurépai Miniszteri Kon-
ferenciara;

1. Figyelembe véve,

2. hogy az Eurdépa Tanacs célja, hogy alapszabalyanak értelmében ,er&sitse
tagjainak egységét a kozos orokséget képez6 idealok és alapelvek védelmezése
és megvalositasa, illetve gazdasagi és szocidlis haladasuk elémozditasa célja-
bol”;

3. a fogyatékos emberekkel kapcsolatos politikaért felels miniszterek 1991.
november 7-8 kozott, Parizsban megtartott elsé konferencidjanak “Fliggetlen
életvitelt a fogyatékos emberek szamara!” cimd nyilatkozatat, amelynek ered-
ményeként az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaga elfogadta a fogyatékos em-
berekre vonatkoz6 6sszehangolt politikar6l sz6l6 R(92)6 sz. ajanlast;

4. azt a tényt, hogy az emberi jogok és az alapvet6 szabadsagjogok védelme
és érvényesitése dontd jelentGségl a fogyatékos emberek aktiv tarsadalmi rész-
vétele szempontjabol, valamint hogy az esélyegyenl&ség fogyatékos emberekre
is kiterjed6 elve olyan kozos érték, amelyet az Eur6pa Tanacs minden tagor-
szaga magaénak vall;

5. a ,Szavaktdl a tettekig” (,From words to deeds”) cimi dokumentumot,
amelyet a fogyatékos emberek eurépai mozgalma az eurdpai civil szervezetek
2003. aprilis 8-i madridi féoruman fogadott el, és amelyet az Eur6pa Tanacs ma-
sodik miniszteri konferenciaja elé terjesztett;

az Eurépa Tandcs tagorszagai kozott a politikai, gazdasagi és tarsadalmi
helyzetiik tekintetében fennallé jelent6s kulonbségeket, valamint azt a tényt,
hogy szamos orszag, kilonosen azok az orszagok, amelyeknek gazdasaga at-
alakuléban van, esetenként kevésbé felkésziiltek a fogyatékos emberekkel kap-
csolatos korszerl szakpolitikak altal tamasztott kovetelmények kielégitésére, és
ennek kovetkeztében tobb tanacsadast és segitségnyujtast igényelnek;

6. azt a tényt, hogy a fogyatékos emberekre vonatkozé szakpolitikak bizo-
nyos politikai, gazdasagi, szocialis, demografiai, kulturalis és technikai kihiva-
sokkal kertilnek szembe, hiszen az elmult évtizedek valtozasai Eurépaban ha-



tassal vannak a lakossag életminGségére, sokféle Gj feladatot vetnek fel, mikoz-
ben a fogyatékos emberekkel kapcsolatos egységes politikak kialakitasa szem-
pontjabdl Gj lehet6ségeket is kinalnak;

7. azt a tényt, hogy a fogyatékos emberekkel kapcsolatosan két tényez6nek
van kiemelt fontossaga: egyrészt az eurdpai id6sodé lakossag novekvs szama-
nak, amelyet a szocialis kohézi6 jovébeli stratégiaiban figyelembe kell ven-
niink, a tamogat6 szolgaltatasoktol valé fliggsség megel6zésének és az idGskori
életmin&ség megbrzésének az alapjan, masrészt annak a ténynek, hogy az
egészségligyben

8. elért tudomanyos fejl6dés és az életfeltételek javulasa eredményeként a
testi és mentalis karosodast szenvedettek hosszabb és teljesebb érték( életet él-
hetnek, ami Gj szikségleteket tAmaszt szolgaltatasok nyujtasa, gazdasagi tamo-
gatas és az emberi jogaik védelme tekintetében;

9. azt a tényt, hogy az Eurépai Uni6 a 2003. évet a Fogyatékos Emberek Eu-
répai Evének nyilvanitotta, amelynek & célja, hogy felhivja a figyelmet a fogya-
tékos emberek esélyegyenl&séghez val6 jogara és e jogok teljes korli és azonos
mértékd gyakorlasara;

10. az ENSZ ,a fogyatékos emberek jogainak és méltosaganak érvényesitésé-
r6l és védelmérél sz616 atfogod és teljes korl egyezményével kapcsolatos javas-
latokat vizsgald” ad hoc bizottsaganak munkalatait;

11. azt a munkat, amelyet az Eurépa Tanacs fogyatékos emberek rehabilita-
ciojaval és integracidjaval foglalkozo6 bizottsaga végzett, ersitve a szocialis és
kdzegészségligyi részegyezmény keretében folyé kormanykozi egyiittmikoddést;

12. az Eurépa Tanacs és egyéb nemzetkozi szervezetek, intézmények és
rendezvények eredményeit, amelyeket a jelen deklaraci6hoz csatolt melléklet
tartalmaz;

2. Megerdsitjiik

13. kotelezettségvallalasunkat az orszagaink joghatésaga ala tartozé vala-
mennyi személy emberi jogainak és alapvet§ szabadsagjogainak biztositasara,
ahogyan azokat az Emberi Jogokrol sz6l6 Eurépai Konvencié megfogalmazza,
valamint azt, hogy miden emberi lény szabadon, egyenl6 méltésaggal és jo-
gokkal és azzal a lehetGséggel sziiletik, hogy konstruktiv médon hozzajaruljon
a tarsadalom fejl6déséhez és jolétéhez tovabba, hogy mindenki egyenl6 a tor-
vény eldtt és jogosult a torvény egyenl6 védelmére;

14. hogy valamennyi emberi jog teljes korl és hatékony megvalésitasat —
ahogyan azokat az eurdpai és egyéb nemzetkozi instrumentumok leszogezik —
érvényesiteni kell mindennem( diszkriminacié vagy barmely alapon torténé
megkiilonboztetés nélkil, ideértve a fogyatékossagot is;

15. a fogyatékos emberekre iranyulé politikaért felelgs miniszterek elsé kon-
ferenciajan (1991. Parizs) kifejezett szandékunkat, hogy el6mozditsuk a fogya-
tékos emberekkel kapcsolatos 6sszehangolt és integralt politika alkalmazasat,
tovabba hogy az ,Osszehangolt politikét a fogyatékos emberek szamara!” cimd
R(92)6 sz. ajanlas szamos orszagot 0sztonzott arra, hogy olyan jogszabalyokat



és szakpolitikai intézkedéseket fogadjon el, amelyek jelent6s el6rehaladast tet-
tek lehetévé a teljes korl részvételhez vezets aton, és ez az ajanlas olyan alap-
vet6 okmany, amelynek alapul kell szolgalnia a jovébeli cselekvés szamara;

16. hogy a fogyatékos emberek allampolgari tevékenységének és teljes kord
részvételének erdsitéséhez sziikség van arra, hogy az egyének tudataban legye-
nek jogaiknak, hogy keziikbe vehessék sajat életiik iranyitasat, amelyhez speci-
fikus tamogat6 intézkedések lehetnek sziikségesek;

3. Ugy véljiik,

17. hogy a kovetkez6 évtizedben f6 célunk, hogy javitsuk a fogyatékos em-
berek és csaladjuk életminGségét, a hangsulyt a tarsadalmi életben val6 aktiv
részvételre és integraciora helyezve, mivel a részvételen alapulé és hozzaférhe-
t6 tarsadalom az egész lakossag érdekeit szolgélja;

18. hogy a fogyatékos emberek életmingségének javitasara iranyuld intézke-
déseket ezen személyek helyzetének, lehetGségeinek és sziikségleteinek gon-
dos felmérésére kell alapozni, innovativ megkozelitéseket alkalmazva a szol-
galtatasok terén, amelyek figyelembe veszik az érintettek preferenciait, jogo-
sultsagait és kortlményeit;

19. hogy az ennek a célnak az elérésére alkalmas stratégiat a jovébeli akcio-
tervnek ki kell fejeznie, amelynek célja a fogyatékos emberek, barmilyen kort
személyekkel szembeni diszkriminacié valamennyi formajanak kikiiszobolése,
ideértve a fogyatékos néket és a stlyosan és halmozottan fogyatékos személye-
ket, olymdédon, hogy 6k is élvezhessék emberi jogaikat, alapvet§ szabadsagjo-
gaikat, valamint az allampolgari tevékenységben val6 teljes kor( részvételt;

20. hogy integralt megkozelitési modot kell alkalmazni a fogyatékos embe-
rekkel kapcsolatos nemzeti és nemzetkozi politikak, jogszabalyok kidolgozésa
valamint a fogyatékos emberek sziikségleteinek megfelel& médon valé kifeje-
zésre juttatasa érdekében, valamennyi ide tartozé terileten, kilonosen a lakas-
hoz, az oktatashoz, a palyaorientacidohoz és a szakképzéshez, a munkalehets-
séghez, az épitett kdrnyezethez, a tomegkodzlekedéshez, az informaciéhoz, az
egészségligyi ellatashoz, a szocialis védelemhez valé hozzaférés teriiletén;

21. hogy alapvet6cél olyan gazdasagi, szocidlis, foglalkoztatas egészségligyi
intézkedések meghozatala, amelyek segithetnek abban, hogy minden ember
maximalis mértékben megérizhesse funkcionalis képességeit az id6k folyaman,
valamint, hogy megel6zhet§ legyen a fogyatékossag kialakulasa;

22. hogy az oktatas a tarsadalmi integracié alapvets eszkoze, ezért erbfeszi-
tésekre van sziikség ahhoz, hogy a fogyatékos gyermekek megkapjak a lehet6-
séget a tobbségi iskola latogatasara, akkor, ha ez megfelel a gyermek érdeké-
nek, tovabba, hogy megkonnyitsiik az iskolabdl, illetve a felsGoktatasbol a
munka vilagaba val6 atmenetet és kialakitsuk az életen &t tart6 tanulas gondo-
latat;

23. hogy a munkavallalasi esélyek egyenlGsége a tarsadalmi életben valo
részvétel donts eleme; ezért haladast kell elérntink a fogyatékos emberek mun-
kaer6-piaci — lehet6leg nyilt munkaeré-piaci — integraciéjanak el6mozditasa te-



rén, figyelmiink kozéppontjaba a képességek felmérését és aktiv politikak meg-
valositasat allitva; tovabba hogy a tarsadalom szamara tobbletértéket jelent, ha
munkavallal6inak sokféleségét fokozza azzal, hogy el6mozditja a fogyatékos
emberek munkaeré-piaci részvételét;

24. hogy létfontossagl a technoldgia tarsadalmi jellegének megértése és az
Uj technolégiakban rejl6 lehetGségek optimalis kihasznalasa azzal a céllal,
hogy er&sitsik a fogyatékos emberek onallésagat és részvételét az élet vala-
mennyi tertletén;

25. hogy az egészségligy terén elért tudomanyos fejlédésnek és az életfelté-
telek javulasanak eredményeként a testi, érzékszervi és értelmi fogyatékos em-
berek tovabb élnek, és javul az életmindséglik; ez Uj sziikségleteket és felada-
tokat allit a segit6 szolgalatok elé, amelyeknek innovativ szellemben kell meg-
felelnitk;

26. hogy gondoskodnunk kell arrél, hogy az élettartam meghosszabbodasa
ne a tamogatasra szorul6 személyek egyre nagyobb szamaban jusson kifejezés-
re; ezt Ugy érhetjik el, ha tAmogatjuk a lakossag korében fiatal kort6l kezdve az
egészséges életmod és életfeltételek elterjedését, ami lehetévé teszi, hogy jo
testi és szellemi egészségi allapotban érhessenek meg magas életkort;

27. hogy haladast kell elérni az akadalyozé tényezok aktiv kikliszobolése és
az Egyetemes Tervezés alapelveinek bevezetése terén, amelyek biztositjak,
hogy ne keletkezzenek Gj akadalyoz6 tényezok;

28. hogy csekély, de egyre novekvé szamban vannak stlyosan és halmozot-
tan fogyatékos emberek, és ennélfogva elismerjiuk annak sztikségességét, hogy
megerdsitsiik az ilyen személyek és csaladjuk tamogatasara alkalmas struktara-
kat, anélkil, hogy eltavolodnank a k6zosségi alapa szolgaltatasok modelljérél;

29. hogy a fogyatékos n6k helyzetének Eurépaban tobb és konkrétabb fi-
gyelmet kell szentelni annak érdekében, hogy biztosithassuk fliggetlenségtiket,
onallésagukat, részvételiiket és tarsadalmi integraciojukat, és hogy a megvalosi-
tott akciok tamasszak ala a nemek kozotti egyenl6ség szempontjainak érvénye-
stlését a fogyatékos emberekkel kapcsolatos szakpolitika kialakitasaban;

4. vallaljuk, hogy:

30. a hatranyos megkilonboztetés tilalma és az emberi jogokért folytatott
harc keretei kozott dolgozunk azon, hogy a fogyatékos emberek esélyegyenlé-
ségét érvényesitsiik valamennyi szakpolitikai tertileten;

31. nem alkalmazunk semmilyen megkiilonboztetést a fogyatékossag erede-
te vagy a fogyatékos emberek személyazonossaga szerint;

32. noveljik a fogyatékos emberek esélyét arra, hogy kozosségiikon belil
onalléan élhessenek, az Egyetemes Tervezés alapelveinek és az integrativ tech-
nolégiak fokozatos bevezetésével, egyebek kozott az épitett kornyezet, a kdzin-
tézmények, a kommunikacios rendszerek és a lakasépités terén;

33. munkalkodunk a kormanyszervek kozotti egyuttmikodés erésitésén, k-
l6nos kotelezettséget vallalva arra, hogy elémozditsuk a méltanyossagot az al-
talanos ellatd rendszerekben, az egészségligyi ellatasban és a jogrendszerben,



és javitsuk a helyi, regiondlis és nemzeti szintek kozotti hataskori feladatokrol
valé elszamoltathatésagot;

34. elémozditjuk j6 minGségl, a fogyatékos emberek egyéni sziikségleteinek
megfelels, a kozzétett jogosultsagi kritériumok alapjan hozzaférhet§ ellatas
nyujtasat; ahol a kritériumokat alapos és méltanyos helyzetfelmérés alapjan al-
kalmazzak, és azokat a fogyatékos ember sajat dontései, onallésaga, joléte és
megnyilatkozasai is alakitjak, és annak garanciai, szabalyozasai vannak, tovab-
ba lehet6ség van a panaszok fliggetlen elbiralasara; valamint egyesitjik és
megerdsitjik a mar meghozott intézkedéseket;

35. harcolunk a fogyatékos embereknek az élet valamennyi teriiletére valé
bevonasaért a kbzoktatds Gtjan és azzal, hogy kinyilvanitott kotelezettséget val-
lalunk arra, hogy teljes jogt allampolgaroknak tekintjik 6ket, akik jogosultak
maganéletik irdnyitasara;
modon, hogy a figyelem kozéppontjaba a képességek és kiilondsen a szakmai
képességek felmérését allitjuk, és jobban hozzaférhetévé tessziik szamukra a
palyaorientaciés szolgaltatasok igénybe vételét, a szakképzésben val6 részvé-
telt és a munkavallalast;

37. teljes kortien figyelembe vessziik a fogyatékos gyermekek és csaladjuk,
valamint az id6sodé fogyatékos emberek sziikségleteit, anélkil, hogy vissza-
|épnénk a munkaképes kort személyekkel szembeni jelenlegi kotelezettségval-
lalasainktol, fluggetlentl attol, hogy van-e munkahelyik, megallapitva, hogy
nem szabad megengedni, hogy a munkaviszony legyen az allampolgari jogok
érvényestilésének egyetlen kritériuma, a tarsadalmi életben valé részvétel
egyetlen szintere és az emberi méltosag eléréséhez vezets egyetlen t;

38. tovabbra is tamogatjuk az alap- és alkalmazott kutatést, kiilonosen az Uj
informatikai és kommunikacios technolégidk tertiletén, hogy tokéletesitsiik azo-
kat a segédeszkozoket, amelyek lehet6vé teszik az interaktiv részvételt az élet
valamennyi teriiletén;

39. megvalositjuk a férfiak és n6k esélyeinek tényleges kiegyenlitéséhez, va-
lamint a fogyatékos emberek aktiv tarsadalmi részvételéhez sziikséges intézke-
déseket, kiilonos tekintettel az asszonyokra és lanyokra az iskolai oktatas és a
szakképzés, a munkavallalds, a szocialpolitika, a részvétel és a dontéshozas, a
szexualitas, a tarsadalmi képviselet, az anyasag, az otthoni és csaladi élet va-
lamint az er6szak megakadalyozasa terén;

40. tovabbi elemzéseket végziink azoknak az intézkedéseknek és rendelke-
zéseknek a hatokorérsl, amelyek eredményesen javitjdk a stdlyosan és halmo-
zottan fogyatékos emberek kozosségi életét, tovabba dsszedllitjuk a fogyatékos-
sagligyi szakpolitikdk meghatarozasdhoz és értékeléséhez sziikséges statisztikai
adatokat;

41. elérjuk, hogy az illetékes hatésagok gondosan mérjék fel a fogyatékos
gyermeket nevel6 csaladok sziikségleteit, azzal a céllal, hogy olyan tdmogat6
intézkedéseket valositsanak meg, amelyek lehet6vé teszik valamennyi gyermek



szamara, hogy csaladi korben ng jon fel, részt vegyen a helyi gyermekk6zosség
életében és az oktatasban;

42. megval6sitjuk a csaladok, mint nem hivatalos gondozék sziikségleteinek
alapos felmérését, kilonosen a fogyatékos gyermeket nevels, vagy sulyosan és
halmozottan fogyatékos személyt gondozé csaladok esetében, azzal a céllal,
hogy megfelel§ tajékoztatast, képzést és segitséget kapjanak — beleértve a pszi-
chés tamogatast is—, a csaladi élet lehet6vé tétele céljabol;

43. dolgozunk megfelel§ programok és eréforrasok kialakitasan, amelyek il-
leszkednek a fogyatékos emberek sziikségleteihez, életkoruk el6rehaladasa so-
ran;

44. terjesztjik a lakossag korében mar fiatal kortél kezdve az egészséges
életmod és életkortlmények kialakitasat annak érdekében, hogy az emberek

id6skorukra a leheté legjobb fizikai és szellemi egészségben aktiv életmédot

folytathassanak;

45. munkalkodunk azon, hogy pozitiv kép alakuljon ki a tarsadalomban a
fogyatékos emberekr6l, egylttmikodve kiilonbozs érdekeltekkel (stakeholders),
beleértve a médiat;

46. bevonjuk a fogyatékos embereket mind az Gket érint6 egyéni dontések
meghozasaba, mind pedig az Gket egyesits szervezetek képviselGit a politikai
dontéshozatalba, kilonos figyelmet forditva a halmozottan sérilt emberekre
vagy komplex rendellenességekkel él6 emberekre, tovabba azokra, akik nem
képesek érdekeik képviseletére;

47. elémozditjuk a szocialis partnerek, valamint a politika alakitasaban részt
vevs valamennyi allami és magan érdekelt és szereplé bevonasat és egylittm-
kodését;

5. Javasoljuk,

48. hogy az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaga folytassa azoknak a szakpo-
litikaknak a tAmogatasat, amelyeknek célja a fogyatékos emberek teljes kord al-
lampolgari tevékenységének és aktiv részvételének biztositasa, a tagallamok
teljes részvételével, és erGsitse az Eurépa Tanacsnak, mint a nemzetkozi
egyuttm{kodés platformjanak szerepét a fogyatékos emberekkel kapcsolatos
politika formalasa terén, felkérve a fogyatékos emberek rehabilitaci6javal és in-
tegraciojaval foglalkozé bizottsagot valamint az Eurépa Tanacs mas illetékes
bizottsagait, hogy folytassak a fogyatékos emberekkel kapcsolatos politikak f6-
aramba helyezését sajat illetékességi teriletiikon;

49. a jelen miniszteri konferencian felmertlt szempontok alapjan az Eurépa
Tanacs fogyatékos emberekre vonatkozé akcidtervének kidolgozasat: a kovet-
kez& évtizedre sz616 Gj eurdpai politikai keretet, az emberi jogokra és a kilon-
b6z6 szerepl6k kozotti partneri kapcsolatokra alapozva, amely stratégiai célo-
kat és kiemelt kérdéseket hataroz meg annak érdekében, hogy megvalésithas-
suk a fogyatékos emberek teljes korl allampolgari tevékenységét és aktiv



részvételét a kozosség életében, miikodSképes, gazdasagilag megvalosithatod és
fenntarthat6 politikak Gtjan.

50. hogy az Eurépa Tandcs jatsszon aktiv szerepet az ENSZ ,a fogyatékos
emberek jogainak és méltésaganak érvényesitésérél és védelmérsl sz6l6 atfogod
és teljes kord konvenciéval kapcsolatos javaslatokat vizsgal6” ad hoc bizottsa-
ganak kovetkez§ Ulésszakain, felhasznalva a Tanacsnak az emberjogi kérdé-
sekben szerzett kiterjedt tapasztalatait;

6. Felkérjiik

51. az Eurépa Tanécs valamennyi tagallamat és megfigyelGi statusa allamat,
valamint a nemzetko6zi kormanyzati és nem kormanyzati szervezetek képvise-
I6it, hogy vegyenek részt a Tanacs — a fogyatékos emberek teljes korl részvéte-
lével kapcsolatos egységes politika javitasara vonatkozé — tevékenységeiben és
munkajaban;

7. Szandékunk

52. hogy megosszuk a fogyatékos emberek emberi jogaival, alapvet§ sza-
badsagjogaival, valamint a kozosség életében valo teljes kord, aktiv allampol-
gari részvételhez val6 jogosultsaggal kapcsolatos meggy6z6déseinket, értékein-
ket és alapelveinket, amelyeket az eurépai miniszterek jelen deklaraciéjaban
megfogalmaztunk és kozos eurdpai jellemzskként hataroztunk meg, amely
mindenkire vonatkozik, beleértve az Eur6pan kiviili embereket is.

k ok ok

Végul koszonetet mondunk a spanyol hatésagoknak a konferencia kivalé
megszervezéséért és nagyvonall vendégszeretetiikért.



Egyezmény az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérsl (ETS No. 5);

Eurépai Szocidlis Karta (ETS No. 35) és (Médositott) Eurépai Szocialis Karta
(ETS No. 163);

Eurépai Tarsadalombiztositasi Torvénykonyv (ETS No. 48), az Eurépai
Tarsadalombiztositasi Torvénykonyvhoz (ETS No. 48A) csatolt
Jegyz&konyv, (felllvizsgalt) Europai Tarsadalombiztositasi

Torvénykonyv (ETS No. 139);

Egyezmény az emberi jogok és az emberi mélt6sag védelmérdl tekintettel a bi-
olégia és az orvostudomany alkalmazasara:

Egyezmény az emberi jogokrél és a biomedicinarol (ETS No. 164);
Egyezmény az eurdpai épitészeti 6rokség védelmérdl (ETS No. 121);
Eurépai Taj Egyezmény (ETS No. 176);

A szocidlis kohézié stratégiaja”, amelyet az Eurépa Tanacs Szocialis Kohézios
Bizottsaga fogadott el 2000. majus 12-én;

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R (86) 18 sz. ajanlasa ,A sport
legyen mindenkié: a fogyatékos emberek sportja”;

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R (92) 6 sz. ajanlasa ,egységes
politikat a fogyatékos

emberek szamara” cimmel;

ResAP(95)3 sz. hatarozat a fogyatékos emberek szakmai min&sitésérél sz616
kartarol;

A Miniszteri Bizottsag R (96) 5 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a munka és
a csaladi élet 6sszeegyeztetésérdl;

A Miniszteri Bizottsag R (98) 3 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a fels6oktatashoz
valé hozzaférésrdl;

A Miniszteri Bizottsag R (98) 9 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a fligg6ségrél;

A Miniszteri Bizottsag R (99) 4 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a cselekvé-
képtelen felnéttek jogi védelmérdl;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2001)12 sz. ajanlasa a tagorszagoknak az egészség-
tgyi szolgéltatasoknak a marginalizalodott emberek egészségiigyi ella-
tasi és egészségligyi szolgaltatasi igényeinek megfelel6 adaptaciojarol;



A Miniszteri Bizottsag Rec(2001)19 sz. ajanlasa a tagorszagoknak az allampol-

garok helyi kozéletben val6 részvételérdl;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2002)5 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a nék er6szak
elleni védelmérél;

A Miniszteri Bizottsdg Rec(2003)3 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a nék és férfi-
ak politikai és kozéleti dontéshozatalban valé kiegyensulyozott részvé-
telérsl;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2003)19 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a szocialis
jogok érvényesiilésének javitasarol;
A Miniszteri Bizottsag Rec(2004)10 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a mentalis

problémakkal kiizd6 személyek emberi jogainak és méltésaganak vé-
delmérél;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2004)11 sz. ajanlasa a tagorszagoknak
az e-szavazas jogi, operacios és technikai standardjairél;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2004)15 sz. ajanlasa a tagorszagoknak
az elektronikus kozigazgatasrol;

A Miniszteri Bizottsag Rec(2005)5 sz. ajanlasa a tagorszagoknak a gyermek-
otthonokban él6 gyermekek jogirol;

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak ResAP(2001)1 sz. hatarozata
az Egyetemes Tervezés alapelveinek bevezetésérsl az épitett
kornyezettel 6sszefliggé valamennyi foglalkozas tananyagaba (az tn.
Tomari hatarozat);

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak ResAP(2001)3 sz. hatarozata
a fogyatékos emberek tarsadalmi befogadasarél az Gj inklaziv
technolégiak felhasznalasaval;

Az Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak ResAP(2005)1 sz. hatarozata
a fogyatékos felnéttek és gyermekek erGszak elleni védelmérél;

Az Eurépa Tanécs Parlamenti Kozgy(lésének 1185 (1992) sz. ajanlasa a fogya-
tékos emberekkel kapcsolatos rehabilitaciés politikakrol;

Az Eurépa Tanécs Parlamenti Kozgy(ilésének 1418 (1999) sz. ajanlasa
a gyogyithatatlan betegek és haldoklok emberi jogainak és
méltésaganak védelmérsl;

Az Eurépa Tanacs Parlamenti Kozgy(lésének 1560 (2002) sz. ajanlasa ,Egyiitt

s 22

a gerincsériilések kezeléséért és gyogyitasaért” cimmel;

Az Eurépa Tanacs Parlamenti Kozgy(lésének 1592 (2003) sz. ajanlasa
,Haladas a fogyatékos emberek teljes kord tarsadalmi befogadasa felé”
cimmel;



Az Eurépa Tanacs Parlamenti Kozgy(lésének 1598 (2003) sz. ajanlasa
a jelnyelvek védelmérsl az Eur6pa Tanacs tagallamaiban;

Az Eurépa Tanacs Parlamenti Kozgy(lésének 1601 (2003) sz. ajanlasa
az intézményekben hagyott gyermekek sorsanak enyhitésérél;

Az Eurépa Tanacs Parlamenti Kozgy(lésének 1698 (2005) sz. ajanlasa
az intézetben él6 gyermekek jogairdl;

Az eurdpai helyi és regionalis kormanyzati szervek allandé konferenciajanak
(jelenleg az Eurépa Tanécs eurdpai helyi és regionalis kormanyzati
szerveinek kongresszusa (Kongresszus)) 216 (1990) sz. hatarozata
a fogyatékos emberek rehabilitaciojarol és integraciojarol: a helyi
szervek szerepe;

A Kongresszus 129 (2003) sz. ajanlasa és a 153 (2003) sz. hatarozat a foglal-
koztatasrol és a

veszélyeztetett csoportokrél;Moédositott Eur6pai Karta a fiatalok helyi és regio-
nalis életben valo részvételérsl (Kongresszus), 2003. majus 21.;

Az Eurépa Tandcs Strasbourgban 6sszelilé masodik cstcsértekezletén résztve-
votagallamok allam- és kormanyf&inek zarényilatkozata (1997. okto6-
ber), akik elismerték, hogy a ,tarsadalmi kohézi6 a szélesebb értelem-
ben vett Eurépa egyik kiemelt sziikséglete, amelynek megvalésitasara,
mint az emberi jogok és az emberi méltosag érvényesitésének egyik
dont6 kiegészitésére kell torekedniink”;

Eurépa Tanacs konferencidjan elfogadott zaré nyilatkozat (Maltai deklaracio) a
szocialis jogokhoz val6 hozzaférésrsl 2002. november 14-15.;Az Eu-
ropa Tanacs emberjogi f6biztosanak hozzaszo6lasa;ENSZ Egyezmény a
Gyermek jogair6l (1989);ENSZ Nemzetkozi egyezmény a gazdasagi,
szocidlis és kulturalis jogokrol (1966);ENSZ Nemzetkozi egyezmény a
polgari és politikai jogokrol (1966);ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyi-
latkozata (1948);

Az ENSZ alapvetd szabdlyai a fogyatékos emberek esélyegyenl&ségérdl
(1993);UNESCO Salamancai Nyilatkozat és Cselekvési Tervezet a spe-
cialis nevelési igény( tanulok szamara(1994);

Nemzetkozi id&stigyi akcioterv, elfogadta a masodik idéstigyi vilagkongresszus,
Madrid, 2002. aprilis 8-12.;

A 2002. évi madridi nemzetkozi id&stigyi akcioterv regionalis végrehajtasi stra-
tégidja, elfogadta az ENSZ Eurépai Gazdasagi Bizottsaganak idGstigyi
miniszteri konferenciaja, Berlin, 2002. szeptember11-13.;

A karosodasok, a fogyatékossag és a rokkantsag nemzetkozi osztalyozasa
(ICIDH), WHO (1980);A funkcioképesség, a fogyatékossag és egészség
nemzetkozi osztalyozasa (FNO), WHO (2001);A Nemzetkozi Munka-



ugyi Szervezet (ILO) egyezménye a (fogyatékos személyek) foglalkozasi
rehabilitaciojarol és foglalkoztatasarél (No. C159) (1983), és a kapcso-
16d6 ILO ajanlas a (fogyatékos személyek) foglalkozasi rehabilitacioja-
rol és foglalkoztatasarél (No. C168) (1983); A Tanacs 1990. majus 31-i
ulésén részt vevs Oktatasi Miniszterek Tanacsanak hatarozata a fogya-
tékos gyermekek és fiatalok tobbségi oktatasba valé integraciojarol;

A fogyatékos emberek esélyegyenlGségével foglalkozo bizottsag kozleménye:
Uj eurdpai fogyatékossagligyi kozosségi stratégia (COM(96) 406 végle-
ges);

Az Eurépai Uni6é Tanacsanak és a Tanacs 1996. december 20-i tilésén részt ve-
v6 tagallamok kormanyzati képviselSinek hatarozata a fogyatékos em-
berek esélyegyenl&ségérdl;

A Tandacs 1998. junius 4-i hatarozata a fogyatékos emberek parkol6 kartyajarol
(98/376/EC);

A Tanacs 1999. janius 17-i hatarozata a fogyatékos emberek egyenl6 foglalkoz-
tatasi esélyeirsl (1999/C 186/02);

A Bizottsag kozleménye az Eurépai Parlament, a Gazdasagi és Szocialis Bizott-
sag és a Régiok Bizottsaga szamara: Akadalymentes Eur6pat a fogyaté-
kos embereknek (COM(2000) 284 végleges);

Az Eurépai Uni6 Tanacsa 2000. november 27-i 2000/78/EK iranyelve a foglal-
koztatas és a munkavégzés soran alkalmazott egyenlé banasmaod alta-
lanos kereteinek létrehozasarol;

2000. november 27-i Tanacsi hatarozat (2000/750/EC), amely k6zosségi akcio-
programot hoz létre a diszkriminacioé elleni kiizdelemre (2001-2006);

2001. december 3-i Tanacsi hatarozat (2001/903/EC), amely 2003-at a fogyaté-
kos emberek Eurépai Evének nyilvanitja;

2003. februar 6-i Tanacsi hatarozat ,e-hozzaférés” — a fogyatékos emberek tu-
dasalapu tarsadalomhoz val6 hozzaférésének elGsegitésérsl (2003/C
39/03);

2003. majus 5-i Tanacsi hatarozat a fogyatékos tanulok esélyegyenl&ségérsl az
oktatasban és képzésben (2003/C 134/04);

2003. majus 6-i Tanacsi hatarozat a fogyatékos emberek kulturalis infrastrukta-

//////

134/05);

2003. jalius 15-i Tanacsi hatarozat a fogyatékos emberek foglalkoztatasanak és

c sz



A Bizottsag kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, a Gazdasagi és
Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: e-hozzaférés
(COM(2005) 425 végleges);

A Bizottsag kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, a Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: a Fogyatékos Embe-
rek Eurépai Evének 2003, megvalésitasa, eredményei és altalanos érté-
kelése (COM(2005) 486 végleges);

A Bizottsag kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, a Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: A fogyatékos embe-
rek helyzete a kib6vitett Eurépai Unidban: Eurépai Akcidterv 2006—
2007 (COM(2005) 604 végleges);

A Bizottsag kozleménye a Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, a Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: Fogyatékos emberek
esélyegyenlGsége: Europai Cselekvési Terv (COM(2003) 650 végleges);

Madridi Nyilatkozat — , A befogadé tarsadalom alapja a diszkriminacio-
mentességgel parosulé pozitiv cselekvés”, elfogadva a nem kormany-
zati szervezetek 2002. marciusaban, Madridban rendezett eur6pai
konferenciajan;

Barcelonai Deklaracio: A véros és a fogyatékos emberek (1995);

Az Eurdpai Szocidlis Partnerek Nyilatkozata a fogyatékos emberek foglalkozta-
tasarol (Koln, 1999. majus);

Az Eurdpai Szocidlis Partnerek Nyilatkozata a Fogyatékos Emberek Eur6pai
Evérdl: az esélyegyenl&ség és a munkavallalas lehet6sége a fogyatékos
emberek szamara (2003. januar 20.);

Az eurépai fogyatékos emberek mozgalméanak az Eur6pa Tanacs masodik fo-
gyatékossagligyi konferenciaja szamara készitett okmanya: ,A szavak-
t6l a tettekig”, elfogadva az Eurépai Civil Szervezetek Férum altal
2003. aprilis 8-an Madridban.



Dr. Juhasz Ferenc (szerk.) (2004)

Iranyelvek.
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és a megvaltozott munkaképesség
véleményezéséhez

(8. fejezet:
A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség
mindsitésének eljarasa)’

yd Ve

7

’

© A FOGLALKOZASI REHABILITACIO ELMELETE ES GYAKORLATA

()

N
)
e
o)
]
‘O
N
)
>~
c
O
£
<2
]
>
o0
O
w
wn
)
o
O
v
o]
7
c
)
£
p—
p—
©)
N
©)
iy
Nl
>
o0
)
£
(o]
wn
]
Q0
Nevl
w
wv
©)
v
QO
—
Q]
>~
o0
©)
Y
(o]
o0
QO
w
w
[«P]
o
QO
v
O
@]
v
c
)
Y
<
=
)
>
)
>~
c
Nevl
S

1 Juhasz Ferenc—Somlay Géza: A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség mindsitésének elja-
rasa

—



A mingsitési eljaras elvei
A mingsitési eljaras rendje
A haziorvos szerepe
Az Orvosszakért6i Intézet eljarasa
Az OrvosszakértSi Intézet és az egészségligyi szolgaltatok kapcsolata
Az egészségligyi dokumentacio hitelessége

Eljaras a rokkantsagi nyugdijasok és a fogyatékossagi tamogatasban
részeslil6k idészakos felulvizsgalata soran

Orvosszakértsi vizsgalat
Az orvosszakért6i vélemény
Az orvosszakérts tevékenysége
Az orvosszakértGi vizsgalat sajatossagai
Az eszk6zos vizsgalatok eredményeinek értékelése
A leleplezést célz6 vizsgéalatok
Az egészségligyi dokumentacié, mint a szinlelést ,segité” eszkoz

Az orvosszakértGi tevékenység szerepe az egészségligyi tevékenység
min&ségbiztositasaban

103
104
104
104
105
106

107
108
109
112
113
116
117
121

122



A fejlett gazdasaggal, egészségligyi és szocialis ellatérendszerekkel rendelkezé
orszagokban a fogyatékossag és a rokkantsag megel6zésére, s a karosodottak
tarsadalmi reintegracidjara helyezik a hangsalyt. Az egészségkarosodas kovet-
kezményeinek kikliszobolését segits élet- és munkakorilmények kialakitasanak
anyagi és erkolcsi 0sztonzése, a szinvonalas orvosi ellatas, a sokoldalian meg-
valésitott rehabilitacié elengedhetetlen feltétele a probléma megoldasanak.

A kulcsfontossagl tényezék korébe tartozik az egészségkarosodott egyén
képességeinek, aktiv tarsadalmi részvétele lehetéségeinek vizsgalatat, vélemé-
nyezését, értékelését megvaldsitdé orvosszakért6i mindsitési rendszer is. A mi-
nGsitési rendszer — amellett, hogy korrektil véleményezi az igényl6k allapotat —
feltarja azokat a fejleszthetd képességeiket, melyekre rehabilitaciojuk épithetd.

A minGsitési rendszer a kozigazgatas része; mikodése ahhoz szorosan csat-
lakozik. A tarsadalmi kbzmegelégedés egyik legfontosabb tényezdje a kozigaz-
gatas atlathatd, zokkenémentes, humanus mikodése — kiilonosen abban az
esetben, ha fizikailag és lelkileg sériilt, a tarsadalmi kirekesztettség egy bizo-
nyos allapotaban levg, |étfontossagu ligyeit intéz6 emberrel foglalkozik, s ez az
orvosszakértGi hal6zat mikodése szempontjabol alapvets fontossagu.

A mindsitési eljarasnak az egészségkarosodott ember mindennapi életével,
munkdjaval, annak kovetelményeivel, koriilményeivel kapcsolatos kilonb6z6
tényez6k allapotarél, kolcsonhatasairol kell értékitéletet mondania, ezért sza-
mos tertileten — egészségligyi, szocialis ellatas, tarsadalombiztositas, munka-
ugy, pénzligyi ellatérendszer stb. — kell megfelelnie a szakszerlség, a jogszerd-
ség és az 0sszehangoltsag kovetelményeinek.

A fogyatékossag és a rokkantsag jelenlegi minGsitési rendszere bonyolult, az
eljarasban keverednek a hatésagi és a szakértGi elemek. Az ellatasokra igényt
tartok szama nagy, kivizsgalasuk, gyogykezelésiik sokszor hianyos, rehabilita-
ciojuk csak esetlegesen torténik meg. A jelenlegi eljarasi rend nem ad médot a
megmaradt munkaképesség, a fejleszthets képességek, a rehabilitacios lehetd-
ségek megitélésére.

A kozelmdltban kialakult fogyatékossagi ellatérendszerek jogszabalyi szinten
szabalyoznak biomedicindlis kérdéseket, s a legnagyobb hidnyossaguk, hogy
nem adnak moédot a rehabilitaciés lehetGségek felmérésére, s az orvosszakértdi
mindsités részér6l csupan egy allapot, helyzet (pl. segédeszkoz-hasznélat) re-
gisztralasat igénylik. Az alabbiakban a mindsitési eljaras uj, a jelenlegi rendszer
hianyossagait kikiiszobol6, a nemzetkozi tapasztalatok alapjan kidolgozott
koncepcidjat mutatjuk be, melynek fokozatos megval6sitasa a kovetkez6 évek
feladata lesz.



Az orvosszakért6i mingsitési rendszer halézatat és mikodési rendjét a jovSben
a karosodasok, a fogyatékossag és a részvétel korlatozottsagara vonatkozé Uj
koncepci6 jegyében, az emberi jogok, az esélyegyenl&ség érvényesiilését szol-
gal6 tarsadalmi kovetelményeknek megfelel6en sziikséges alakitani. A korsze-
rsités alapelveit a kovetkez6kben lehet megfogalmazni:

1.

Az 0ssz-szervezeti egészségkarosodas, a fogyatékossag és a rokkantsag egy
és ugyanazon egyénre vonatkozo, ugyanazon tarsadalmi kozeg altal befo-
lyasolt, egymassal szorosan 0Osszefliggé fogalmak, mind&sitésiiket azonos
szakmai és eljarasi szabalyok szerint kell megoldani.

. Alapkovetelmény, hogy csak kivizsgalt, gyogykezelt, orvosi rehabilitacioban

részeslilt igénylok kertiljenek orvosszakértéi mindsitésre. A biztositottak
egészségi allapotat, ,egészséguigyi életatjat”, életkorilményeit legjobban
ismerd haziorvos jogava és kotelességévé kell tenni az ellatasra igényt tartok
kivizsgalasat, az orvosszakértSi bizottsagok informalasat a kivizsgalas, a
gyogykezelés eredményeirdl.

. Az eljaras soran biztositani kell az orvosszakmai és a hatésagi szempontok

érvényestilésének lehetGségét. Az igényldk karosodasait, képességeit kimu-
tato vizsgalatokat, melyek sajatos — orvosi, pszicholégiai, ergonémiai stb. —
ismereteket, eszkozoket, miszereket, modszereket igényelnek, és idGigé-
nyesek, a lehet6ség szerint ki kell emelni a kbézigazgatasi eljaras altalanos
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rendjébal.

. A rehabilitacié a pénzbeli ellatasokkal azonos sulyd szolgéltatast kell, hogy

képezzen. Az orvosi és a foglalkoztatasi rehabilitacios lehetéségek vizsgala-
tat és megvaldsitasat az ellatorendszer részévé kell tenni, eljarasi rendjét a
rokkantsagi nyugdij- és fogyatékossagi eljarasokkal 6sszhangba kell hozni.

. A munkaképesség alakulasat csak a munkavégzés kévetelményeinek és ko-

riilményeinek ismeretében lehet véleményezni. A munkahely foglalkozas-
egészségligyi orvosa, mint az eljaras természetes résztvevdje, adatokat szol-
galtat a munkahelyi egészségkarosité kockazatokrél, azok jelenlegi és ko-
rabbi expozici6irél. Véleményt ad arrél, hogy a vizsgalt munkavallal6 fog-
lalkoztathat6-e jelenlegi munkakorében a munkakoriilmények valtoztatasa
nélkil, vagy csak az altal; megoldhat6-e a foglalkoztatas a jelenlegi munka-
helyen mas munkakorben, megjeloli a foglalkoztatasi rehabilitacios mas
iranyait.

Az eljaras minden fazisaban modot kell adni a jogorvoslatra. A kilonb6z6
(I-11. fokd, igazsagugyi, kozigazgatasi) szakértSi véleményezések soran azo-
nos orvosszakmai szempontrendszernek kell érvényesiilnitik. E szempont-
rendszereket foglalja egységbe az ,Iranyelvek”.



A fogyatékossagi tamogatasok és a rokkantsagi nyugellatasi igények egészségi

jogosultsagat minGsit6 eljards a haziorvosnal kezdédik. A haziorvos az igényl6

rendelkezésre all6 dokumentumai, illetve egészségi allapota alapjan el6késziti

a mindsitést:

e ¢értékeli a dokumentumokat;

o kivizsgalja, kivizsgaltatja az igényl6t;

e beszerzi a betegségeknek megfelel§ orvosi szakteriiletekrsl a szakvéleményt,
amelynek

o kiallitéja nyilatkozik az igényl& karosodott funkcio6irél, s a karosodasoknak a
tevékenységre, a részvételre (a munkavégzésre) kifejtett hatasarél, a magma-
radt funkciondlis képességekrdl;

o mellékeli az igényl6 munkahelye foglalkozas-egészségligyi alapellatéd szol-
galata orvosatol beszerzett véleményt;

e amennyiben az igényl6 értékelhets rehabilitacios ellatasi dokumentummal
nem rendelkezik, orvosi rehabilitacios szakvéleményt szerez be;

e kitolti az ,orvosi beutald”-t.

A haziorvos ez iranyl tevékenységéhez jelen Iranyelvek adnak Gtmutatast, a
mindsités el6készitéséhez szakmai segitséget nyujt az egészségbiztositas felil-
vizsgal6-konzultacios halézata. Egyes orszagokban az igényl6t az igény be-
nyujtasara szolgal6é kérvény kiegészitéseként ,Egyéni tajékoztatd” nyilatkozat
kitoltésére és benyujtasara is kotelezik.

Ebben az igényl6 sajat szemszogébdl, tudasa, s képességei alapjan nyilatko-
zik betegségeir6l, gyogykezeléseirdl, jelenlegi és korabbi munkairél, azok meg-
terhel§ voltarol, a betegségébdl fakadé munkaképesség korlatozottsagarol. S
mivel a nyilatkozatot tandk altal hitelesitve teszi, a kdzolt adatok, informaciok
hitelessége nagyobb, mint a vizsgalat soran széban kozolteké.

A mindsitést az Orvosszakért6i Intézet a beérkezett dokumentaciok és az
igényl6 vizsgalata alapjan végzi. Az OrvosszakértSi Intézet véleményezi:

e az Ossz-szervezeti egészségkarosodas mértékét;

e a tartés munkaképesség-csokkenés fokat;

o a fogyatékossag jellegét, stlyossagat;

o értékeli a rehabilitalhat6sagot,

¢ rehabilitacios javaslatot ad, és

e meghatarozza a foglalkozasi rehabilitacio iranyait;



e végzi a rokkantsagi nyugdijasok és a fogyatékossaggal él6 emberek idGsza-
kos fellilvizsgalatat;

o megfelel§ jogi felhatalmazas alapjan véleményezi az apolasra-gondozasra
valé raszorultsagot;

o dont a keresGképesség vitas eseteiben.

Az orvosszakértSi eljarasnak tartalmaban és modszertanaban az igényelt el-
latast finansziroz6 szervtdl fuggetlentil azonosnak kell lennie.

Az Orszagos OrvosszakértSi Intézet véleményét az igénylé allé allapotat
megalapozottan tiikroz8, egybehangz6 egészségligyi dokumentumai értékelé-
sével irat vagy az igényld személyes vizsgalata alapjan alakitja ki. A személyes
vizsgalat elvégezhet6 az OrvosszakértGi Intézet telephelyén vagy az igényl6
otthonaban.

Az Intézet szakértSi — ha szlikségesnek latjak — a kivizsgalas kiegészitése, il-
letve a rendelkezésre all6 adatok ellenérzése céljabol az igénylét jaro, vagy
fekvobeteg-ellato intézetbe utalhatjak.

A munkaképesség-valtozas, a rehabilitalhatésag megitélése, az egészségkaro-
sodas mértékének korrekt megallapitasa nagy értékli miszerekkel végzendd,
korszer( diagnosztikai eljarasok alkalmazasat igényli. llyen eszkoztarral felsze-
relni az OrvosszakértSi Intézetet jelenleg gyakorlatilag lehetetlen. A feladatok
elvégzésére igénybe kell venni a korszerl feltételekkel rendelkez6 egészség-
ligyi szolgaltatokat. Ok képezik az orvosszakértsi halézat hattérintézmény-
rendszerét: elvégzik a specialis feltételeket (szakmai jartassagot, eszkozoket)
igényl6 szakértSi vizsgalatokat, a jar6- vagy a fekvGbeteg-ellatas keretében a
kiegészit6 és az ellen6rz6 jellegl kivizsgalasokat. E szolgaltatokat az
orvosszakértGi tevékenység szempontjabol az egészségbiztositas mindsiti, akk-
reditalja, s a feladat ellatasara szerzédéses kapcsolatot létesit velik.

Fel kell oldani az orvosszakértéi munka merev, btirokratikus, hatosagi jelle-
gét. El6térbe kell helyezni az igényl§ allapotardl valé részletesebb, hitelesebb
tajékozodas, a funkcionalis lehet&ségeik megitélésére valo torekvés szempont-
jait.

Az igényl6 kivizsgalasanak a mind&sités el6készits fazisaban kell megtortén-
nie a haziorvos, a specialis szakért6k, a foglalkozas-egészségligyi és az orvosi
rehabilitacios szolgalat bevonasaval. Az Orvosszakértdi Intézet feladata a szin-
tetizalo szakértoi vélemény elkészitése, az elokészitd munka sszehangolasa és
kontrollalasa.



A karosodasok véleményezése zommel az igényl6 egészségligyi dokumentacidja
alapjan torténik. A szakvélemény szakmai megfelel&ségét meghataroz6 dokumen-
tacionak tehat hitelesnek, tartalmilag bizonyitékerejinek kell lennie. Ezek a doku-
mentumok a betegség, a sériilés lefolyasarol, id6beni valtozasardl teljes értékibb in-
formaciot nydjthatnak az egyszeri vizsgalatoknal, tajékoztatnak a rendellenesség
kezdetérdl, lefolyasarol, a gyogykezelés eredményességekrdl, a prognézisrol.

Az egészségligyi dokumentacionak — mint bizonyitéknak — tartalmaznia kell:
e az anamnézist;
e afizikalis és a mentélis allapot leirasat,
e avizsgalatok eredményére vonatkoz6 adatokat;
e a laboratériumi vizsgalatok adatait;
e adiagnozist;
e agyogykezelés jellegét, eredményességét, mellékhatésait;
e nyilatkozatot a prognoézisrol.

Az egészségligyi dokumentacié az 1952. évi lll. torvény 196. §-a értelmében
maganokiratnak mindésil: a karosodasok, a fogyatékossag és a munkaképesség-
valtozas véleményezéséhez az elvaltozasok hiteles bizonyitékaul szolgal, s azt
az orvosszakértSi véleményezés soran — annak minden konzekvenciajaval —
bizonyito erejlinek tekintik.

Az egészségligyi dokumentaciot kiallitd szolgaltatéd felel az abban kozolt in-
formaciok valodisagaért, polgari és blintet§jogi tekintetben egyarant. A fogyaté-
kossag és a munkaképesség-valtozas mindsitésének kialakitandé Gj eljarasi rend-
jében rogziteni kell az egészségligyi szolgaltatok és az orvosszakérték felelGsségi
kotelmeit a hiteles, bizonyitékerejli egészségligyi dokumentacio kezelése terén.

Az egészségligyi dokumentacié orvosszakérti szempontbél akkor tekinthetd
bizonyitéknak, ha tartalma alapjan meg lehet allapitani a karosodas valés jelle-
gét, kiterjedtségét, silyossagat és tartdssagat.

Az egészségligyi dokumentacio akkor tekinthet6 hitelesnek, ha egyértelmden
tajékoztat a vizsgalt, a gyogykezelt személyrél, a kiallité szolgaltatordl, a fele-
|6s orvosrél, s a szolgaltatassal kapcsolatban el6irt egészségligyi dokumentacio
minden kellékével rendelkezik.

Az egészségligyi dokumentacié bizonyitékul szolgal a karosodasok megalla-
pitasahoz, annal nagyobb a bizonyitéereje és a hitelessége, minél részletesebb,
minél megalapozottabb kovetkeztetéseket tartalmaz. A felhasznalt orvosi do-
kumentumok a szakvélemény szerves részét képezik, masolatukat a vélemé-
nyezés iratai kozott meg kell 6rizni!

Az iratokhoz csatolt dokumentumok felhasznalhatéak lehetnek a jogorvosla-
ti vizsgalatok felllvizsgalatok soran. Az egészségiigyi dokumentacié — termé-
szetébdl fakaddan — nem nyljt tajékoztatast a személyes, a szocialis és a mun-
kafeladatok ellatasanak képességérol.



Az orvosszakértGi vélemény kialakitasahoz kiegészit6 vizsgalat, vélemény
kérhetd az igényl6t kordbban ellat6 egészségligyi szolgaltatoktol vagy az orvos-
szakértSi intézettel konzultacios kapcsolatban all6 egészségligyi vagy orvos-
szakértGi szolgalatoktol
e adiagnodzis, a karosodas jellegének, mértékének pontositasa érdekében;

e az igényl6 funkcionalis képességeinek allapotarél;

¢ a munkaval kapcsolatos élettani funkciok — tlés, allas, jaras, emelés, teher-
hordas, targyak mozgatasa, hallas, latas, kozlekedési képesség allapotardl,
mentalis kidrosodas esetén az alapvet6 mentélis funkciokrél, a tarsadalmi
kapcsolatteremtés, -tartas, az alkalmazkodas képességeir6l.

Az Orvosszakértoi Intézet nyilatkozatot kérhet a foglalkozas-egészségligyi
alapellatas orvosatol az igényl6 jelenlegi és maltbeli munkajanak kovetelményei-
r6l, kortlményeir6l, az esetleges munkahelyi artalmakrél; a foglalkozas-egész-
ségligyi alap- vagy szakellatotdl, illetve a vele konzultaciés kapcsolatban allé fog-
lalkozas-egészségligyi szolgaltatotol szakvéleményt szerezhet be az igényl6 mun-
ka- és foglalkozasi alkalmassagarol jelenlegi foglalkozasa, a tanult szakmajahoz
kapcsolodo foglalkozasok és az egyéb foglalkozasok vonatkozasaban.

A megvaltozott munkaképességliek és a fogyatékossaggal é16 emberek ella-
torendszerének legfontosabb célja a tarsadalmi reintegraciot biztosité rehabili-
tacio megvalositasa. Arra kell torekedni, hogy csak a rehabilitacioban részt ve-
v6 vagy a rehabilitacios tervvel rendelkezé igényl6k kertiljenek a munkaképes-
ség és a fogyatékossag véleményezésére.

Ezért a bizonyitékerejl orvosi dokumentaciés csomagnak tartalmaznia kell a
rehabilitalhatésagra vonatkozé adatokat, a mar nydjtott rehabilitaciés szolgaltata-
sokat, azok eredményeit, s a tovabbi rehabilitaciés tennivaldkra vonatkozé Gtmu-
tatast. Amennyiben a dokumentacié ezeket az adatokat nem tartalmazza, a szak-
mailag vagy teriletileg illetékes rehabilitacios szakrendeléstél kell beszerezni Sket.

A rokkantsagi nyugdijasok és a fogyatékossagi tamogatasban részesil6k id6-

szakos feltlvizsgalatanak orvosszakértéi eljardsdhoz a haziorvos

o el6késziti a dokumentacidkat a minGsitéshez, sziikség esetén kiegészitd
vizsgalatokat végez(tet),

e beszerzi az orvosi és a foglalkoztatasi rehabilitacié eredményességérél sz616
iratokat,

o sziikség esetén specidlis orvosszakért6hoz kildi az ellatottat,

¢ a dokumentaciot, a kitoltott ,Orvosi beutalé”-val egylitt az igénylS Gtjan az
Orvosszakértsi Intézethez juttatja.

A tovabbiakban az Orvosszakértsi Intézet eljarasa az elébbiekben leirtakhoz
hasonlé.



A karosodasok kimutatasa altalaban hagyomanyos klinikai vizsgalatokkal torté-
nik, melynek alapvet§ elemei: a részletes anamnézis, az egészségligyi doku-
mentacié elemzése (a kiegészit§ vizsgalatok elrendelése vagy elvégzése, a ka-
rosodas kritériumainak és mértékének meghatarozasa stb.).

Részletes anamnézis. Az alabbiakra kell kiterjednie:

o kortorténet, korlefolyas, a gyogykezelés eredményessége;

o életlt és életkorilmények;

¢ a foglalkoztatasi el6zmények, munkafeladatok, munkakdorilmények, fokozott
expoziciok a jelenben és a mdltban;

¢ rehabilitaciés anamnézis.

Az egészségiigyi dokumentaci6 elemzése

Az anamnesztikus adatok, a dokumentacié adatainak ellenmondasossaga, a
megfelel§ adatok hidnya esetén kiegészitd vizsgalatok elrendelése vagy elvég-
zése is indokolt lehet. Az elemzés fontos teriilete a kdarosodasok kritériumainak
meghatdrozasa, s azok 6sszehasonlitasa az Iranyelvek kritériumaival, a kdroso-
dasok mértékének meghatarozasa (a tablazatok segitségével), a szervi karoso-
dasok 0Ossz-szervezeti egészségkarosodasba torténd konvertalasa. Tobbszoros
karosodas esetén a karosodasi értékek kombinalasa a Kombinalt értéktablazat
segitségével végezhets el.

Ertékelés. Ennek soran az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

e amennyiben olyan karosodas mutathat6 ki, amely a tdblazatokban nem sze-
repel, a tdblazatfunkcié szerint legkdzelebb all6 ajanlasainak figyelembevé-
telével kell az értékelést elvégezni;

e az Ossz-szervezeti egészségkarosodas szazalékos értéke a kozelebb esé (0
vagy 5) értékre kerekithets;

e a tart6s, stlyos kronikus fajdalmat onallé kritériumként lehet értékelni (kro-
nikus fajdalom szindréma);

¢ a kéarosodasokat az igényl6 segédeszkoz hasznalata nélkul kell értékelni, ki-
vételt képeznek ez aldl a latasi zavarok, melyek vizsgalata szemiiveg (kon-
taktlencse) hasznalata mellett torténik;

¢ a karosodasok értékelését kialakult, stabil allapotban kell végezni, mely egydttal
feltételezi az igénylG szlikséges kivizsgalasat és megfelels gyogykezelését is.

A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség vizsgalata magaba foglal-
ja a szokvanyos klinikai kivizsgalas legfontosabb elemeit, valamint a fogyaté-
kossagi rendszerek specialis igényeinek megfelel6 vizsgalatokat. Sajatossaga,
hogy az egészségre vonatkozé informaciot Osszeveti az egyéb adatokkal annak
érdekében, hogy nyilatkozni tudjon a foglalkoztathat6sagrol, a fogyatékossagrol
és a tamogatasokra val6 jogosultsagrol.



A prognézis megitélése. A karosodasok besorolasa soran a funkcionalis zavarok
mellett hangsilyosan figyelembe kell venni a prognézist. A kedvezétlen prognézi-
su esetekben sem mindig mutathatok ki ugyanis stlyos funkcionalis elvaltozasok,
holott a progndzis stlyossaga 6nmagaban ellenjavallhatja a munkavégzést.

A foglalkozasi rehabilitacios javaslat kialakitasa soran szamitasba kell venni,
hogy minél magasabb az életkor, annal nehezebb mas foglalkozas elsajatitasa
és Uj készségek kifejlesztése. Atképzéssel jaro foglalkozasvaltas bizonyos élet-
kor (55 év) utan altalaban mar nem javasolt. A foglalkozasi rehabilitaciot ezen
esetekben célszerlibb a munka adaptaciéjaval megvalésitani.

A karosodasok, a fogyatékossagok és a rokkantsag nem statikus, hanem val-
toz6 allapotok. Ennek megfelelGen a véleményt altalaban nem véglegesen, ha-
nem csak meghatarozott id6tartamra célszer( kialakitani. A feliilvizsgalatok so-
ran kilonbozs ellatasokra valé jogosultsag egészségi feltételei fennallasanak
vizsgalata mellett moéd van a kéros allapot alakulasanak, a gyégykezelés a re-
habilitacié hatasossaganak nyomon kovetésére.

Az értékelés megbizhatésaga. A karosodasok értékelésének egységes modsze-

rével egyazon személy kiilonb6z6 orvosok altal elvégzett mindsitésének azo-

nos eredményeket kell adnia. A vizsgalatok eredményeiben tapasztalhat6 elté-

résekre vezethet, ha:

e az orvosszakért6k nem az el6irasoknak megfelelGen alkalmaztak a vizsgalati
modszert;

e avizsgalt egyén allapota nem kialakult, nem stabil;

e a véleményezés alapjaul szolgalé dokumentumok ellentmondasosak;

e nem vagy nem megfelel6 protokollokat hasznaltak a vizsgalatokhoz.

A protokollok hasznalatanak a vizsgalatok standardizalasaban, eredményeik
osszehasonlithatésagaban rendkivil nagy a jelentsége, hiszen ugyanazokat a
struktdrakat, ugyanazokat a funkciokat ugyanazon moédszerekkel kell vizsgalni.

A szakértoi protokollok és referenciatablazatok alapjan eldontendd, hogy a
rendelkezésre all6 adatok elégséges informaciot nydjtanak-e a véleményalko-
tashoz. Ha ellentmondas van az adatok kozott, kiegészits vizsgalatokat kell vé-

gezni vagy végeztetni.

Az orvosszakértsi véleménynek tartalmaznia kell:

e az Ossz-szervezeti egészségkarosodas mértékét, valamint azt, hogy milyen
megbetegedések, karosodasok az elGidézgi. A karosodas mértékét a nemzet-
kozi és a hazai gyakorlat szazalékaban fejezi ki;

o afogyatékossag jellegét, stlyossagat;

e a munkaképesség-veszteség fokat az igényl6 jelenlegi foglalkozasa és mas
foglalkozasok vonatkozasaban;



¢ a rehabilitacios lehetGségeket;
e erre utald6 kérés esetén az apolasra-gondozasra valé raszorultsagot és az
,apolasi tervet”.

Az orvosszakértGi véleménybdl tnjon ki, hogy a munkaképesség-csdkkent
személy:

e munkavégzésre egyaltalan nem képes;

e munkéat a foglalkozasok szokasos feltételei kozott végezni nem tud, foglal-
koztatdsahoz személyi segitség biztositasat vagy a munkafeltételek, munka-
kornyezet jelentds atalakitasat igényli;

o atképzéssel, a foglalkozas megvaltoztatasaval rehabilitalhato;

e részmunkaid6ben vagy

¢ a munkahely megvaltoztatasaval foglalkoztathaté.

A rehabilitaciés javaslatnak orvosi és foglalkoztatasi rehabilitacios ,tervet” kell
tartalmaznia: meg kell jelolni a rehabilitacié szoba johet6 modjait (pl. gyogy-
aszati segédeszkoz hasznélata, gyogyfirds), a lehetséges foglalkoztatas iranyait.
Rehabilitacios javaslatra a teljes munkaképességét elvesztett (rokkant) és a stlyos
fogyatékossagban szenved6 egyén esetén is sziikség van, az esetleges terapias
vagy célszervezetben t6rténé foglalkoztathatdsag megitélése szempontjabol.

A szakvéleményben az orvosszakérté nyilatkozik arrél, hogy az 06ssz-
szervezeti egészségkarosodas és munkaképesség-veszteség
e atmeneti, megsz(inése 1 éven belll varhat6, ez esetben a hazai terminolégia

szerint keres6képtelenségrél beszéltink;

e tartés a munkaképesség-csokkenés, ha 1 évet meghaladé. Meg kell jelolni
azt az id6tartamot, amelynek elmultaval (egy, két, harom, 6t év) Gjabb feltl-
vizsgalat lesz esedékes;

e az egészségi allapotrdl (tekintettel az orvostudomany fejl6désére) végleges
mindsitést adni elvileg nem helyes, de vannak olyan allapotok, amikor az
igényl6 Gjabb vizsgalatatél nem varhaté a minGsités megvaltoztatasa. Ilyen-
kor a ,nem feliilvizsgalando” terminolégia hasznalandé.

Az orvosszakért6i vélemény tartalmazza a bizottsag altal figyelembe vett le-
leteket, adatokat. A minGsités el6készitd fazisdban sziiletett specialis szakértdi,
foglalkozas-egészségligyi és orvosi rehabilitacios vélemények az orvosszakértdi
vélemény mellékletét képezik, s alapot nydjtanak a tovabbi gyogykezeléshez és

rehabilitaciéhoz.

A szakvélemény alapvet6 elemei

1. Személyi adatok A személyi adatok mellett ide tartoznak a foglalkoztatas
legfontosabb adatai is.

2. A vizsgalat céljanak megjelslése
o afogyatékossag jellegének, silyossaganak a véleményezése;
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a munkaképesség-valtozas véleményezése (atmeneti, tartos);

e az 0ssz-szervezeti egészségkarosodas véleményezése;

e a rehabilitalhatésag véleményezése;

o segédeszkoz-hasznalat sziikségességének véleményezése;

o egyéb képességek véleményezése.

A rendelkezésre allé informaciok, informacio forrasok megjelolése

A vonatkozé jogszabalyok

Az orvosi vizsgalatok leletei, s azok értékelése

e Anamnézis.

o Fizikalis vizsgalatok: a jellemz& pozitiv és negativ tlinetek leirasa, s azok
értékelése. Az orvosszakértsi vizsgalatok soran kiilonosen fontos a vizs-
galt személy mozgasanak, 6ltozésének-vetk6zésének, az egyes testrészek,
szervrendszerek elvaltozasainak a leirasa.

e Laboratériumi vizsgalatok, a leletek értékelése.

e A klinikai vizsgalatok értékelése: Mennyire hitelesek, tartalmaznak-e el-
lentmondasokat,

o alkalmasnak-e az egészségi allapot, a karosodasok, a fogyatékossag, a
munkaképesség megitélésére?

o Az egészségi allapot jellemzése: Kialakult-e az Gj egyensulyi allapot?

A karosodasok értékelése

A kérosodott szervek, szervrendszerek megnevezése, a karosodas kritériu-

mainak azonositasa, jellemzése, a kéarosodas fokanak megallapitasa, az

Ossz-szervezeti egészségkarosodas fokanak megjelolése.

A tevékenységek akadalyozottsaga, a fogyatékossag értékelése

o Akadalyozott tevékenységek, az akadalyozottsag foka

e Az igényl6 vagy kornyezete veszélyeztetése miatt keriilend6 tevékenységek.

A munkaképesség értékelése

A munkahely megkozelithetGségének, akadalyozo vagy segit6 jellegének ér-

tékelése, a képességek és a munkafeladatok, kortilmények 6sszevetése alap-

jan foglalkoztathat6-e az igényl6

e jelenlegi munkakorében

e az adott korilmények kozott

e a munka adaptalasaval

e tanult vagy az ahhoz kapcsol6dé foglalkozasokban

e egyéb munkakorokben, foglalkozasokban.

A rehabilitalhatésag értékelése

e Az eddigi rehabilitacios tevékenység értékelése: megfelel6 — részben
megfelel6 — nem megfelel§ — nem tortént

e A rehabilitacios tennivalok megnevezése: orvosi rehabilitacié * foglalko-

zasi rehabilitacié * szocialis rehabilitacio



10.Kovetkeztetések, 0sszegzés
Az informaciok, a dokumentumok megfelel&ségének, az igényl§ kozremd-
kodésének, a kialakitott vélemény értékitéletei megbizhatésaganak mindsi-
tése.

11.A feltilvizsgalat sziikségessége, iddpontja
A szakvéleményt a nem orvos felhasznalok szamara is érthetGen, a specialis
orvosi kifejezések mell6zésével kell megfogalmazni (8.2. melléklet).

Az orvosszakértd tevékenysége céljaiban is, jellegében is kiilonbozik a gyogyito

orvos tevékenységétol. Az utdébbi az anamnézis adatainak gy(ijtését, a fizikalis

vizsgalatot, a laboratériumi vizsgalatot, a diagnosztikai tevékenységet a betegség,

a tinetek megsziintetése, enyhitése, a beteg gyogyitasa érdekében végzi. Az

orvosszakért6 a diagnosztikai tevékenységet kovetSen értékeli a karosodasok su-

lyossagat, vizsgalja az igénylS funkcionalis képességeit, véleményt ad a karoso-
dasokrol, a fogyatékossagrol, a munkaképességrél, a rehabilitaciorél. Szerepe
passziv: az altala 6sszegydijtott informaciét masok hasznaljak fel.

E sajatos szerepnek megfelel6en az orvosszakért6i vizsgalatokat végzéknek
specialis tudasokkal és tapasztalattal kell rendelkeznitik.

1. Az orvosszakért6 véleményét gyakran az egészségligyi dokumentacio, ira-
tok alapjan alakitja ki, ezért megfelel6” készséggel, jartassaggal, tapasztalat-
tal kell rendelkeznie a dokumentumok hitelességének, bizonyito erejének,
adatainak értékelésében. Az orvosszakértének — ha ezt célszertinek latja —
modja van az igényl6 ismételt vizsgalatara, kiegészit6 vizsgalatok elrendelé-
sére, a vizsgalt személy munka- és életkoriilményeinek megismerésére.

2. A karosodasok értékelése és a munkaképesség megitélése szempontjabol az
orvosszakérté szamara kulcsfontossagiak a munkaanamnézis adatai. Az
orvosszakértének (az intézetnek) ismernie kell a kiilbnb6z6 munkakorok,
foglalkozasok kévetelményeit, koriilményeit, a veliik jaré kockazatokat, az
esetleges expoziciokat.

3. A kérosodasok értékelésének alapjat a kilonb6z6 eszkozos vizsgalatokkal
végzett funkcionaliskapacitas-vizsgalatok képezik. Az orvosszakértének is-
mernie kell az egyes funkciok megitélésére szolgalé vizsgalatok végzésének
koriilményeit, a vizsgaloberendezések és -modszerek eldirasait, korlatait,
alkalmazasuk koévetelményeit, a vizsgalatok eredményei interpretalasanak
maodjat.

4. A besorolas alapvetSen a karosodasnak az igényl6 mindennapi tevékenysé-
gére, munkavégzésére kifejtett hatasat veszi figyelembe. Ennek megitélésé-
hez a szakértének tovabbi, részletes informaciot kell szereznie: a munkako-
riilményekrdl, a csaladtagokrol, rokonokrol, a képzettségrol, a csaladi élet-
rél, az anyagi helyzetrdl, a szabadidd eltoltésérdl, a kozlekedési szokasok-
rél stb.



5. Az orvosszakértének tajékozédnia kell az igényl6 foglalkozasanak nem
egészségligyi koriilményeirdl, s tudnia kell értékelni a nem orvos — munka-
biztonsagi, kornyezeti szakemberek, szocialis munkasok, munkatigyi és re-
habilitaciés — szakemberek véleményét, tajékoztatasat. Az orvosszakértdi
tevékenység sajatos tudast, felkésziiltséget igénylé szakembereket igényel;
ennek kielégitése céljabol indul meg a kozeljovében az egészségbiztositasi
orvosszakértSi szakorvosképzés. A képzés soran a mar valamely szakorvosi
képesitéssel rendelkezd jeloltek elméleti és gyakorlati képzést nyernek az al-
talanos biztositasi, a tarsadalombiztositasi, az tizleti biztositasi és a specialis
orvosszakértGi ismeretek tertiletén.

Az orvosszakértSi vizsgalat nemcsak tartalmaban, médszerében is kiilonbozik a
klinikai orvosi vizsgélattol.

Megfigyelés:

Tulajdonképpen akkor kezdédik, amikor az igényl6 belép a vizsgalohelyiségbe.

Figyelemmel kisérjik viselkedését, magatartasat, koszonését, kommunikacioja-

nak a médjat. Feltlinés nélkul figyeljik minden mozdulatat: a jarast, a leiilést, a

vetkozést, a tavozas el6tt az 6ltozkodést. Ezek a tevékenységek sokszor hieb-

ben tiikrozik az egyes szervek miikodSképességét, mint a legalaposabb fizikalis

vizsgdlat. Ezeket a tevékenységeket az igényl6k tobbsége automatikusan végzi,

mig a céliranyos vizsgalat soran tudatosan befolyasolhatja azokat. Példaul

e ruhdjat teljes karemeléssel teszi fel a fogasra, holott a vizsgalat soran a kar
emelése ,ellenallasba ttkozik”;

e nadragjat a csipd és a térdizilet teljes behajlitasaval hizza le, mig a vizsga-
lat soran ezen izlleteit nem hajlitja be;

¢ hajlitott testtel flizi ki a cipgjét, mig a vizsgalat soran a gerincét ,nem képes”
behajlitani;

e a kabatjat, ingét kigombolja, mig a vizsgalat soran ,nem képes” az ujjait be-
hajlitani.

o Ezeket a megfigyeléseket az értékelés soran figyelembe kell venni, mert csak
igy alkothat6 hi kép az igényl6 allapotarol.

Anamnézis:

A személyi adatokat, a dokumentumok igényl6re vonatkozé adatait az igényl6-
t6l is meg kell kérdezni: a valaszadas moédja, a mentalis funkciok megitélése
szempontjabol fontos lehet.

A vélemény kialakitasa soran elsGsorban az igényl6 panaszaibdl kell kiin-
dulni. A kérdések feltétele soran arra kell torekedniink, hogy a vélaszok tartal-
mat ne befolyasoljuk. A panaszok felvétele soran nyugodt légkort kell biztosi-
tani, a vizsgalt személy iranydba minden el&itélettél mentesen, a legnagyobb
joindulatot kell tanusitani. El6fordulhat, hogy a panaszokat indokolatlannak,



tdlzottnak tartjuk. Azonban ezekre a panaszokra is bizalmat sugallva kell rea-
galnunk, és fel kell ket jegyezniink, természetesen ramutatva arra, hogy a ta-
lalt elvaltozasok és a vizsgalati leletek alapjan ezek az allitasok kizarhatéak, il-
let6leg megkérdGjelezhetbek.

Az igényl6kkel ne vitatkozzunk; a vizsgalat soran tanusitsunk tiirelmet, nyu-
galmat! A feszilt |égkor izgatottd teszi a vizsgalt személyt, nem képes a valo-
sagnak megfelelGen elGadni panaszait.

Az altalanos allapot felmérése:

Egyetlen vizsgalat esetén sem mell6zhet6 az altalanos allapot felmérése. Az
orvosszakértGi vizsgalatokra is érvényes az orvosi vizsgalatok alapkovetelmé-
nye: mindig az egész embert vizsgaljuk és értékeljiik. Az altalanos allapot fel-
mérése soran tudomasunkra juthatnak olyan elvaltozasok és karosodasok,
amelyr6l az igényl6 nem tudott, vagy nem tulajdonitott nekik jelentGséget,
ugyanakkor ezek modosithatjdk az egészségkarosodas értékeit. Az orvos-
szakért6i vizsgalat kimutathat olyan elvaltozasokat is, melyeknek az igényl6
egészségi allapotanak alakulasaban dont6 jelent&sége lehet (pl. szubklinikai
stadiumban 1évé rosszindulatd elvaltozasok). Az altalanos allapot felmérésének
jelentése van az altalanos erénléti allapot értékelésében (er6nléti allapot, tap-
laltsag, ellenall6 képesség stb.).

Részletes vizsgalatok:
A részletes vizsgalatok soran alapvets kovetelmény a szimmetrikus testrészek
osszehasonlitasa. Az dsszehasonlitas soran figyelembe kell venni, hogy a test
részei sosem teljesen szimmetrikusak, s ez nemcsak a dominancia miatt kilon-
boz&en fejlett csont- és izomrendszerre, hanem a test egyéb részeire (arc, em-
|6k, szem stb.) is igaz.

A mérhet6 testrészeken méréseket kell végezni. A mérések eredményei k-
londsen a végtagok mikodésének megallapitasa szempontjabél hasznosak;
ezeket az élettani viszonyok figyelembevételével kell értékelni.

A bor allapota, a b&r szine nemcsak a bérbetegségekre utal; az egyéb szer-
vek allapotarél is hasznos informacidkat szolgéltathat. Kiilonos jelentGsége le-
het a hegeknek. A feliiletes, laposan szétterlil6 hegek altalaban csak esztétikai
jelentGségliek, mig a mély, iziiletekkel, izmokkal, inakkal 6sszekottetésben [évé
hegek funkciokarosodasokat is okozhatnak. A vonalas hegek méretét hossz-
mértékegységben, a szétteril6két az érintett testrész megnevezésével, vagy 0sz-
szehasonlitassal (pl. férfitenyérnyi, gyermektenyérnyi) adjuk meg. Hasznos le-
het rajzot vagy fényképfelvételt késziteni.

Igen értékes adatot szolgaltathatnak a talpon, a tenyéren észlelheté bérmeg-
vastagodasok. A talpon |évé b6rmegvastagodasok fliggenek a 1ab alakvaltoza-
saitol, a jaras sajatossagairdl. A tenyéren keletkezett bérvastagodasok tobbnyire
a munka kovetkezményei, de utalhatnak mankoé, tambot viselésére is.



A mozgasszervek vizsgalata:

Az izomzat vizsgalata. F6képpen a mozgésszervek, az idegrendszer karosoda-
sainak értékeléséhez nydjt alapvetd adatokat, de nem nélkilozhet6 a vizsgalt
személy altalanos allapotanak a megitélése szempontjab6l sem. Az izomzat
form4ja, folytonossaga, annak hianyai, tomottsége, rugalmassaga, kontraktili-
tasa alapvet§, az izmok allapotat tiikroz6 adatok. Az izomzat térfogatat méré-
sekkel itéljiik meg. Ugyelni kell arra, hogy a méréseket standard kériilmények
kozott, a végtag ugyanazon helyein végezziik. A felkart 16g6 vagy konyokben
hajlitott helyzetben, az alkart nyujtott helyzetben, az als6 végtagot fekvé hely-
zetben 1év6 betegen mérjuk.

Az izmok 6sszehlzoképességét a kifejtett er6 mérésével (dinamométerrel), a
szoritéer§ megitélésével, s az izomellendllas kifejtésének mérésével allapitjuk
meg. Az izomerG és a motoros funkciok megitélésére szolgalnak az Gn. manua-
lis izomprobak, melyek a gravitacios er6 és a kézre kifejtett er6hatas elleni ak-
tiv mozgasok, izomosszehtizédasok alapjan médot nydjtanak az izomfunkcié
megtartottsaganak fokozatokba sorolasara:

5. fokozat — Teljes ellenallas és aktiv mozgasok a gravitaciés és az egyéb ma-
nualis er6kifejtéssel szemben.

4. fokozat — Aktiv gravitacidellenes mozgasok, bizonyos ellenallassal.

3. fokozat — Csak gravitacioellenes aktiv mozgasok.

2. fokozat — Aktiv mozgasok lehetségesek, ha kikiliszoboljik a gravitacios er6t.

1. fokozat— Enyhe kontrakcié, mozgasok nincsenek.

0. fokozat— Nincs kontrakci6.

A csontrendszer vizsgalata. Ertékes adatokat nydjthat a megtekintés — a szog-
leteltérések, a végtag megcsavarodasa a hibas tengelyallas szabad szemmel is
lathato alaki eltéréseket okozhatnak. A végtagok hosszisagat az azonosito-
pontok (acromion csicsa — jugulum kozepe, acromion csicsa — olecranon,
olecranon — az orsécsont karcnyulvanya, felsé mells6 csip6tovis — belsé boka-
butyok, bokabiityok — padl6 stb.) kdzott mérjik. Megmérhetjik a végtag teljes
hosszat, de megmérhetjiik a végtagot részletekben is.

Az iziiletek vizsgalata. Leirjuk a lathat6 elvaltozasokat: az iziiletet fed6 bor
szinét, az izlilet duzzanatat, annak konfiguraciojat. Az iziiletek méreteit méré-
sekkel hatarozzuk meg. Elmaradhatatlan az fiziletben észlelhets hullamzas
(fluktuacio) vizsgalata. Az iziiletek mozgasképességét az élettani hatarokon be-
ltil, s azon tal vizsgaljuk. A mozgathatésagot fokokban fejezzik ki. A mozgat-
hatésag korlatozottsaga (contractura, ankylosis) kialakulhat a lagyrészek elval-
tozasa (b6rheg, a szalagrendszer, az izomzat zsugorodasa) kovetkeztében (ru-
galmas rogzitettség). A csontos ellenallas miatti korlatozottsag a csontos
rogzitettség.

Az iziiletek mozgathatésagat mindig a nyugalmi helyzetb6l kiindulva hata-
rozzuk meg.

El6szor az aktiv, majd a passziv mozgathatosag mértékét értékeljik. A moz-
gathatésagot korlatozé szandékos ellenallas esetén a sérilt a mozgatassal



szemben ellenallast fejt ki: szandékos ellenallas esetén az antagonista izom-
csoportok aktivalédnak, s ez mufogasokkal kimutathaté. Az iziiletek fokozott
mozgathatosaga is stlyosan befolyasolhatja a kilonbozs tevékenységeket. Az
an. lotyogd iziilet a leggyakrabban a térd- és a valliziletben alakul ki. A foko-
zott mozgathatésagot ellazitott izomzat mellett vizsgaljuk.

A jaras vizsgalata. Ertékeljiik a jdrds mindségét, mely lehet sima, egyenletes,
santit6. Ha kétely meril fel az elvaltozas tekintetében megnézhetjiik a vizsgalt
személy cipGjének talpat. A kopas arulkodik a lab rendes vagy rendellenes ter-
helésérél. A tambot vagy a manké hasznalatara utalhat a honalj, a konyok, a
tenyér és a kisujjparna b&rének megvastagodasa.

A labujjhegyre allas, a labujjhegyen jaras, a guggolas vizsgalataval a komp-
lexebb mozgasfunkciokat értékeljik. A guggolas korlatozottsaga lehet kissé,
egyharmadra, felére vagy teljesen korlatozott. E vizsgalatok soran figyelembe
kell venni a vizsgalt személy életkorat is.

Sajatos problémat jelenthet az eszkozos vizsgalatok eredményeinek az interp-
retalasa. Az a célszer(i, ha az orvosszakért6 nem csupan a leletet, hanem a
képalkoté eljarasokkal készitett képet (rtg-, CT-, UH-kép) is megnézi. Az
orvosszakérté ugyanis mas szempontb6l — a funkcié szempontjabol — értékeli
ezeket. Az eszk6zos vizsgalatok moédszereinek rohamos fejlédése, a résztertile-
tek specializacidja olyan sajatos szakmai felkésziiltséget, naprakészséget felté-
telez, melyet az orvosszakérts e széles spektrumban kell6 mélységben ma mar
nem tud megszerezni. Az orvosszakérts tehat a masik szakember interpretacio-
jaban kénytelen elfogadni a vizsgalati lehet eredményét — annak szinvonala, hi-
telessége tehat alapvetSen befolyasolja a szakvélemény mingségét.

A tilzas és a szinlelés kizarasa, leleplezése (Somlay Géza)

A tarsadalombiztositasi ellatasokat igényl6k részérsl gyakran talalkozhatunk

talzassal és szinleléssel; ezek felderitése az orvosszakértSi tevékenység legne-

hezebb és leghalatlanabb feladatai kozé tartozik. A karosodasok és a tevékeny-

ségek korlatozottsaganak val6s megallapitasat a jogszabalyok betartasa és az

igazsagossag elvének érvényesitése egyarant megkovetelik. A szinlelés (szimu-

lalas) tobb formaban el6fordulhat:

e a tiinetek, a betegség nem tudatos szinlelése bizonyos pszichiatriai megbe-
tegedésekben (pl. hisztéria);

e tiinetek tudatos tilzasa (aggravacio, szuperprodukcio) és

e atiinetek szinlelése (szimulacio) formajaban.



A fajdalom szinlelése:

A szinlelés szubjektiv és ,objektiv” tlinetekre egyarant vonatkozhat. A szinlelés
leggyakrabban el&fordul6 targya a fajdalom, mivel ez a legtobb betegségnek
valamilyen mértékd kisérGjelensége, s az igényl6kben altaldban az a képzet él,
hogy a fajdalom intenzitasa egyduttal a kdrosodas fokmérgje is. Az igénylS gon-
dos megfigyelése sokat segithet az ilyen jellegl tllzas vagy szinlelés kisz(irésé-
ben.

A fizikélis vizsgalat mellett értékes adatot szolgaltathat az igényl& bejovetel-
ének, tavozasanak, vetk6zésének, 6ltozésének, a betegséggel nem harmonizalé
testtartasnak, kényszerhelyzetnek, santitasnak stb. megfigyelése. Igen tanulsa-
gos a tavozas és az oltozés megfigyelése, mivel a szimulal6 egyén tgy érzi,
hogy vége a vizsgalatnak és ,kiesik” addigi szerepébdl, megfeledkezik a beta-
nult és kovetkezetesen tllzo6 vagy szinlel6 magatartasarol.

Kilonosen nehéz a fajdalmat megitélni azon esetekben, amikor a betegség-
ben az objektiv tiinetek hianyoznak vagy nagyon szegényesek (pl. pszichés ka-
rosodasok), illetve akkor, amikor a morfolégiai karosodasok a populacié jelen-
tGs részét érintik (pl. gerincelvaltozasok).

Alapvet6 szempont, hogy minden lehetséges eszkozzel torekedni kell a ka-
rosodasok objektiv jeleinek kimutatasara — ezen objektiv jelek kozé soroland6k
a fizikalis vizsgalatok eredményei (a végtagok korfogata, hossza, az izmok alla-
pota, normalis és koros reflexek stb.), a képalkoté vizsgalatok és nem utolsé
sorban a képességek funkcionélis vizsgalatanak eredményei.

A szinlelés kisz(résére hasznalhat6k az un. leleplezési vizsgalatok:

o A figyelem elterelése esetén megterhelés, mozgas soran nem jelentkezik az
egyébként spontan is intenzivnek jelolt fajdalom. Példaul ha a fajdalmasnak
panaszolt iziletr6l egy masik, ellenoldali vagy szomszédos iziilet vizsgalata-
ra tériink at, és olyan mozgasokat vizsgalunk, amelyben a panaszolt, ,faj-
dalmas” izilet is részt vesz.

e Az izmok nyoméasérzékenységét, fesziiltségének vizsgalatat csak ellazitott al-
lapotban lehet vizsgalni; ezt aggravacio esetén nehéz elérni. Az ellazitas leg-
jobb ,eszkoze” az antogonista izmok terhelése. Példaul a hason fekvé bete-
get megkérjik, hogy homlokat feszitse a vizsgal6asztal parnajahoz. Az
egészséges lumbalis izomzat ilyenkor felpuhul; ha nem, kéros folyamat va-
|6szinGsithetd.

e A nyomasérzékenységet a szimulal6é beteg mindig ugyanazon a helyen jelzi.
Ez esetben a bér eltolasaval a fajdalom ,a bérrel egyiitt mozog”, mig a mé-
lyebb képletek fajdalma esetén a nyomasérzékenység helye nem valtozik.

e A tllzott védekez6 mozgas a fajdalmas tertilet egyszer( érintése esetén szin-
lelés mellett szol.

e A fajdalom provokalasa vagy fokozasa megvaltoztathatja a pulzusszamot. A
pozitiv proba a szinlelés ellen szol.



A gerincfajdalom szinlelése:

A szinlelés egyik leggyakrabban el6fordulé formaja. Ha a gerinc mozgasainak
vizsgalata soran all6 testhelyzetben jelentésebb mikodészavart észleltink, ak-
kor Ul6 helyzetben ismételjilk meg a vizsgalatot. Mivel az ulGideg ilyen hely-
zetben nem fesziil meg, a feladatokat el tudja végezni a beteg.

Derékfajdalom esetén az Achilles-reflex kiesése nem megbizhat6 tiinet, mi-
vel az az ischias lezajlasa utan évekig hianyozhat. A Lasegue-tlinet sokkal
megbizhatobb: a vizsgélat soran az aggravalé beteg a legkisebb mozdulatnal is
hevesen feszit. A ténylegesen beteg egyén a térd behajlitasaval igyekszik aka-
ratlanul is ellenstlyozni az ideg nyujtasat, vagy a csipGiziilet merevitésével re-
agal a vizsgalatra. Ha ennek a betegnek haton fekvd helyzetben leszoritjuk a
térdeit, nem képes feltilni. Az isiaszos beteg:

o all6 testhelyzetben nyuijtott térdiziilet mellett gyakorlatilag nem tud el6reha-
jolni, mig a csip6- és a térdiziilet hajlitasaval ezt meg tudja tenni;

e (l6 testhelyzetben a kinyujtott egészséges végtag mellé a beteg végtagjat ki-
nyuUjtva nem képes letenni.

Az agyéki gerinc mozgasterjedelmének vizsgalatara szolgalé mifogas: kérik a

beteget all6 helyzetben, nydjtott térddel el6rehajlasra, s jegyezzik meg a lab

mely pontjaig érnek le a keze ujjai. Majd haton fekvé helyzetben ismételtessiik

meg ugyanezt, mikdzben mindkét kezét keziinkben tartjuk; aggravacié esetén

az ujjak sokkal jobban kozelitenek a talpakhoz.

Jol hasznosithaté fogas, ha a hasan fekvé nydjtott 1aba beteg talpat erGsen

dorzalis iranyba hajlitjuk. Discushernia esetén a beteg az ideg lefutasanak men-

tén fajdalmat jelez. Ez a fogas elvégezhet6 haton fekvd betegen is: a nydijtott al-

s6 végtagot a fajdalomhatarig felemeljik, majd a talpat hatrafeszitjik. Gerinc-

betegség esetén az iilGideg mentén jelentkezik a fajdalom.

Tovabbi médszerek az agyéki gerinc karosodasanak vizsgalatara:

Ultessiik székre a beteget! Kinydjtott két karjat emelje valamivel a vizszintes
ala, és az orvos ellentartasa mellett kisérelje meg magasabbra emelni, majd
ugyancsak ellentartds mellett probalja a torzshoz szoritani. Valédi gerincfajda-
lom esetén a leszoritds fajdalmatlan, de a felemelés fajdalmat okoz, mert a
mozgasban a lumbadlis izomzat is részt vesz.

E vizsgalat utdn maradjon Ulve a beteg. Tamaszkodjon mindkét kezével a
székre. Kisérelje meg el6bb az egyik, majd a masik térdét az orvos ellentartasa
mellett felemelni. Ez a mozdulat — mivel a lumbalis izomzat nincs igénybe vé-
ve — fajdalmatlan, mig a térdek ellentartas melletti behajlitasa vagy az als6 vég-
tagok nydjtott helyzetl, csipGiziletben val6 feszitése az agyéktdjon fajdalmat
okoz.

A nyaki gerinc mozgasterjedelmének vizsgdlata soran a tiinetek eltdlzasa
esetén a fej mozgasai alig vizsgalhatok az erGs izomfesziilés miatt. Ebben az
esetben kérjik meg a beteget, hogy allaval nyomja le keziinket; a masik ke-
zlinkkel tapintva érezhetjiik a hats6 nyakizmok ellazulasat.



Igen gyakran bevalik — latszélag elfogadva a beteg altal el6adott stlyos tiine-
teket —, hogy mas vizsgélatra tériink at. Erdeklédjiink, hogy megvannak-e a
mandulai, szokott-e fajni a torka stb. Ekozben nyelvlapocot tesziink a szajaba,
és felszolitjuk, hogy jobban nyissa ki a szajat. Ha a nyaki gerince nem beteg,
agy onkéntelenil er6sen hatrahajtja a fejét.

A végtagok gyengeségének, bénulasanak, mozgaskorlatozottsagainak

szinlelése:

Kizarasara viszonylag gazdagabb eszkoztarral rendelkeziink:

e Tartés bénulas esetén fizikalis vizsgalattal kimutathaté izomsorvadas és kép-
alkot6 eljarasokkal detektalhaté csontatrophia alakul ki (a végtagkorfogat-
mérés egyébként is az alapvet§ orvosszakértsi vizsgalatok kozé kell, hogy
tartozzon).

e A koros reflexek (Babinski-, Oppenheim-, Gordon- stb.) a piramispalya
|ézidjara utalnak, vagyis a szimulalas ellen szélnak.

e Csépai irta le az alabbi leleplez& vizsgalatot: A felkar paresisét panaszolé
beteget megkérjiik, hogy préobalja behajlitani a karjat, mikozben a hajlitas-
nak ellentartunk, majd hirtelen behajlitjuk az alkart — paresis esetén ez kony-
nyen sikeril, szimulalas esetén az antagonistdk innervalasa miatt ellenallas-
ba ttkoziink. (A vizsgalat a kar feszitésével is elvégezhetd.)

o A fels6 végtag paresisének szinlelése esetén a kart a vall magassagaig fel-
emeljik, majd elengedjik. Ha a leesés szakaszosan torténik, a szimulalas
nyilvanvalé.

e Az Erben-féle mifogas a csukloiziilet gyengeségének szinlelését leplezheti
le: a hatrafeszitett csukloiziilettel a beteg nagyobb eré6t tud kifejteni, mint
hajlitott allapotban. Azonos ereji erSkiejtés esetén szinlelésre kell gondol-
nunk.

A szinlelt remegés mindig egyenl6tlen; leleplezésére a kovetkezé fogasok al-

kalmazhatok:

e fuchs-féle mifogas. A fels6végtag-remegés szinlelésének leleplezésére szol-
gal. Az egyik fels6 végtagjanak remegését szinlel6 egyént megkérjiik, hogy
végezzen a masik végtagjaval kiilonb6z6 mozgasokat. Szinlelés esetén a
végtagok 6sszehangolt mozgaskoordinacidja miatt a remegés egyenetlensége
megsz(nik. (Gyakorlassal az 0sszehangoltsag megsziintethets, kikiiszobol-
het6.)

o Seeligmiiller-féle mufogas. Az als6végtag-remegés szinlelésének a leleplezé-
sére szolgal. A hason fekvG beteg térdének 90°-os behajlitasara a remegés
megsz(nik, a vizsgaldasztalra visszahelyezve a remegés csak egy id6 malva
kezd&dik Gjra.

Az iziiletek mozgaskorlatozottsaganak szinlelése:

Az iziletek mozgasképességének, mozgaskorlatozottsaganak vizsgalata soran

figyelembe kell venni az egyéni kiilonbségeket, melyet a nem, az életkor és a

foglalkozas is befolyasolhat. Mindig 6sszehasonlité vizsgalatot kell végezni.



A mozgaskorlatozottsag szinlelésének kizarasa soran arra a tényre is lehet ala-
pozni, hogy a kéz ujjainak hajlitasa a csukléiziilet dorzalflexidja esetén kony-
nyebb, mint nyujtott helyzetben. A kéz ujjainak nyjtasa akkor konnyebb, ha a
csukloizilet flexioja teljes.

A csukloizilet extenziojat az alkar teljes pronaciéjaban tudjuk elérni, mig
flexiojat a szupinaci6 felé val6 mozgataskor. Az aggraval6 beteg a ,merev” izi-
letét minden helyzetben egyenl&en tartja.

Igen fontos, hogy az ujjak akaratlagos mozgasat tobbszor hatarozzuk meg,
sziinetek kozbeiktatasaval. A tlinetek eltilzasa esetén megfigyelhetévé valik,
hogy a vizsgalt egyén az ismétlések soran nem egyforma mozgaskorlatok ko-
zOtt végzi ugyanazokat a mozgasokat. A passziv mozgathatdsagot is tobbszor
mérjik, kilonb6z6 intenzitasti nyomast gyakorolva: a szinlelt ellenallas és az
észlelt mozgaskorlatozottsag kiilonb6z6 mértékd lesz.

A hiivelykujj maximalis tavolitasa esetén — normalis kortilmények kozott is —
korlatozott a mutato- és a kozépsé ujj hajlithatésaga. A 1l. és a lll. ujj mozgas-
korlatozottsaganak szimulalasa esetén ezt a kortilményt is jol tudjuk hasznosi-
tani. Gyakran a figyelem elterelése hoz eredményt a megtéveszt6 szandék le-
leplezésére. Pl. a kéz ujjanak mozgaskorlatozottsagat szinlel§ egyént megkér-
jik, hogy ttrje fel mindkét ingujjat. Kiesve a szerepébdl, megteszi azt.

A vélliztlet addukcios kontraktiraja esetén a lapocka a felkarcsonttal egyiitt
mozog. Ha a beteget hatulrél figyeljik meg, mikozben mindkét karjat egyszerre
oldaliranyban emeli, tényleges kontraktira esetén lathat6, hogy a scapula alsé
cstcsa mar akkor kimozdul a helyérél, amikor az ép oldalon még mozdulatlan
marad.

A konyokizilet merevségének szinlelését leleplezendd, a beteget leliltetjik.
Egyik keztinkkel az asztalra helyezett konyok passziv hajlékonysagat és feszit-
het6ségét, a masik keziinkkel a felkar izomzatanak viselkedését vizsgaljuk.
Szinlelés esetén mar a mozgasi kisérlet kezdetén j6l tapinthatova valik az
antagonista izomzat megfeszitése.

Ha a csip6izilet flexidja korlatozott, a vizsgalt személy a foldre helyezett
targyakat egyszerre két kézzel csak Ggy tudja felemelni, ha el6rehajlas kozben
a beteg labaval hatralép. Ha a merevség az agyéki gerinc tertletén all fenn, ak-
kor ergsen flektalt csips- és térdiziilettel leguggolva veszi fel a targyakat.

A ,merev” vagy jelent&sen korlatozott mikodés( térdizilet tovabbi mozgat-
hatésagat Ggy vizsgaljuk, hogy a beteget tgy fektetjiik a vizsgaldasztalra, hogy
a nyujtott merev térde talérjen az asztal szélén. Mikozben mas vizsgalatot vég-
zlink, egy id6 utan az izmok kifaradnak: szinlelés esetén a térd behajlik.

A fels6 ugroiziilet tényleges merevségének megitélésére igen j6 modszer az
alabbi: A beteget gy Ultetjik le, hogy a talpai a talajon helyezkedjenek el. Ez-
utan felszolitjuk, hogy a vizsgélat céljabol nyujtsa kozelebb a térdét, tgy, hogy
kdzben a talpat ne emelje fel a talajrol.

Amennyiben ezt a mozdulatot elvégzi, a fels§ ugroiziilet merevsége kizarha-
t6. Ezzel egyidGben a labszar izomzatat is tapinthatjuk. A boka szandékos me-
revitése az izmok ténusabdl is megallapithato.



Csépai leirja, hogy az iziileti kontraktdrat legjobban altatasban lehetne lelep-
lezni, de abba a vizsgalt személy természetesen nem kényszerithets. Heves til-
takozésa viszont a szinlelés kozvetett jele. Valodi kontraktirak esetén az iziile-
tek deformaltak, a végtag izmai sorvadtak.

A mozgatéi rendszer karosodasainak értékelése szempontjabdl értékes meg-
figyelések lehetnek:

e a manko vagy a jarébot allando, rendszeres hasznalata a tenyér b&rének jel-
legzetes kérgesedését okozza;

e a kimélt kéz tenyerének bére a fizikai munka nyoméat nem vagy alig mutatja,
ez az ép oldallal j6l 6sszehasonlithato;

e mezitlab jaras soran a kimélt lab talpa kevésbé szennyezédik;

e jaraszavar esetén a cipétalpak kopasa eltérg;

e a santitas eltdlzasabol, a mankoé és a bot célszer(tlen hasznalatabol ugyan-
csak fontos kovetkeztetéseket vonhatunk le.

Egyéb karosodasok szinlelése:
A laz szinlelése kizarasanak kozismert és gyakorolt médja a két honaljban egy-
szerre végrehajtott [azmérés. Az elmebetegség szinlelésének a leleplezése ne-
héz feladat, sokszor csak tartés intézeti megfigyeléssel, specialis vizsgalomaod-
szerrel lehetséges.

A hallaszavarok, a szédulés, a lataszavarok szimulalasanak leleplezésére
szolgalo eljarasokat a megfelel6 fejezetben mutatjuk be.

Mint ahogyan azt a bevezet6ben is leirtuk, a szinlelés leleplezésének legfonto-
sabb maédja az elvaltozasok, a karosodasok lehet6leg minél objektivebb mod-
szerekkel torténd kimutatasa, s azok megerdsitése. Az orvostudomany halada-
sanak koszonhet6en ezek a vizsgalatok egyre inkabb bonyolult médszerekkel,
felszerelésekkel torténnek, s az orvosszakértének egyre kevesebb a lehet6sége
ezen vizsgalatok eredményei, illetve az azokat bemutaté egészségiigyi doku-
mentacié valédisaganak az ellenérzésére. A hamis eredmények kozlése az
egészségligyi szolgaltatok altal, az adatok meghamisitasa egészségligyi sze-
mélyzet, igényl6 vagy barki mas altal kozokirat-hamisitasnak, blincselekmény-
nek mindgsil.

Az orvosszakért6 feladatai kozé tartozik viszont a bemutatott egészségiigyi
dokumentacié valoédisaganak, hitelességének ellenérzése a szamara rendelke-
zésre allo eszkozokkel, az egészségligyi dokumentacié adatai belsé és egymas
kozotti, valamint az anamnézisgy(jtés és a személyes vizsgalatok altal nydjtott
informaciokkal val6 6sszhangjanak a vizsgéalata. Hianyzé vizsgalatok nem egy-
értelm( adatok, ellentmondé adatok esetén az orvosszakértének médja van ki-
egészits vagy ellendrz6 vizsgalatra utalni az igényl6t.



Az orvosszakértének szamos lehetGsége van a gyogykezelés eredményességé-
nek megitélésére. Naponta sok, kiilonb6z6 szolgaltatoknal, kiillonb6z6 médsze-
rekkel kezelt beteg gyogyitasanak, kezelésének eredményeit tudja 6sszehason-
litani. Tapasztalatai lehet6vé teszik, hogy a kiilonb6z§ szolgaltatok tevékenysé-
gér6l, a kilonbozs kezelési eljarasok eredményességérél, hatékonysagarol
véleményt nyilvanitson. Eszleli példaul, ha a sériilt testrészek rogzitése, illetve
tehermentesitése aranytalanul hosszl ideig tartott, s éppen ennek kovetkezté-
ben |épett fel tartds funkcidkarosodas.

A gyogykezelés eredményességét divatos széval: ,output”’-jat mindsité pa-
naszmentesség, a panaszok csokkenése, az ellatasok, a morbiditasi és a morta-
litas statisztikak adatai mellett fontos tételt kell, hogy képezzenek a munkaké-
pesség alakulasanak, a fogyatékossag és a — tagabban értelmezett — rokkantsag
adatai is. A keres6képtelenség, a megvaltozott munkaképesség, a fogyatékossag
mutatéi nemcsak altalaban jellemzik a lakossag egészségi allapotat, hanem
minden egyes egészségkarosodott személy, illetve az egészségiigyi szolgalat
vonatkozasaban konkrétan utalnak a gyégykezelés és a szolgaltaté munkajanak
eredményességére.

Az eredményesség megitélése mellett az orvosszakértének moédja van érté-
kelni — s a szakma szabalyai ezt meg is kovetelik t6le — a diagnosztikai és a te-
rapias algoritmusok, protokollok, iranyelvek, szakmai utasitasok betartasat a
szolgaltatok altal a beteg(ek) gyogykezelése soran. Az orvosszakérté a vélemé-
nyezés soran — véleményének megalapozottsaga érdekében is — értékeli a k-
lonb6z6 szolgaltatok altal kialakitott dokumentumok szabalyszer(ségét, hite-
lességét, formai és tartalmai megfelelGségét. Az orvosszakértGi tevékenység
tehat szerves része, s a megfelel§ informacioés csatorndk, jogositvanyok biztosi-
tasa esetén az egyik legfontosabb eleme lehet az egészségligyi minGségbiztosi-
tasi rendszernek.
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A foglalkoztatasi szakért6 hozzajarul a szakértGi bizottsadg komplex mindsitési

tevékenységéhez, ezzel a komplex rehabilitaci6 eredményes megvaldsulasa-

hoz, végs6 célként a vizsgalt személy nyilt munkaerG-piaci (re)integraciéjahoz.

Kozrem(kodik a szakértGi bizottsag szakhatosagi allasfoglalasanak kialakitasa-

ban, kiilonosen a kovetkezékben:

a) a funkciok allapotanak orvosi értékeléséhez kapcsolédva a szakmai munka-
képesség megtartottsaganak, illetve megvaltozasanak megallapitasa,

b) megvaltozas esetén a rehabilitalhatosag foglalkozasi szemponti megitélése,
feltételezett rehabilitalhatosag esetén ezen beliil

e a megmaradt szakmai munkaképességnek megfelel6en a rehabilitacio le-
hetséges iranyanak megjelolése,

o afoglalkozasi rehabilitacios sziikségletek megallapitasa,

e adott id6keretben és eszkdzrendszer segitségével az eredményes rehabili-
talhatésag megallapitasa, ennek eredményeképpen a rehabilitacibhoz
szlikséges idGtartam megallapitasa,

¢ valamint a rehabilitaciés iranyként megjelolt foglalkozas(ok), foglalkozasi
csoport(ok) és alcsoport(ok) munkaerg-piaci jellemz&inek megéllapitasa,
és ennek megfelelGen a kérelmezd elhelyezkedési/elhelyezési esélyeinek
megitélése .

Az egészségkarosodas mindsitése 2008. januar 1-jétsl az ,Iranyelvek a funk-
cioképesség, fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség mingsitéséhez”
cim( kiadvany alapjan torténik, melynek alkalmazasat a Szocialis és Munka-
tgyi Miniszter 1/2008. sz. utasitasaban rendelte el.

Az Iranyelvek a WHO Funkcioképesség, fogyatékossag és egészség nemzet-
kozi osztalyozasi rendszerére (FNO) épuil.

Az egészségkarosodason alapulé ellatasok és mas, egészségi allapothoz kotott
jogosultsagok szakvéleményezése az Orszagos Rehabilitaciés és Szocidlis
Szakértsi Intézetben (ORSZI) torténik, amelyet a kormany orvosszakértGi és re-
habilitacios szakért6i szervként jelolt ki [213/2007. (VIII. 7.) kormanyrendelet
az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis Szakértsi Intézetrsl, valamint eljarasa-
nak részletes szabalyairol].



Az ORSZI kozponti hivatal, 6nalléan gazdalkodoé, az elGiranyzatok felett tel-
jes jogkorrel rendelkez6 koltségvetési szerv, melyet fGigazgatd vezet. Az Intézet
székhelye Budapest. Az Intézet kozvetlentl a f6igazgatd vezetése alatt allo f6-
igazgatosagbol, valamint regionalis igazgatésagokbol és azok kirendeltségeibdl
all.

Az ORSZI szakhatosagi tevékenységet lat el. Ennek soran az els6foku elja-
rasban az Intézet kirendeltségének szakért6i bizottsaga, a masodfoku eljarasban
az Intézet regionalis igazgatésaganak szakértGi bizottsaga jar el.

A mindsités jogszabalyban meghatarozott esetekben komplex bizottsagok-
ban torténik, a foglalkoztatasi szakért6k ezen bizottsagok munkajaban vesznek
részt. A komplex bizottsdg minimum 4 tagu, kotelez6 résztvevsi 2 {6 orvos
szakértS, 1-1 {6 foglalkoztatasi és szocialis szakért6.

A kormany allami foglalkoztatasi szervként a Foglalkoztatési és Szociélis Hi-
vatalt, valamint a regionalis munkatigyi kozpontokat (tovabbiakban: Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat, AFSZ) jelslte ki [291/2006. (XI1. 23.) kormanyrendelet
az Allami Foglalkoztatési Szolgalatrol].

A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal a foglalkoztatasi szakértok szakmai dtmu-
tatojat e feladatkorében eljarva adja ki.

A komplex mindsités célja egy olyan személyre szabott, és tobb szakteriilet ér-
tékelési szempontjait azonos hangsullyal szerepeltets szakvélemény kialakita-
sa, amely az érintett személy egészségi allapotat, foglalkoztatasi el6zményeit,
munkaerS-piaci helyzetét, adottsagait és korlatait, foglalkozasi rehabilitacios
szlikségleteit és a rehabilitaciot kovet6 munkaeré-piaci esélyeit, valamint a re-
habilitaciohoz, illetve a késébbi munkavallalashoz a kérelmez6 fennallo orvosi
és szocialis szlikségleteit egyarant figyelembe veszi.

A mindsitési eljarasban a foglalkoztatasi szakért6 feladata az, hogy vélemé-
nyezze a kérelmez§ foglalkozasi rehabilitacios sziikségleteit, foglalkozasi reha-
bilitalhatésagat és szakmai javaslatot tegyen a rehabilitacié lehetséges iranyai-
ra, valamint — a rehabilitacios sziikségletek figyelembe vételével — a rehabilita-
ciohoz sziikséges id6tartamra.

Az els6fokl komplex bizottsagban eljaré foglalkoztatasi szakérték személyét az
ORSZI kirendeltség-vezetdje, a masodfokd komplex szakértSi bizottsagban el-
jaré foglalkoztatasi szakért§ személyét az ORSZI regionalis igazgatéja jeloli ki
a rendelkezésre all6 foglalkoztatasi szakértsk koziil.

A foglalkoztatasi szakért6k személyére — az ORSZI megkeresésére — a regio-
nalis munkatigyi kozpont f6igazgatbja tesz javaslatot, a regiondlis munkatgyi
kozpont foglalkozasi rehabilitaciés munkatarsai, vagy a Munkaligyi Szakért6k



Orszagos Névjegyzékében szerepl§ személyek kozal [a 213/2007. (VIII. 7.)

kormanyrendelet 8. § (1), (8) bekezdésének a) és b) pontja szerint].

Nem vehet részt a szakértoi bizottsag munkajaban az a foglalkoztatasi szak-
ért6, akitsl az tigy targyilagos megitélése barmely ok fennallasa miatt nem var-
hat6 el.

Nem vehet részt a masodfokd eljarasban az a szakértd, aki az adott tigyben
az els6 fokd eljardsban mar részt vett.

A szakértGi bizottsagnak nem lehet tovabba tagja az, aki részt vett vagy részt
vesz az érintett személy rehabilitaciéjaban.

A foglalkoztatési szakért6 bejelentésére, illetve a kizarasi ok fennallasa ese-
tén a szakértGi bizottsag elnokének — a regionalis munkatigyi kozpont fGigazga-
t6ja részérdl javasolt foglalkoztatasi szakért6k kozul — Gj szakértét kell kijelol-
nie a bizottsag munkajaba.

A foglalkoztatasi szakértének ismernie kell a komplex min&sitésre, a szakér-
t6i tevékenységre, az ligyfél ellatasara és ellatdsa melletti munkavégzésre vala-
mint a foglalkozasi rehabilitaci6 megval6sitasara iranyadé jogszabalyokat (7.
sz. melléklet)

A foglalkoztatési szakértének
o meg kell felelnie a 213/2007. (VIII. 7.) kormanyrendelet 8. § (4)—(5) bekez-

désben foglalt feltételeknek,

o jartassaggal kell rendelkeznie a megvaltozott munkaképességli célcsoport
szamara nyujthaté munkaerd-piaci szolgaltatasok és tamogatasok teriletén,
ismernie kell a célcsoport szamara elérheté munkaerd-piaci programokat, a
szocialis és tarsadalombiztositasi ellatasok melletti munkavégzés szabalyait
(8. sz. melléklet),

¢ ismernie kell azokat a munkaformékat (tavmunka, részmunkaidg, egyéni val-
lalkozas stb.), amelyek a rehabilitacié eredményességét segithetik,

e elvarhat6 téle a megvaltozott munkaképességli célcsoport f6bb munkaers-
piaci jellemz&inek ismerete, a munkaerépiac mozgasanak, f6bb tendencidi-
nak nyomon kovetése,

o torekednie kell arra, hogy a megvaltozott munkaképesség(i, sokszor halmo-
zottan hatranyos helyzetl személyek problémait megfelel6 empétiaval ke-
zelje, valamint el6nyt jelent, ha a human szolgaltatas terén tapasztalattal
rendelkezik,

o képesnek kell lennie a tevékenység ellatasdhoz sziikséges kapcsolatrendszer
kiépitésére és miikodtetésére, szakmai felkésziltségének folyamatos fejlesz-
tésére, valamint a szakértGi véleménye kialakitdsaban szamara szakmai hat-
teret biztosito kollégakkal, szervezeti egységekkel val6 egytttmikodésre,

o torekednie kell arra, hogy kialakitott kapcsolataiban megfelel§ kezdeménye-
z6készséggel, nagyfokd onallésaggal vegyen részt.



A foglalkoztatasi szakérté foglalkozasi rehabilitacios, és/vagy a Munkaugyi
Szakért6k Orszagos Névjegyzékében bejegyzett szakember, emellett célsze-
rd, ha az ugyfélkort érint6 tgyfélszolgalati és/vagy human szolgaltatasban
szerzett gyakorlattal rendelkezik.

A regionalis munkaligyi kézpont f6igazgatdja altal delegalt foglalkoztatasi
szakért6 a regionalis munkatigyi kbzpont (a tovabbiakban: RMK) allomanya-
ba tartozé rehabilitaciés munkatars, felette a munkaltatéi jogkort a regiona-
lis munkatigyi kozpont f6igazgatéja gyakorolja.

A foglalkoztatasi szakért6 az ORSZI szakértGi bizottsaga tagjaként végzett
szakmai munkajat tekintve fiiggetlen. Tevékenységének eljarasi keretére a
szakhatosagi allasfoglalas (Ket. 44-45/A. §) szabalyai érvényesek.

A foglakoztatasi szakért6 a komplex minGsitést végz6 szakért6i bizottsag
tobbi tagjaval mellérendeltségi viszonyban all, feladatait 6nalléan, de a bi-
zottsag tagjaival egytttmdkodve latja el. A foglalkoztatéasi szakért6k — bizott-
sagi munkajuk tekintetében — szakmai kérdésekben nem biralhatok feliil, fe-
lettiik ez iranyl jogosultsaggal, illetve ellen6rzési, utasitasi jogkorrel sem az
ORSZI vezet8i, vagy beosztott munkavallaléi, sem az RMK vezet6i, vagy
beosztott munkavallal6i nem rendelkeznek.

A foglalkoztatasi szakértének egészségligyi adatkezelési joga van szakértGi
mindségében a Ket. 59. §-a, az AFSZ szolgéltatasban dolgozé munkatarsa-
ként az Osszeférhetetlenség szabalyainak biztositasaval pedig az egészség-
tgyi adatok kezelésér6l szo6l6 torvény 4. § (2) bekezdés r) pontja, az Rjtv.
16. §-a, és az FIt 57/A § (2) bekezdése alapjan. A dokumentaciéba val6 be-
tekintését az Egészségligyi adatkezelési torvény 22./E § (2) bekezdése alap-
jan — jogosultsag hianyara hivatkozva — megtagadni nem lehet (a hivatkozott
joghelyek: 3. sz. melléklet).

A foglalkoztatasi szakért6 els6fokl szakért6i bizottsag tagjaként az Orszagos
Rehabilitaciés és Szocidlis Szakértsi Intézet kirendeltsége, masodfoki szak-
értGi bizottsag szakértGjeként a regionalis igazgatésag illetékességi teriiletén
latja el feladatait.

A foglalkoztatasi szakért6knek az érintett személy személyes meghallgatasat
és foglalkozasi rehabilitacios vizsgalatat, komplex bizottsagi tlésen valo
részvételét érint6 munkarendjét az ORSZI eljarasrendje, valamint az ORSZI
és az RMK kozott fennallé kétoldald megallapodas szabalyozza.

A szakért§ a bizottsagi munkaid6 részeként végzi a szakmai véleményét
megalapozé hattérmunkakat, a térség munkaers-piaci helyzetét jellemzé in-
formaciok beszerzését, a kérelmezé lakohelye, tartézkodasi helye szerint il-



letékes kirendeltség kozvetits kollégaival, valamint rehabilitaciés tgyintézo-
jével valé konzultaciot.

Bizottsagi tagként, kils6 helyszinen végzett munkajarél a munkatigyi koz-
pont altal delegal szakértd kiilon munkaidé nyilvantartast vezet, amit havon-
ta atad munkahelyi felettesének.

LehetGség szerint olyan munkabeosztast kell a szakértének biztositani, hogy
a hattérmunkahoz és a szakvélemény megirasahoz sziikséges id6 rendelke-
zésére alljon. Célszer(, ha a foglalkoztatasi szakért6k osztott munkakorben,
lehetbleg heti valtasban dolgoznak.

A komplex bizottsag tagjaként kijelolt foglalkoztatasi szakérté akadalyozta-
tasa esetén az ORSZI komplex bizottsaganak elnoke az eljardsba masik
szakért6t jelol ki, az RMK f6igazgatdja altal megadott foglalkoztatasi szakér-
t6k kozul. Abban az esetben, ha az akadalyoztatasra a bizottsagi tlés id6-
pontjaban keril sor, lehet6ség szerint a bizottsagi tlést el kell napolni,
amennyiben a szakértSi vélemény elkészitéséhez nyitva all6 hataridébe be-
lefér, azt kés6bbi id6pontra kell kitlzni.

A foglalkoztatési szakért6 a fenti hataridén tali akadalyoztatasa esetén a bi-
zottsagi Ulésen a terlletileg kijelolt masik foglalkoztatasi szakérts, illetve —
amennyiben erre egyéb (kizar6) ok miatt nincs lehet&ség — az RMK f6igazga-
t6ja részérsl helyettesként megnevezett foglalkoztatési szakért6 vesz részt.
Részére — a kell§ felkésziilési id6t biztositva — a komplex bizottsag elnoke
atadja a mar elkészitett foglalkoztatasi szakértGi véleményt. Ebben az eset-
ben a jegyz6konyv alairasara a helyettesként kijelolt személy a szakértére
iranyad6 szabalyok szerint jogosult.

A munkavégzés feltételei tekintetében az ORSZI — FSZH — ONYF kozotti ha-
romoldald megallapodas szerint_az ORSZI biztositja minden foglalkoztatasi
szakért6 részére a komplex bizottsagban torténé munkavégzéshez sziikséges
targyi feltételeket, a megfelel6 munkakorilményeket. Igy a vizsgélatot végz6
szakért6 szamara a megfelel§, a hattérmunka elvégzésére alkalmas, valamint
az igénylsk személyes (négyszemkozti) meghallgatasahoz sziikséges mun-
kahelyet, a munkavégzéshez sziikséges iratsokszorositas lehetGségét, vezeté-
kes telefon és szamitégép hasznalatat, az internetes hozzaférés lehet&ségét,
a foglalkoztatési szakért6i iratanyagok szamara az elzarhat6 tarolasi lehets-
séget, stb.

Az ORSZI lehetdséget biztosit a foglalkoztatasi szakért6 szamara — kérésére
— az igényl6 személyes meghallgatasara. (Err6l az érintett személyi kor f6bb
ismérvei alapjan célszer a kirendeltségen megallapodni.). Erre az orvos
szakért6i vizsgalat napjan, az orvosi vizsgalatot kovetéen az ORSZI kiren-
deltségén, masodfoku eljaras esetén az ORSZI regionalis igazgatésagan kertil
sor. Amennyiben az igényl6 késébbi id6pontra torténd visszahivasa a sze-
mélyes meghallgatéds, és a megalapozott szakmai vélemény kialakitasa érde-
kében sziikséges, a foglalkoztatasi szakértének lehetGsége van ezt megtenni,
de csak abban az esetben, ha ezt az igényl6 vallalja, egészségi allapota és



egyéb kortlményei alapjan erre képes, és az Gj id6pontban valé megjelenés-

sel nem mertl fel tovabbi (els sorban utazasi) koltség.

o Az el6add szakért6 a személyes meghallgatas el6tti felkésziilés céljabol a
foglalkoztatasi szakért6 rendelkezésére bocsatja:

a nyugdijbiztositasi igazgatasi szervtdl érkezd, a komplex szakért6i vélemény

kialakitasahoz rendelkezésre bocsatott iratok koziil (legalabb 3 munkanappal a

személyes beszélgetést megel6z6en),

0 a foglalkozas-egészségligyi alapszolgaltatas orvosanak tajékoztatojat (ha
foglalkoztatasi jogviszonyban all),

0 az igényl6 nyilatkozatat (,Nyilatkozat az egészségkarosodason alapulé el-
latasok megallapitasahoz sziikséges komplex mindsitési eljaras lefolytata-
sahoz”) és

a szakértSi eljarasban keletkezett dokumentumok kozil a szakhatésagi allas-

foglalas tervezetét,

valamint sziikség szerint betekintést biztosit a kérelmezg / igényl6 iratanyaga-

ba.

e A személyes vizsgalat, illetve a személyes meghallgatas esete kormanyren-

deletben szabdlyozott. A szakhatésagi kozremiikodés megkoveteli, hogy a
rehabilitacios javaslatot, véleményt csak erre jogosult szakértd allithasson ki.
(lasd:11. sz. melléklet)
Szilikség van ugyanakkor arra, hogy a rendelkezésre all6 sztk szakértSi ka-
pacitast a rehabilitaciéval aktivitasban tarthaté tgyfelekre forditsak.
Ugyancsak fontos, hogy a foglalkoztatasi szakérté kozremtikodésével lefoly-
tatott komplex mind&sitések egyértelmiien azonosithatok, sziikség esetén bi-
zonyithatok legyenek. Ezt, illetve a foglalkoztatasi szakért6i munka doku-
mentalasat biztositja, ha szakérténként idérend szerint rendezett médon
megG6rzésre nyilvantartasba kertilnek a foglalkozasi rehabilitacios szakérté
altal készitett szakmai vélemények. és mellékleteik (tovabbiakban: egyéni
dokumentum tar)

Ez a nyilvantartas alapozza meg a komplex bizottsagi jegyz6konyvek ala-

irassal hitelesithetd tételeit (tekintettel arra, hogy a jegyz6konyvet a szakértdi

bizottsag minden tagja alairja).

e Fontos, hogy a foglalkoztatasi szakért6 éljen az ORSZI biztositotta tovabbi, a
szakért6i bizottsag elnokével, vagy az el6adé szakértével lefolytathaté kon-
zultacioés lehetGséggel.

o A foglalkoztatasi szakért6k bizottsagi munkavégzésiik soran az ORSZI-nal
hatalyos, munkavégzéshez kapcsol6dé utasitasokat, illetve szabalyzatokat —
azok rendelkezésiikre bocsatasat kovetGen — kotelesek betartani.

e Amennyiben a szakértGi bizottsagon belil nem rendezheté konfliktus mertil
fel, az adott kérdés rendezése céljabol kezdeményezheti az RMK és az
ORSZI illetékes vezetSinek egyeztetését.

oooooo

vételével, szakmai iilésen, jegyzSkonyv felvétele mellett keril sor. A szakértdi



bizottsag iilésének id6pontjat a bizottsag elndke hatarozza meg. Az elnok fel-
adata a bizottsag tagjainak 6sszehivasa és az ilés levezetése.

Az Ulésen a szakértSi bizottsag tagjai megvitatjak az el6ad6 szakérts altal elké-
szitett szakhatosagi allasfoglalas-tervezetet, értékelik a vizsgalat eredményeit,
és ezek alapjan dontenek a szakvélemény végleges tartalmarél. A dontés meg-
hozataldra a szakért6i bizottsdg tagjainak szavazataval keril sor. Szavazat-
egyenlGség esetén az elndk szavazata dont. A bizottsagi tiléseket a szakhat6sa-
gi allasfoglalas-tervezetek egyidejlii megtargyalasaval is meg lehet tartani, a
dontésekrdl ebben az esetben dsszesitett jegyzékonyv is készithets.

o A foglalkoztatasi szakérts aktivan kozrem(kodik a szakértGi bizottsag komp-
lex mindsitési tevékenységében és annak fejlesztésében,
e részt vesz
0 a tevékenységét érintd jelentések, statisztikak, munkatervek, szakmai érté-
kelések elkészitésében,
0 szakmai, médszertani anyagok véleményezésében,
0 javaslatok kidolgozasaban,

Komplex mindsités jogszabaly alapjan azokrél az igénylSkr6l készil, akiknél
az 0ssz-szervezeti egészségkarosodas mértéke varhatéan 50-79% kozé esik, és
egészségi allapotuk, életkoruk, egyéb jellemzd&ik alapjan a rehabilitalhatésag
esélye felmertil, illetve azokban az esetekben,

,Amikor a megallapitott egészségkarosodas és a funkcionalis allapot alapjan
az el6ado szakért6 a vizsgalt személyt rehabilitalhatonak tartja, — a vizsgalatba
aktivan bevonja a foglalkoztatasi és a szocialis szakértét (ORSZI Utmutaté
3.1.1.3 els6 bekezdés).

50-79%-0s OEK esetében, ha az orvos szakérté vélelmezi a rehabilitalhato-
sagot, a foglalkoztatasi szakért6 a ,321/2007. (XIl. 05.) kormanyrendelet a
komplex rehabilitaciorol” jogszabalyban el&irtaknak megfelel§ tartalmd, — a
foglalkozasi rehabilitaciéra vonatkozé — teljes kord foglalkozasi rehabilitacios
szakmai véleményt készit.

Kivétel: Az ORSZI eljarasrend szerint az 55. életév betoltése.

Jogszabaly szerint annak, aki 2016. december 31-ig (2011. december 31-ét
kovetSen 5 éven belil) eléri a ra iranyadé dregségi nyugdijkorhatart, rehabilita-
cios esélyek esetén is joga van a rokkantsagi nyugdijat valasztani.



A vizsgalt személynek fenti korhataron tdl is joga van kérni a mentesitett ese-
tekben komplex min&sitést, illetve foglalkozasi rehabilitaciés javaslatot®

40-49%-0s OEK esetében a rehabilitalhatosag vizsgalatara csak akkor keriil-
jon sor, ha a kérelmez6t a 387/2007(XIl. 23.) kormanyrendelet ez al6l nem
mentesiti és rehabilitacios sziikséglete van.

lgy nem kell sor keriiljon a rehabilitdlhatésag vizsgalatara e csoportban az
alabbi esetekben:

e annal az igényl6nél, aki a munkatgyi kozponttal val6 egyittmikodés kote-
lezettsége alol mentesiil, azaz
a) keresGtevékenységet folytat, vagy
b) oktatasi intézmény nappali tagozatan tanulmanyokat folytat, vagy
c) ared iranyado oregségi nyugdijkorhatart tiz éven belil eléri;

e azon személy esetében, akinél a 2007. december 31-ét kovet§ valamennyi
feltlvizsgalat keretében csak az egészségkarosodas mértékét kell vizsgalni
(387/2007. (XIl. 23.) kormanyrendelet 22. § (5) bek.)

a) akinek atmeneti jaradékra, rendszeres szocialis jaradékra vagy a banyasz
dolgozok egészségkarosodasi jaradékara valé jogosultsagat a 2008. janu-
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ar 1-jét megel6z&en hatalyos rendelkezések szerint allapitottak meg,
vagy

b) aki az atmeneti jaradék, a rendszeres szocialis jaradék vagy a banyasz

dolgozok egészségkarosodasi jaradéka iranti igényét 2007. dec. 31-ig
benyiijtotta,

Amennyiben az igényld esetében az orvos szakért§ 40-49% kozotti OEK-t
vélelmez, emellett az el6zetes adatok és az el6ado szakért6vel valé konzulta-
ci6 is arra utal, hogy a kérelmezé funkciondlis allapota vagy mas tényezék a
rehabilitalhat6sagot nem zarjak ki (emellett a kérelmez6 nem tartozik egyik
mentesitett csoportba se), a foglalkoztatasi szakért6 vizsgalatanak is ki kell ter-
jednie a rehabilitalhatésagra. Ekkor sor keril a foglalkoztatasi szakérts foglal-
kozasi rehabilitaciés szakmai véleménye Osszedllitasara az 5. sz. melléklet
szerint.

Altalanos esetben, amikor az iratbetekintésre a vizsgalatot megel6z6 napokban
mar lehet6ség nyilik, az el6ad6 szakérts és a foglalkoztatasi szakérts egyezteti
a kérelmezd személyes vizsgalatanak id6pontjat felkésziilés céljabol.

Abban az esetben, ha az el6zetes iratbetekintésre a foglalkoztatasi szakér-
tének nincs médja, a kérelmezdvel torténd személyes talalkozast megel6z&en

2 Az oregségi nyugdijkorhatar 2010. januar 1-jét kovetSen sziiletési évenként differencialtan 65 évre
emelkedik. A valtozas az 1951. december 31-ét kovets idGpontban sziiletetteket érinti és 2022-ben éri
el —az 1957-ben sziiletett korosztallyal — a 65. életévet (lasd: Fliggelék).



(az orvosi vizsgalatot kovetGen) kell a ,Nyilatkozat” nyomtatvanyt és az orvos-
szakért6 altal elkészitett szakvélemény-tervezetet a rehabilitaciés javaslattal
egyutt attekinteni, valamint szikség esetén élni kell az el6adé orvos-
szakértvel torténé konzultacio lehetéségével.

Ha el6zetesen nem kertlt sor a ,Nyilatkozat” nyomtatvany kitoltésére, akkor
arra a személyes meghallgatas soran kell lehetGséget biztositani.

A ,Nyilatkozat” tartalma és a felkésziilés soran beszerezhet6 informaciok (ha
rendelkezésre all, a foglalkozéas-egészségligyi vélemény, életit napléd adatai)
alapjan a foglalkoztatasi szakérté tajékozodik a kérelmezérél. Ennek soran a
rendelkezésére allé iratokra tamaszkodik, a szakmai munkaképesség megitélé-
sében kérheti az el6add orvosszakértd, szocialis sziikséglet felmertilése esetén
a szocialis szakértd véleményét, segitségét.

Az el6zetes tajékozodas, az iratok tanulmanyozasa, a bizottsagban dolgoz6
mas szakértSkkel tortént konzultacioé soran a szakérté mar képet alkothat a ké-
relmezé&rél, a vele kapcsolatos foglalkozasi, képzési, egészségiigyi el6zmények-
r6l, a kérelmezé jelenlegi helyzetérél és kortlményeir6l.

A személyes beszélgetést, illetve vizsgalatot el6iras szerint az ORSZI kirendelt-
ségének, masodfok esetében regiondlis igazgatésaganak éptletében, az orvosi
vizsgalathoz kapcsolédéan végzi a foglalkoztatasi szakért6. A személyes talal-
kozés soran tamaszkodni kell a rehabilitalhatésag személyi feltételei, valamint
a munkaerG-piaci esélyek vizsgalatahoz rendelkezésre all6 szempontrendszerre
(4. sz. melléklet).

A személyes talalkozas lehetGséget nydjt olyan kérdések felvetésére, ame-
lyekre az iratanyag alapjan a foglalkoztatasi szakért6 nem kapott valaszt. llye-
nek kilonosen: a kérelmez6 eddigi foglalkozasa, munkakortlményei, munka-
kore ellatasanak lehetGsége, szandéka, munkavallalasat segité adottsagai, a
rendelkezésére all6 er6forrasok, illetve az aktualis, munkavallalast akadalyozé
problémai.

Fontos tudni, hogy a kérelmez§ volt-e, illetve mikor, hany alkalommal és
milyen hosszu ideig regisztralt munkanélkili / allaskeres6, részesiilt-e szolgalta-
tasokban, tamogatasban, és kovette-e ezt elhelyezkedés.

Lehet&ség szerint fel kell tarni mindazokat a személyes jellemzdket, tamoga-
t6, vagy hatraltaté kortilményeket, amelyek az adott személy esetében lehetsé-
gesnek Vélt rehabilitaicibhoz ezen belll a rehabilitaciés iranyként megjelolt
munkatevékenységhez kapcsolédnak.

Tisztazni kell, hogy a fennall6 foglalkozasi rehabilitacios sziikségletek
alapvet6ek-e, vagy sem AlapvetGek a sziikségletek, ha hianyuk a kérelmezé el-
helyezkedési esélyeit meghidsitja, vagy jelentdsen csokkenti, nem alapvet&ek,



ha meghidsulasuk a rehabilitacié kimenetét kedvezé&tlenebbé teszi, de nem te-

szi kilatastalanna.
llyen

e ha pl. alapvet§ sziikséglet az eddig kozosségben dolgozé fobias, vagy aller-
gias ember 6nalléan, otthon végezhet6 szakmara torténé atképzése, de alla-
pota a képzésben val6 részvételt, esetleg a munkatigyi kirendeltséggel valé
kapcsolattartast se teszi lehetévé,

e vagy a kérelmez8 szamara elérhetd tavolsagban nincs a rehabilitacié lehet-
séges iranyanak megfelel§ képzés

e vagy a rehabilitacio lehetséges iranyanak megfelel6 képzési kinalat van meg-
feleld helyen és idében, de a kérelmez6 a belépési feltételekkel nem rendel-
kezik és az a program keretében nem is teremthet6 meg.

A rehabilitacié iranyanak meghatarozasa

A lehetséges rehabilitacios irany, iranyok meghatarozasa soran a szakértének —

a kérelmezével egyeztetett — szakmai, foglalkozasi korre® kell javaslatot tennie,

a fennallé korlatozottsagok figyelembe vételével. A rehabilitacios irany megha-

tarozasa akkor lehetséges,

e ha a kérelmez6 esetében nincs olyan — alapvet§ — orvosi, szociélis rehabili-
tacios szukséglet, amelyekhez kapcsol6doé szolgéltatasok nem allnak rendel-
kezésre, igénybe vételiikre a kérelmezé lakohelyén, illetve szamara elérhe-
téen nincs mod,

¢ ha a kérelmezg szamara felajanlhaté egy olyan rehabilitacios irany, ezen be-
lil megjelolhetd olyan foglalkozas, amelyben foglalkoztatasa egészségligyi
szempontbdl lehetséges,

e amennyiben szilikséges, a rehabilitaciét megalapoz6 szolgéltatasok illetve
képzés szamara elérhets,

e és a munkaer6piac ismeretében valdszintsithets, hogy a megjelolt szakteri-
leten el fog tudni helyezkedni.

Amennyiben a kérelmez& eredeti, vagy korabban gyakorolt, illetve képzett-
ségének megfelel6 masik szakmaban foglalkoztathat6, és ezt tartdsan el is tudja
latni, a sziikséges mobilitasi feltételekkel rendelkezik, vagyis szakmai munka-
képessége megtartott, foglalkozasi rehabilitacios sziikséglete minden val6szinG-
ség szerint nincs, de kornyezet-atalakitasra sziiksége lehet, szocialis, orvosi re-
habilitacios sziikségletei fennallhatnak.

3 A szakért6i bizottsag a rehabilitacié lehetséges irdnyaként meghatérozza tovabba azokat a foglalkoza-
sokat, foglalkozasi alcsoportokat, illetve foglalkozasi csoportokat, amelyek ellatasara az érintett sze-
mély alkalmas, vagy a rehabilitacios szolgaltatasok igénybevételét kovetSen — a szakértSi bizottsag al-
tal meghatarozott feltételek fennallasa esetén — alkalmas lehet. (321/2007. (XII. 5.) kormanyrendelet
2. § (2) bek. els6 fordulat)



A rehabilitacié iranyat lehet6ség szerint a kérelmez6 meglévs képzettségé-
hez, jartassagahoz, a nyilatkozataban megjelolt, szivesen végzend6 munkak-
hoz illeszkedGen kell megvalasztani.

Amennyiben a kérelmezé eredeti, vagy korabban gyakorolt foglalkozasaban,
illetve képzettségének megfelel6 masik szakmaban sem foglalkoztathat6, tehat
palyakorrekcioéra van sziikség, és az adott személy megfeleld realis palyaelkép-
zeléssel sem rendelkezik, egy konkrét rehabilitaciés irany meghatarozasahoz
palyatanacsadas sziikséges, amely altaldban tobb alkalommal torténik. Ezekben
az esetekben rehabilitacios iranyként csak szakmacsoport(ok), esetleg alcso-
port(ok) irhatok be a szakmai véleménybe, rehabilitacios sziikségletéhez pedig
szolgaltatasként palyatanacsadas is kapcsolodik.

A rehabilitacié iranyat a FEOR 3 szamjegy( munkakéri csoportjaival, késéb-
bi palyatanacsadas igénye esetén 2 szamjegy( csoportjaval jeldlheti a szakérts.
Konkrét munkakor megnevezése csak akkor indokolt, ha nem kertl sor teljes
szakmavaltasra, a munkakor kivalasztasa a kérelmezé elGéletét és véleményét
is figyelembe véve megalapozott.

A FEOR elérhet6 a www.afsz.hu honlapon.

Munkaerd-piaci mérlegelés:

Annak megitéléséhez, hogy a foglalkoztatasi szakért6 a kérelmez& komplex re-
habilitaciojat (illetve az igényl6 rehabilitacidjat) javasolja vagy sem, meg kell
vizsgalni az adott foglalkozas, illetve foglalkozési csoport vagy alcsoport mun-
kaerG-piaci statuszat, a munkaerépiac varhaté mozgasat, és ennek megfelelGen
kell mérlegelni az adott szakmaban az elhelyezkedés/elhelyezés esélyeit.

A fentiek megitélésében segitséget jelent a ,foglalkozasi rehabilitacio munka-
erd-piaci mérlegelése” szempontjainak (4. sz. melléklet) attekintése, valamint a
kérelmez& lakohelye szerint illetékes kirendeltség tgyintézsjével valé kapcso-
latfelvétel, informaciokérés.

A kivalasztott foglalkozasban (foglalkozasi csoportban) val6é elhelyezkedés
esélyeit segit meghatarozni a ,KERIN” program, ami kirendeltségenként, foglal-
kozasonként (FEOR szamonként) — hosszabb id6re vonatkozéan — tartalmaz in-
formacioét a benyljtott munkaergigényekrdl, illetve az allaskeres6k szamarol.

A vizsgalodasi terlletek, lehet6ségek kozil a térség varhaté munkaerd-piaci
valtozasainak, mozgasanak megitélésérél sz616, a kirendeltségek altal negyed-
évente készitett munkaerd-piaci prognézisban foglalt informacioknak is nagy a
jelentGsége, hiszen a munkaerSpiac negativ tendenciainak feler6sodése esetén
még rendkivil j6 kérelmez&i kondiciok mellett is nagyobb kockazati az ered-
ményes (sikeres) rehabilitacio.

A fentiekb6l adédéan csak azokban az esetekben lehet a szakértdi véle-
mény a rehabilitalhatésag, illetve a komplex rehabilitacié tekintetében pozi-



tiv, ha az adott esetben a foglalkoztatasi szakért6 ennek sziikségességét meg-

allapitja, és esélyt lat a kérelmez6 személy munkaerdpiacra valé tartés vissza-

térésére, emellett az adott személy rehabilitacioban valé részvétele is biztosi-

tott.
Nem biztositott a rehabilitaciéban valé részvétel példaul

e ha az allaskeres6 ,szamara megfelel6 munkahely” [FIt 25 § (2) bekezdés d)
pont] utazasi idejét a kdzremkodéshez sziikséges utazasi id6 meghaladja,

e ha a kozrem(ikodéshez sziikséges utazas feltételei nem biztositottak, illetve a
szlikséges kiséret nem biztositott (pl. bentlakasos szocialis intézmény), vagy

e a gyermek gondozéasanak abban a szakaszaban, amikor a GyES mellett nem
lehet munkat vallalni. (1998.évi LXXXI. torvény a csaladok tamogatasarol
21-21/A'§).

e ha tartés kérhazi apolas, intézeti gondozas alatt all,

¢ ha bintetés végrehajtasi intézetben fogva tartott,

e ha cselekvképessége kizart, vagy pl. korlatozott kozosségi kapcsolataiban,

e ha egészségkarosodasa kovetkeztében jovedelemszerzésben nem akadalyo-
zott vallalkozé stb.

A képzés feltétele:
Azoknal a kérelmezsknél / igénylSknél, akiknél atképzésre, kiegészits ismere-
tek vagy uj szakma megszerzésére van sziikség, feltétlentl figyelembe kell
venni (a motivaltsagon, a képzésbe val6 bevonas tekintetében mutatott hajlan-
dosagon kiviil) a képzés objektiv feltételeit is. Mérlegelni kell, hogy a kérelme-
z6 személyes feltételeivel, adottsagaival a kivalasztott szakképzettség megsze-
rezhet6-e.

A képzésekkel kapcsolatosan informéaciéforrast jelent a www.epalya.hu, az
AFSZ honlapja a www.afsz.hu, és a www.szakkepesites.hu is, és természetesen
az RMK képzési informacioi.

A rehabilitacié idétartama:

Ha a foglalkoztatasi szakérté az eddig felsorolt szempontokat figyelembe véve

meghozta pozitiv dontését, el kell dontenie (50-79% OEK esetében) a rehabili-

taciohoz sziikséges id6tartam hosszat, amire szakmai véleményében tesz ja-
vaslatot.
Az id6tartam meghatarozasanal figyelembe veendd szempontok:

o Figyelembe kell venni, hogy a személy az ellatasra mar a kérelem benyijta-
sanak id6pontjatol jogosult, azonban a rehabilitacios idészak elsé néhany
honapjaban a rehabilitacio el6készits szakasza zajlik.

e Ezen az id6tartamon tal vizsgélni kell, hogy az orvos- és a szocialis szakért6
altal megallapitott szlikségletekhez kapcsol6déd szolgaltatasok idStartama a
foglalkozasi rehabilitacié idejét noveli, vagy azzal egybe eshet. A rehabilita-
ci6 id6tartamanak megallapitasa soran figyelembe kell venni az orvosi és



szocialis rehabilitaci6 id6tartamat, ha nem valésithatdak meg a foglalkozasi

rehabilitacios szolgaltatasokkal parhuzamosan.

Ha az orvosi rehabilitacios sziikségleten felil (6. sz. melléklet) hosszabb ke-

res6képtelenséggel jar6 és/vagy ismeretlen id6pontban megvalésul6 gyoégyi-

t6-megel6z6 tevékenység sziikségessége meriil fel, akkor komplex rehabili-
tacio nem javasolhaté.

e A rehabilitaciés jaradékra — hasonléan a rokkantsagi nyugdijhoz — a jogo-
sultsag azzal a nappal nyilik meg, amelytSl a rokkantsag a rehabilitacios
szakért6i szerv véleménye szerint fennall. Ha a rehabilitacios szakértsi szerv
a megrokkanas id6pontjarél nem nyilatkozott, a megrokkanas idépontjanak
az igénybejelentés napjat kell tekinteni. A kezd6 naptél a rehabilitacios
szakértGi szerv szakvéleményének napjaig eltelt id6t egészitik ki a kovetkezé
Ugyintézési idGtartamok:

0 az lgyintézési hatarid6k a teriletileg illetékes nyugdijbiztositasi szervnél,

0 az ORSZI szakhat6sagi allasfoglalasanak kialakitasara rendelkezésére allé
id6 22 munkanap

0 a hatarozat kézhezvételétsl szamitott 15 munkanap — ez az az id6tartam,
ami a rehabilitacios jaradékra jogosult tigyfél rendelkezésére all a munka-
tgyi kirendeltségen val6 jelentkezésig,

0 a 22 munkanapos hataridé®, ami a kirendeltségi rehabilitacios tigyintéz6
rendelkezésére all, hogy elkészitse és ismertesse a jaradékra jogosulttal a
rehabilitacios tervjavaslatot, illetve a megallapodas tervezetét,

0 a rehabilitaciés megéllapodas megkotéséhez rendelkezésre allé tovabbi,
maximum 30 nap.

Amennyiben a foglalkozasi rehabilitacios sziikségleteken kiviil mas sziikség-
letek is vannak, vagy képzésbe vonasra kertl sor, a komplex rehabilitaci6 id6-
tartamara lehet&ség szerint erre figyelemmel, a lebonyolitashoz sziikséges teljes
id6keret figyelembe vételével (varakozas, nyari képzési sziinet) célszer( javas-
latot tenni.

A személyes meghallgatast kovetGen — a dokumentumok vizsgélata, a szemé-
lyes talalkozas és a hattérmunka eredményének Osszegzéseként — a bizottsagi
tlés meghatarozott id6pontjara a foglalkoztatasi szakért6 kialakitja végleges
szakmai véleményét. Sziikség esetén tovabbi konzultaciokat folytat.
A szakmai vélemény lehetséges valtozatai az 5. sz. melléklet tartalma alapjan
hatarozhatok meg.(ezek a rehabilitalhatésag, illetve annak hianyat megallapit6
mindsitési szintek, amelyek a jogszabalyokban meghatarozott fogalmakat
hasznaljak)

A foglalkoztatasi szakért6 szakmai véleményét és annak rovid indoklasat
,Az ORSZI komplex mindsitést végz6 szakértdi bizottsaga foglalkoztatasi szak-

4 Viszonyitasi datum: a jogerSre emelkedésr6l sz616 értesités.



értdjének szakmai véleménye” nyomtatvanyon rogziti, és egyben ezen doku-
mentalja a szakmai véleményt alatamaszté dontésel6készité munkajat (11. c)
sz. melléklet).

A KET szakhatésagi allasfoglalasra vonatkozé el6irdsa meghatarozza eljaras-
jogi szempontbodl a szakhatosagi allasfoglalas tartalmat.(lasd 11. melléklet), il-
letve a vonatkozé anyagi jogi szabalyok rendelkeznek az egyes tartalmi ele-
mekr6l (rehabilitacio lehetséges iranya, rehabilitacios sziikségletek, rehabilital-
hat6sag, rehabilitaciohoz sziikséges id6tartam).

Az ORSZI szakhat6sagi allasfoglalasanak ezt az igényt kell kielégiteni, a fog-
lalkoztatasi szakérté véleményének pedig erre alkalmas tartalommal és forma-
ban kell elkésztlnie. Ez kiilonosen fontos, mivel a Ket. relevans rendelkezése
(72. § (1) bekezdés) alapjan, a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozatanak
tartalmaznia kell rendelkez& részében a szakhat6sag megnevezését és allasfog-
lalasa rendelkez6 részét, indokolasaban a szakhatésagi allasfoglalas indokola-
sat.

Ennek értelmében kell megnevezni az egyes |épéseknél hasznalt informéacio-
forrasokat, eszkozoket, modszereket, teszteket, ezzel egyrészt dontése objekti-
vitasat tdmasztja ald, masrészt egy késébbi lehetséges masodfoku, vagy birésagi
eljaras esetében mindez a szakmai vélemény egyértelm( indoklasaként szol-
galhat.

A szakmai vélemény két eredeti példanyban készdl.

A foglalkoztatasi szakért6 végleges szakmai vélemény alapjan kell kiallitani
az ORSZI szakhatosagi allasfoglalasanak —rehabilitacios javaslatot tartalmazoé
- mellékletének a foglalkoztatasi rehabilitacioval dsszefiiggd fejezetét (pont-
jait).

A foglalkoztatasi szakért6 szakmai véleményét a szakértGi bizottsag tlését
megel6zben atadja az el6adod szakértének a javaslat végleges megfogalmazasa
és elGterjesztésében valo érvényesités céljabol.

A foglalkoztatasi szakérts, mint a KET-ben szabalyozott szakhat6sagi kozre-
mUkodés jogszabalyban meghatarozott szerepl6je szakmai véleménye jogsze-
rden részét képezi az ORSZI I/Il. fokl bizottsaga szakvélemény mellékletének,
azaz az ORSZI szakértGi bizottsaga komplex rehabilitaciés javaslatanak. ( Az
ORSZI jelenlegi eljarasrendje ettél eltéréen rendelkezik.)

A szakértGi bizottsag a szakvélemény végleges tartalmarol bizottsagi tlésen
dont. A dontés meghozatalara a szakért6i bizottsag tagjainak szavazataval kerdil
sor. SzavazategyenlGség esetén az elnok szavazata dont [213/2007. (VIII. 7.)
kormanyrendelet]. A szakvélemény a szakértSi bizottsag dontésének megfele-
|6en az ORSZI eljarasrendjében rogzitettek szerint kerdl alairasra, figyelemmel
a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezésekre (a szakhat6sagi allasfoglalast az els6-
fokd eljarasban a kirendeltség-vezets, a masodfokid szakhatésagi eljarasban a
regionalis igazgat6 kiadmanyozza).

A bizottsagi tlésr6l jegyzSkonyv készil, amelynek tartalmi elemeit az ORSZI
eljarasrendje, valamint a kétoldald (az ORSZI, és az egyes RMK-k kozotti)



egyuttm{kodési megallapodasok szabalyozzak. A jegyz&konyvet a szakértdi
bizottsdg minden tagja alairja.

A foglalkoztatasi szakértd *-gal jelolje meg azokat a személyeket, akikre ala-
irasa érvényes. Ezek lehetnek: akinek a komplex mindsitésében kézremdkodott
személyes vizsgalat, vagy iratfeldolgozas keretében,, ezért a személyes doku-
mentum taraban szerepel, valamint akinek az esetében a rehabilitacié vizsgala-
tatol a szakértok egyetértésben tekintettek el.

A foglalkoztatési szakért§ szakmai véleményének és mellékleteinek egyik pél-
danya eredeti rendeltetése szerint az ORSZI kirendeltségen (masodfok esetén a
regionalis igazgatosagon) a kérelmez§ iratanyagahoz csatoltan, a masik példa-
nya a foglalkoztatasi szakért6nél marad.

A foglalkoztatasi szakérté szakmai véleményét atadja az el6adé szakértének,
amennyiben erre barmilyen okb6l nem kerilhet sor, naponta kisérg jegyzékkel
(13. sz. melléklet) a szakmai véleményeket az ORSZI illetékes kirendeltség ve-
zetGjének adja at.

Amennyiben a szakmai véleményt az eljarasrend szerinti médon barmely
okbdl nem tudja atadni, Ggy ezt a tényt a sajat példanyon datummal fel kell je-
gyezni, és mindkét példanyt a foglalkoztatasi szakért6 dokumentum taraban
kell megdrizni.

A foglalkoztatési szakért§ véleményét a hozza tartozé mellékletekkel éven-
ként és szakérténként, ezen belll sorszamonként kell tarolni.

A rehabilitacios jaradékos személy kirendeltségen val6 jelentkezését kovets-
en az illetékes kirendeltség kérésére lehet6vé kell tenni a szakmai vélemény
megismerését, annak kirendeltségi irattarozasa nélkdail.

A komplex mingsités soran ajanlott eszk6zokbsl és modszerekbdl a 7. sz. mel-
[éklet tartalmaz felsorolast, rovid leirassal. Ezek mellett természetesen mas esz-
kozok, modszerek és eljarasok is hasznalhatok — a foglalkoztatési szakért6 be-
latasa szerint.



1. sz. melléklet

2007. évi. LXXXIV. torvény a rehabilitacios jaradékrol (Rjtv)

1997.évi XLVII. torvény a az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dé adatok
kezelésérdl

1997. évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol

1997. évi LXXXIII. torvény a kotelez6 egészségbiztositas ellatasairél (Ebtv)
1993. évi lll. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (Szoctv)
1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl (Eitv)

1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykonyveérsl (Mt)

1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elGsegitésérél és a munkanélkiiliek ellata-
sarol (FIt)

1996. évi LXXV. torvény a munkatigyi ellenérzésrél (Met)
1993. évi XClII. torvény a munkavédelemrél (Mtv)

2003. évi CXXV. torvény az egyenl6 banasmodrél és az esélyegyenlGség el6-
mozditasarol (Ebt)

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairol (Ket),

213/2007. (V1. 7.) kormanyrendelet az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis
Szakért6i Intézetrdl, valamint eljardsanak részletes szabalyairol

321 /2007. (XIl. 5.) kormanyrendelet a komplex rehabilitaciérol

387/2007. (XII. 23.) kormanyrendelet az egészségkarosodott személyek szo-
cialis jaradékairol

291/2006. (X. 17.) kormanyrendelet az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatrol

177/2005. (IX. 2.) kormanyrendelet a megvaltozott munkaképességli munkaval-
lalok foglakoztatadsdhoz nyujthaté koltségvetési tamogatasrol

176/2005. (IX. 2.) kormanyrendelet a megvaltozott munkaképességli munkaval-
lal6kat foglalkoztaté munkaltatok akkreditaciojanak, tovabba az
akkreditalt munkaltatok ellenérzésének szabalyairdl

14/2005. (IX. 2.) FMM-rendelet a rehabilitacios akkreditacios eljaras és
kovetelményrendszer szabalyairdl



15/2005. (IX. 2.) FMM-rendelet a megvaltozott munkaképesség(i személyek
foglalkoztatasahoz nyujtott koltségvetési tamogatas megallapitasanak
részletes szabalyairdl

13/2007. (lll. 28.) SZMM-rendelet a regionalis munkatigyi kozpontok illetékes-
ségérol

18/2005. (X. 18.) FMM-rendelet az allaskeres6k nyilvantartasba vételérél, a ny-
ilvantartasbol valo torlésrél, valamint az allaskeresési megallapodasrol

30/2000. (IX. 15.) GM-rendelet a munkaer6-piaci szolgaltatasokrél, valamint az
azokhoz kapcsolédéan nyujthaté tamogatasokrol

6/1996. (VII. 16.) MiM-rendelet a foglalkoztatast el&segité tamogatasok-
rél, valamint a Munkaeré-piaci Alapbél foglalkoztatasi valsaghe-
lyzetek kezelésére nyujthaté tamogatasrol

33/1998. (VI. 24.) NM-rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi
higiénés alkalmassagi orvosi vizsgalatrol és véleményezésrsl

27/1995. (VII. 25) NM-rendelet a foglalkozas-egészségligyi szolgaltatasrol



2. sz. melléklet

A komplex minésitési rendszer alapja az FNO, amely a megromlott egészségi
allapothoz tarsul6 funkciécsokkenés vizsgalatdhoz ad moédszertani vezérfona-
lat, igy — kozvetlen kapcsolatban allva a BNO-val (Betegségek Nemzetkozi
Osztalyozasa) — nemcsak maguk a betegségek (egészségkarosodas), hanem
azok kovetkezményeinek osztalyozasa is lehet6vé valik. A fogyatékossagot a
megvaltozott egészségi allapotl egyén és kornyezete kolcsonhatasaként értel-
mezi, és nemcsak a problémak kategériakba sorolasara alkalmas, hanem k-
l6nb6z6 mindsitGkkel a problémék sdlyossaga is leirhaté. Hasznos informacio-
kat szolgaltat statisztikai elemzésekhez, a klinikai gyakorlat szamara, az egész-
ségi allapot valtozasainak nyomon kovetéséhez, az ellatas eredményességének
megitéléséhez, tovabba az egészségkarosodasok, a fogyatékossag, a megvalto-
zott munkaképesség megallapitasahoz.

Az FNO szemlélete tehat tokéletesen egybevag a fogyatékossag szocialis
modell szerinti meghatarozasaval, mely szerint a testi struktdrak valtozasa, és
ezek nyoman kialakult funkciébeli karosodas, nem jelenti egyértelmden, min-
den esetben a tevékenységek akadalyozottsagat és az egyén tarsadalmi részvé-
telének korlatozottsagat.

A modell figyelembe vesz a tarsadalmi életben val6 részvételt befolyasolo
olyan tényezsket is, mint az egészségkarosodott/fogyatékos ember személyi-
ségbeli jellemz&i, adottsagai, kompetenciai, illetve a kornyezete tamogaté6 vagy
éppen akadalyozottsagot erdsit6 hatasai.

egészségi allapot
(betegség, rendellenesség)

T,EST , TEVEKENYSEG RESZVETEL
funkcid/struktira

(kérosodasok) (akadalyozottsag) (korlatozottsag)

kornyezeti személyes
tényezOk tényezok

Dr. Kullmann Lajos 2006. augusztus 31-i ,Kerekedj feltl program zaré konferenciajan elhangzott el6ada-
sa alapjan



lgy valik alkalmassa egy olyan Gj min&sitési rendszer megalapozasara, ami
mar nem az altalanos munkaképesség-csokkenést allapitjia meg, hanem az
egészségkarosodas mértékének, a fogyatékossag jellegének és siulyossaganak, a
megmaradt, fejlesztheté munkaképességnek, valamint az egészségkarosodott
munkavallalék foglalkoztathatésaganak megallapitasara is.



3. sz. melléklet

A foglalkozasi szakérté — altaldban a rehabilitaciéval foglalkoz6 szakember —
az egészségi allapot ismerete nélkil érdemi rehabilitacios javaslatot tenni nem
tud. Nem a karosodas tlineteir6l, hanem annak természetérél, a készségekre és
a részvételre gyakorolt hatasarél van sziiksége informaciokra. Valés bizottsagi
mUkodés esetén az orvosi érvelés keretében minden érdemi egészségligyi adat
a szakért6 tudomasara jut. Egészségligyi adatokat kozol a kérelemben maga az
érintett is.

Egészen 2009 tavaszaig nem volt kérdés, hogy a foglalkoztatasi szakérts be-
tekinthet-e a teljes dokumentaciéba, csupan azon volt hosszas vita, hogy ezt
mennyi idével a vizsgalat el6tt teheti meg, készithet-e masolatot, vagy csak
helyszini betekintésre van mod.

Valtozast hozott ennek megitélésében az egészségligyi adatok kezelésérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. torvénynek a 2008. évi CVI. torvénnyel megval6suld
modositasa, amelynek 22/E § (2) bekezdése szerint az egészségligyi és sze-
mélyazonosité adatokat kizarolag az orvosszakértdi, rehabilitacios, illetve szo-
cialis szakért6i szervnek a szakértdi tevékenység elvégzésével megbizott dol-
gozoja kezelheti.

Oldja ugyan a tételes adatkezelési célrendszerét ugyanennek torvénynek a
4. § (3) bekezdése: Az (1)—(2) bekezdésekben meghatarozott céloktol eltér6 cél-
ra is lehet az érintett, illetve torvényes vagy meghatalmazott képviselGje (a to-
vabbiakban egytitt: torvényes képvisel6) — megfelel§ tajékoztatason alapuléd —
irasbeli hozzajarulasaval egészségligyi és személyazonosité adatot kezelni.

A foglalkoztatasi szakért6 adatkezelési jogosultsagdhoz azonban erre a meg-
oldasra sincs sziikség, tobbszoros jogi felhatalmazasa van a munkjahoz sziik-
séges adatok kezelésére.

A kozigazgatasi hatésagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairél sz616
2004. évi CXL. torvény (Ket) szakért6 igénybevételére vonatkoz6 aldbbi szaba-
lyozésa az iranyado:

58. § (3) Ha jogszabaly meghatarozott szakért6 igénybevételét irja eld,
Ugy ezt a szervezetet, intézményt, testliletet vagy személyt kell szakérts-
ként kirendelni.

59. § (1) A hatésag a szakértével kozli mindazokat az adatokat, amelyekre
feladatanak teljesitéséhez sziiksége van. A szakért§ az lgy iratait az elja-
rasi feladatainak ellatasahoz sziikséges mértékben megtekintheti, az tgy-
fél és a tani meghallgatasanal, a targyalason és a szemlén jelen lehet, az
ugyfélhez, a tanthoz, a szemletargy birtokosahoz kérdéseket intézhet.

A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairél sz616
2004. évi CXL. torvény moédositasarol sz6l6, ez év oktéber 1-jén hatalyba [ép6



2008. évi CXI. Torvény 17. §-a a jogosultsag tovabbi részleteit hatarozza meg,
gy
(4) A hatésag az eljarasa soran — jogszabalyban meghatarozott médon és
korben — jogosult az eljaras lefolytatdsdhoz sziikséges védett adat megis-
merésére.
(5) A hatésag az eljaras soran a személyes adatot és a védett adatot — az
ugyanazon lgyben folyo, e torvényben szabalyozott eljarasok kivételével
— csak akkor tovabbithatja mas szervhez, ha azt térvény megengedi, vagy
ha az érintett ehhez hozzajarult.
A jogosultsagot targyban a rehabilitaciés jaradékrél szolé 2007. évi
LXXXIV. torvény is megteremti:
15. § A rehabilitaciés szakért6i szerv a 6. § szerinti komplex mindsités el-
végzése céljabol
a) a rehabilitacios jaradékban részesuls csaladi és utonevére, sziletési csa-
ladi és utonevére, sziiletésének helyére, idejére, anyja sziiletési csaladi és uto-
nevére (természetes személyazonosité adatok),
b) a rehabilitaciés jaradékban részesil6 allampolgarsagara, illet6leg bevan-
dorolt, letelepedett, menekult vagy hontalan jogallasara,
c) a rehabilitacios jaradékban részesuls belfoldi lako-, illetSleg tartézkodasi
helyére,
d) a jogosultsagi feltételekre,
e) a rehabilitacioés jaradékban részesils egészségi allapotara és az azokban
bekovetkezett valtozasokra,
f) a rehabilitacios jaradékban részesuls iskolai végzettségére és szakképzett-
ségére,
g) a rehabilitacios jaradékban részesiils foglalkoztatasara,
h) az ellatas megallapitasara és megsziintetésére,
i) az ellatas kezdé és befejez6 id6pontjara,
j) a rehabilitacios jaradékban részesiild tarsadalombiztositasi azonosit6 jelé-
re (TAJ-szam) vonatkoz6 adatokat kezelheti.
16. § (1) Az allami foglalkoztatasi szerv a rehabilitacioval osszefliggé tevé-
kenysége érdekében a 15. §-ban meghatarozott, valamint a rehabilitacioés jara-
dékban részesils keresetére, jovedelemére vonatkozé adatokat kezelheti.

A foglalkoztatasi szakérts tevékenységére nem iranyad6 ugyan, de fontos
tudni, hogy az AFSZ szolgaltatasban dolgozé munkatarsa szamara kozvetlen
adatkezelési felhatalmazast nyujt tovabba a Foglalkoztatas elGsegitésérsl és a
munkanélkiliek ellatasarol 1991. évi IV. torvény (FIt) 2007. januar 1-jétél hata-
lyos 57/A §-a.

57/A. § (1) A foglalkoztataspolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisz-
térium, az allami foglalkoztatasi szerv és a munkatigyi hatésag az allaskeresési
tamogatassal, a foglalkoztatast elGsegité tamogatasokkal, a munkaer§ piaci
szolgéltatasokkal, tovabba a kulfoldiek magyarorszagi foglalkoztatasaval kap-
csolatos tevékenysége, valamint hatésagi ellenérzése soran, valamint a munka-



ugyi adatszolgaltatasra kotelezett munkaado e tevékenységével Gsszefliggésben
a kilon jogszabalyban meghatarozott TAJ-szamot alkalmazhatja.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott szervek a jogszabalyban meghataro-
zott feladataik ellatasaval osszefliggésben a kovetkezé adatok nyilvantartasara
jogosultak:

h) a megvaltozott munkaképességgel kapcsolatos adatok.
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Utmutaté a foglalkoztatasi szakértsi tevékenységhez



4. sz. melléklet
A foglalkozasi szakember mérlegelési szempontjai

0. egészségligyi el6zmények (input informacio)

e egészségi statusa kialakulatlan, Iényeges orvosi beavatkozasok vannak héatra,
tulajdonképpen keresSképtelen

o Osszetett egészségi problémai vannak, ezek egyenként nem silyos mértéke a
foglalkozas megvalasztasat jelent&sen leszikiti

o egészségi statusa kialakult, vezets egészségkarosodasanak kezelése (sziiksé-
ges orvosi rehabilitacidja) befejezett

o egészségi allapotanak helyredllitasa nem fejez6dott be, azonban foglalkozasi
rehabilitacioja tigyében egytttmiikodésre képes és hajlandd, a hatralévé be-
avatkozasok a foglalkozasi rehabilitacié megkezdését lehet6vé teszik

1. foglalkozasi el6zmények’

e statikusak — ugyanazt, vagy ugyanazt a néhany készséget terhel6 tevékeny-
séget végzett (ez piacképes / nem piacképes)

e dinamikusak — valtozatos, ¢sszefligg6, egymasra épilé tevékenységek, sok-
rétd terhelés (vannak benne piacképes elemek?)

e dinamikus, osszefliggéstelen — tobbféle, egymastol fliggetlen tevékenység
(vannak benne piacképes elemek?)

o atlagost6l eltér6 munkaszervezési, illetve munkakorilmények (6nkéntes
munka, valtozé6 munkahely, tébb miiszakos munkarend)

¢ nincs mértékadé munkaeré-piaci el6zmény

o kozosségi (alkalmazotti) munkaer6-piaci tapasztalata van / csak csaladi val-
lalkozasban dolgozott / 6nall6an dolgozott

o személyes kozremikodés nélkiili jovedelemszerzési lehetGsége van

e legalabb 1évig ellatott munkatevékenységi terliletek (nem munkaviszonyo-
sak is!)

2. tanulasi (képzési) el6zmények

e iskolai végzettség szintje

o szakképzettség(ek)

e szakmavaltasok szama eddigi élete soran

o felnGtt életében szerzett képzettségek szintje, szama

o felndtt életében elért végzettség szintje

e jartassagok (hobby is)

3. személyiség, érdeklodés 6sszhangja, vagy ellentéte a lehetséges foglalkozas-

sal

5 Szempontjai részletesen a 12. sz. mellékletben



4.

életpalya karaktere, munkara szocializaltsag
Altaldban: van-e aktudlis képe, ismerete a munka vilagardl, illetve reélis 6n-

értékelése

e o o o

N

e o o e o o e o o o v o °

folyamatos munka, rovid tavollét a munkaerépiactol

folyamatos munka, utoljara hosszi tavollét a munka vilagatol (tobb mint 2
év)

instabil foglalkoztatasi helyzet, sok munkahely, hosszabb-rovidebb idével
tarkitva, vagy tobbségében tamogatott el6zmények (alkalmi munka is)

még nem dolgozott

. életkor

45 év feletti életkor — az el6z6 feltételek negativ elemeinek talstlya esetén —
akadalynak tekinthets

50 éves kor felett id6sod6 — akadalyozé tényezé

25 év alatti (fels6foka végzettség: 30 év alatti) életkor — gyakorlat hianyaban
— hatrany

. lakéhely (mobilitasi képesség)

tomegkozlekedési lehetGség — képesség (fizikai, anyagi)

személygépkocsi van/nincs

ha van: munkaba jarasra hasznalhato, finanszirozasa gondot okoz/nem okoz
gondot

. specialis feltételek sziikségletének léte — nem léte

foglalkoztatasa soran specialis feltételeket igényel-e (kdrnyezet, segit6, mun-
kaszervezés stb.),
csak egyszeri megoldasokat/folyamatosan

. terhelhetéség

felkészitéssel atlagos

csak részmunkaidében

csak tivmunka keretében

az elérhet6 foglalkozasokhoz sziikséges készségek egyike, vagy tobbsége
csak idGlegesen terhelhet6 (napi 4 6rat el nem éréen)

piaci viszonyok kozétt/szocidlis foglalkoztatas keretében foglalkoztathato
csak védett foglalkoztatasa lehetséges

csak kulonleges kortilmények és egyéni eréfeszitések aran foglalkoztathato

. csaladi, jovedelmi viszonyok

csaladban él/egyedilallo

csaladban: keres6k szama, jovedelem, tulajdonosok szama, eltartottak
aktualis jovedelemforras, mérték

személyes eltartasi, illetve gondozasi kotelezettség (kiskord, id&s vagy fogya-
tékos hozzatartozo)



10. életmod: tamogato / nem tamogato

sport, mas rendszeres hobby tevékenység
karos szenvedélyek
tarsadalmi kapcsolatok (hany csoport tevékeny tagja, résztvevdje)

11. kozvetlen koérnyezet

mobilitashoz igényel-e segitséget (elérhet6-e?)
lakasviszonyok (lakhatas megoldott-e?)
foldszint — emelet (a lakasbol valé kijutas megoldott-e, 6nall6an/segitséggel)

12. egyéb hatranyos helyzet( csoporthoz tartozas

életkor (... év feletti, ... év alatti)
palyakezdé

etnikai kisebbséghez tartoz6

kisgyermekes (kiilonosen, ha gyermekeit egyeduil neveli)
alulképzett

tartés munkanélkli

régota (legalabb 2 éve) inaktiv

A rehabilitalhatésag megallapitasanak nincs esélye, ha a kérelmezé

allapota a munkavégzést kizarja,

tartésan keresGképtelen,

allapota kialakulatlan,

gyogyitasa befejezetlen,

esetében I-1l. csoportos rokkantsag vélelmezhetd,

2009. szeptember 1-jét kdvetéen benydjtott igény esetén a 2016. december
31-ig az oregségi nyugdijkorhatart elér6 személy kevesebb, mint 5 évvel fia-
talabb az iranyad6 oregségi nyugdijkorhatarnal, illetve az atmeneti szaba-
lyoktol figgetlenl, aki 55 évnél id6sebb (ORSZI eljarasrend),

esetében a szempontok tobbségére adott valasz negativ, illetve jelent&s kor-
latozasokat tartalmaz,

halmozott hatranyokkal rendelkezik. és a rendelkezésre all6 eszkozokkel
rehabilitaciéja nem valésithaté meg

a rehabilitacio, illetve késébb a kérelmezé szamara elérhetd tartos keresd te-
vékenység atlagos feltételek kozott rendkiviili eréfeszitést jelent (megoldha-
tatlan feltételeket tamaszt).

élethelyzete miatt a komplex rehabilitaciés eljarasban kozremdkoddni nem
tud, illetve ezt kovetGen tartos elhelyezkedésére nincs esély.

Osszefoglalva: az a személy rehabilitalhato, aki el tud jutni a munkahelyre

és ott egyenletes teljesitménnyel tartésan terhelheté



. Meglévg, felajanlhato foglalkozas munkaerd-piaci pozicidja

a rehabilitaciot kovetSen egyetlen munkakor, kevés munkakorben gyakorol-
hat6 szakma, vagy széles korben, tobbféle foglalkozasban sziikséges kép-
zettség segiti az elhelyezkedést

az adott foglalkozéas, munkakor egy éven beliili forgalmi adatai az érintett ki-
rendeltségen, ill. a kozlekedéssel elérhetd térségekben

adott paraméterekkel elérhetd kereset a térségben (www.afsz.hu)

P

. A foglalkozas gyakorlasanak lehetdségei

csak munkavallaloként

vallalkozéasban (a vallalkozas t6keigényes, kevésbé, egyaltalan nem az)
kozszolgalatban és a gazdasagi szféraban egyarant

kozszolgalatban és a non profit szféraban

3. A térség foglalkoztatasi helyzete

a piac jellegzetességei: dinamikus, megtjulni képes, vagy statikus, figgd (jel-
lemz&en betanitott munka és bérmunka)

van-e a térségnek sajat novekedési potencialja?

a munkanélkiliségi rata aktualisan és az el6z6 évben (alakulasa)

adott pozici6ji munkanélkili (allaskeresd) elhelyezési esélyei (atlagos id6)
a helyi munkaeré prognézisok jelzései

. Perspektivak

a foglalkoztatok szama, jellege

van-e a térségben hiz6é agazathoz tartozé tevékenység? (munkaergigény-
munkaer6 leadas a jellemzgje),

van-e folyamatban az adott személy szamara potencialis munkakinalatot je-
lenté beruhazas (mérete, munkaerdigény dsszetétele)?

van-e ismert projekt, aminek kovetkezménye jelentds foglalkoztatas béviilés-
sel jar?

lehet-e a térség foglalkoztatasi szerkezetében jelentds kedvezétlen véltozasra
szamitani?



5. sz. melléklet

Komplex rehabilitaciéja javasolhaté annak, akinek egészségi allapota kialakult,
és
o figyelembe véve

személyi adottsagait (munkavallalasi szandéka, rugalmassaga, érdekl6dése,

egyuttm{kodési szandéka),

0 szakmai adottsagait (képzettség, gyakorlat stb.) és lehetGségeit,

0 szocialis helyzetét (a rehabilitaciéban val6 részvétel, késébb a munkaba
jarast lehet6vé tevo életkorilmények, megoldott, vagy megoldhat6 lakha-
tas, gondozasi kotelezettség hianya, illetve kivaltas lehetGsége),

0 a t6le redlisan elvarhato, teljesitményt befolyasol6 kozvetlen és tagabb fi-
zikai és tarsadalmi kornyezetet (mobilitas képessége, beleértve a kozleke-
dési feltételeket, menetrendet is),

0 a munkaer6-piaci kornyezetet és annak perspektivait,

e ajogszabalyban el6irt rehabilitacios intézkedések segitségével,

¢ arendelkezésre all6 id6keretben

o és eszkozrendszerrel

rehabilitacios szikségletei kielégithetGek és ezzel alkalmassa tehetd atlagos
erdfeszitéssel ellathato teljes értéki munka végzésére, amely szamara varhato-
an tartos keresd tevékenységet biztosit

Rehabilitalhato az, aki

e egészségi allapota alapjan 40-49%-os egészségkarosodott,

e rendelkezik a rehabilitacio feltételeivel, és

¢ rehabilitacios sziikségletei kielégithet6ek és ezzel a munkaer§ piaci kornye-
zet és annak perspektivéi figyelembe vételével, az AFSZ megvaltozott mun-
kaképesség(i allaskeresdt megillets szolgaltatasai és tamogatasai segitségével
egyuttm(kodése esetén alkalmassa teheté atlagos erdfeszitéssel ellathatod
teljes értékii munka végzésére, amely szamara varhatéan tartés keresd te-
vékenységet biztosit.

Rehabilitalhaté, de rehabiliticioja nem javasolt 40-79% egészségkarosodas
esetén annak, aki
e nem rendelkezik a rehabilitacio, illetve a komplex rehabilitacio feltételeivel,
azaz egészségi allapota, személyes és szakmai adottsagai, valamint a mun-
kaer6-piaci kornyezet és annak perspektivai alapjan
0 a jogszabalyban el6irt rehabilitacios intézkedések segitségével,
0 a rendelkezésre all6 id6keretben
0 és eszkozrendszerrel



nem tehetd alkalmassa atlagos eréfeszitéssel ellathaté teljes értékl munka
végzésére, amely szamara varhatéan tartés keres§ tevékenységet biztosit,
azaz rehabilitacios sziikségletei nem elégithetGek ki vagy

a munkaer6 piaci kornyezet és annak perspektivai figyelembe vételével, az
AFSZ megvaltozott munkaképességii allaskeresGt megillets szolgéltatasai és
tamogatasai segitségével nem tehetd alkalmassa atlagos eréfeszitéssel ellat-
hato teljes értékli munka végzésére, amely szamara varhatéan tartés keresd
tevékenységet biztosit.

Rehabilitacioja nem sziikséges (szakmai munkaképessége megtartott) annak,

akinek az esetében a funkciok allapota az el6ad6 orvos szakértd szerint az
altalanos munkavégzs képesség szempontjabol megtartott,

aki munkaviszonyban all, vagy keres6 tevékenységet folytat, vagy allaskere-
SO és

eddig ellatott munkajanak illetve a szakképzettségével, jartassagaval ellatha-
t6 keresG tevékenységek tobbségének folyamatos ellatasaban egészségkaro-
sodasa nem akadalyozza, (beleértve a munkahelyre val6 eljutast és a foglal-
kozéasban szokasos munkarendet is) és rehabilitacios sziikséglete nincs. Eb-
b6l a szempontbdl kell megitélni a védett munkahelyen dolgoz6, komplex
mindsitésre kertl6 kérelmezd helyzetét is.

A jelenlegi munkahelyre vonatkoz6 informacié forrasa a foglalkozas-
egészségligyi szakorvos véleménye, a munkakorok, munkakorcsoportok ter-
helésérsl informaciot a 11.sz melléklet nydijt.

2 2,

Lehetséges mindsitések

Komplex rehabilitacioja javasolt (50-79% kozotti OEK)

Rehabilitalhato, rehabilitacioja javasolt (40-49% kozotti OEK)
Rehabilitaciéja (komplex rehabilitacidja) nem javasolt (barmilyen mértékd
egészségkarosodas esetén)

Foglalkozasi rehabilitaci6ja nem sziikséges (szakmai munkaképessége fog-
lalkoztatasi szempontbd6l is megtartott)



6. sz. melléklet

321/2007. (XII. 5.) kormanyrendelet a komplex rehabilitaciérol
3. § (1) A rehabilitacio lehetséges iranyatol fiiggben a szakértGi bizottsag meg-
allapitja az érintett személy

a) foglalkoztatasi,

b) orvosi, és

c) szocialis
rehabilitacios sziikségleteit, és nyilatkozik arra vonatkozéan, hogy melyek azok
a szikségletek, amelyeket kielégit6 szolgaltatasok hianyaban az érintett sze-
mély rehabilitaciéja varhatéan nem valésithaté meg sikeresén (a tovabbiakban:
alapvet6 rehabilitacios sziikségletek).
(3) Az orvosi rehabilitaciés sziikségleteket az egészségiigyrol sz6l6 1997. évi
CLIV. torvény 100. §-anak (4)-(5) bekezdéseiben foglaltak alapjan kell megha-
tarozni, figyelembe véve a kotelezd egészségbiztositas ellatasait meghatarozo
torvény altal elGirt, az orvosi rehabilitacio keretében nyijthaté szolgalta-
tasokat.

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

Rehabilitacié

100. § (1) A rehabilitacié olyan szervezett segitség, amit a tarsadalom nyiijt az
egészségében, testi vagy szellemi épségében ideiglenes vagy végleges karoso-
das miatt fogyatékos személynek, hogy helyreallitott vagy megmaradt képessé-
gei felhasznalasaval ismét elfoglalhassa helyét a kozosségben.

(2) A rehabilitacié egészségligyi, pszicholégiai, oktatasi-nevelési, foglalkoztata-
si és szocialis intézkedések tervszer(, egytttes és 6sszehangolt, egyénre sza-
bott, az érintett személy tevékeny részvételével megvaldsulé alkalmazasa.

(3) A habilitacié a velesziiletett, illet6leg fejl6dési rendellenesség, betegség
vagy baleset miatt fejl6désében megzavart és ezért a kozosségi életben akada-
lyozott gyermekekre, esetlegesen felnéttekre iranyulé rehabilitacios tevé-
kenység.

(4) Az orvosi rehabilitacio célja, hogy az egészségi allapotukban karosodottakat
és a fogyatékossaggal él6 embereket — az egészségtudomany eszkozeivel —
meglevs képességeik (kifejlesztésével, illetve poétlasaval segitsék abban, hogy
onallésagukat minél teljesebb mértékben visszanyerjék, és képessé valjanak a
csaladba, munkahelyre, mas kozosségbe valo beilleszkedésre.

(5) Az orvosi rehabilitacié szerves része kiilonosen a fizikoterapia, a sporttera-
pia, a logopédia, a pszicholégiai ellatas, a foglalkoztatas-terapia, valamint a
gyogyaszati segédeszkoz-ellatas és ezek hasznalatanak betanitasa is.



(6) A gybgyaszati segédeszkozok az alapvets életmikodések megtartasat, illet-
ve a kiesett funkciok pétlasat szolgaljak és ezaltal az onfenntarté képességet, az
életminGséget és a munkaképességet javitjak.

1997. évi LXXXIII. torvény a kotelez6 egészségbiztositas ellatasairol
Orvosi rehabilitacié
16. § (1) A biztositott az orvosi rehabilitacié keretében jogosult

a) orvos elGirasa szerinti vizsgalatra, gyogykezelésre, gyogyaszati ellatasra és
foglalkoztatas-terapiara,

b) az egészségbiztositasért felel&s miniszter rendeletében meghatarozott ese-
tekben szanatoriumi ellatasra,

c) amennyiben az orvosi rehabilitaciéra fekvSbeteg-gyogyintézetben kertil
sor, illetve a b) pontban foglalt esetben a 14. § (2) bekezdés c)-f) pontjaiban
foglalt ellatasokra és gyogyaszati ellatasra,

d) szenvedélybetegsége esetén a kiilon jogszabalyban meghatarozott rehabi-
litacios ellatasra.

(2) A biztositott — kilon jogszabalyban foglaltak szerint — jogosult egészség-
tgyi beavatkozast kovets rekonstrukciora, tovabba funkciézavart okozé vele-
szliletett vagy szerzett testi rendellenességek korrekcidjara



7. sz. melléklet

Iranyelvek a funkcioképesség, fogyatékossag, megvaltozott munkaképesség mi-
ndsitéséhez (www.orszi.hu)
Az ORSZI-ban foly6 szakért6i munka alapdokumentuma

A foglalkozasi szakember mérlegelési szempontjai (3. sz. melléklet)
Segédanyag a feltételek szambavételéhez, és a megfelel§ kovetkeztetés levona-
sahoz.

e szempontsor a rehabilitalhatésag személyes feltételeinek megitéléséhez

e szempontsor a munkaer6-piaci mérlegeléshez

Az IR ,Eletut naplé” adatai

A munkaer6-piaci esélyek mérlegelésében és a rehabilitacié eszkdzrendszeré-
nek megvalasztasaban segit: megismerhet6 a munkanélkili, allaskeresd status-
ban toltott id6 hossza, gyakorisaga, a nydjtott szolgaltatasok és tamogatasok, a
kiment jellege, eredménye, tartéssaga megismerése.

Régio, kirendeltség munkaerd-piaci prognozis adatai

,Foglalkozasok egészségi tényezdi” program (www.afsz.hu)

Segit az adott egészségi allapottal betolthets foglalkozasok kivalasztasaban, a
munkavallalas szempontjabdl korlatozé és a kizaré tényezsk ismeretében, va-
lamint a FEOR KSH altal hasznalt, és az AFSZ altal hasznalt szakmaleirasokat
tartalmaz.

Tanacsadoi programok

A tanacsadéi programok nem mindgsiilnek pszicholégiai tesztnek (objektiv ,mé-
réeszkoznek”), ezért csak tampontokat adhatnak a személy jellemz&inek meg-
itéléséhez: milyen a kérelmezé munkaérdekl&dése, munkamotivacidja, képes-
ségei és személyiségének bizonyos aspektusai, amelyek fontosak lehetnek a re-
habilitacios irany megjelolésénél.

,ePalya” honlap (www.afsz.hu)

Tampontot ad a kivalasztott képzés objektiv feltételeinek megitéléséhez.

,Sszakkepesites.hu” honlap
Szintén a képzés objektiv feltételeinek, kovetelményeinek megitéléséhez nydijt
segitséget. A képzéseket az Uj és régi OK]J szerint is rendszerezi.

Orvosi Gtmutato a szakmai munkakéri alkalmassag véleményezéséhez és a pa-
lyavalasztasi tandcsadashoz (szerk.: Brunner Péter 1998.)



A foglalkozasokhoz kapcsolodé tevékenységek orvosi szemponta lefrasaval,
és az egészségligyi kizard tényez&k megjelolésével segit a rehabilitacié iranya-
nak meghatarozasaban.

FIT/RIC mappak

Segitséget nydjtanak az adott szakképzettséggel kapcsolatos munkatevékenysé-
gek, sziikséges kompetencidk, kdvetelmények, és betolthet6 munkakorok meg-
itélésében.

,Bérek és keresetek a nemzetgazdasagban” (www.afsz.hu)

Régios, ezen beliil megyei tablai informéaciét nyujtanak a kivalasztott foglalko-
zasban dolgozok létszamarél és keresetérdl a targyévet megel6z&en két évvel
(adott szakma piacét jellemzi).

,KERIN” program (www.afsz.hu)

Altalanos tajékoztatast ad az adott kirendeltségre évente beadott munkaerdigé-
nyek, valamint a regisztralt allaskeres6k érintett és zar6 létszama vonatkozasa-
ban, FEOR szamonként, grafikus, diagrammszerl megjelenitésben.

,ORIENT” program (www.afsz.hu)
A KERIN programhoz hasonlé felépitésti, azonban itt a munkaerépiacra vonat-
koz6 adatok nem a FEOR, hanem a szakképzettség alapjan kérdezhetsk le.

Az innovativ moédszerek, eljarasok honlapjainak gydGjteménye. Pl.: ,Hasznos
tudnivalék a munka vilagarol” (www.afsz.hu)



8. sz. melléklet

Gyakran taldlkozunk rokkant, megvaltozott munkaképességli emberek, hozza-
tartozo6ik és nem utolsé sorban a foglalkoztatasukra vallalkoz6 munkaadok ré-
szér6l azzal a kérdéssel, hogy lehet-e, és ha igen, milyen mértékig rokkantsagi
nyugdijban, megvaltozott munkaképességliek jaradékaiban részesiil6 munka-
vallalét foglalkoztatni? Veszélyezteti-e ez az ellatas folyoésitasat, van-e tenniva-
|6ja ilyen munkavéllal6 foglalkoztatasa esetén a munkaadénak? Hogyan val-
toznak 2009-ben a szabalyok?

Eloljaroban le kell szogezni: munkavallalas esetén automatikus ellatds megvo-
nasrol, arrél valé azonnali lemondasi kotelezettségrél, megvaltozott munkaképes-
ség miatt megallapitott ellatas esetén, nem rendelkezik egyik jogszabaly sem.

A munkaadoét sem kotelezi jogszabaly a munkavallalé ellatasa melletti kere-
set Osszegének figyelésére.

A megvaltozott munkaképességli emberek kilonféle ellatasait szabalyozé6 jog-

szabalyok:

¢ rokkantsagi nyugdij és baleseti rokkantsagi nyugdij: a TB nyugellatasrol sz6-
16 1997. évi LXXXI. torvény (Tny.) és végrehajtasi rendelete, a 168/1997. (X.
6.) kormanyrendelet (Tnyvhr.), (médositotta: a rehabilitacios jaradékrol sz616
2007. évi LXXXIV. torvény)

¢ rehabilitacios jaradék: a rehabilitacios jaradékrol sz6l6 2007. évi LXXXIV.
torvény

¢ rendszeres szocialis jaradék, atmeneti jaradék és banyaszok egészségkaro-
sodasi jaradéka: a 387/2007. (XII. 23.) kormanyrendelet az egészségkaroso-
dott személyek szocialis jaradékairél (Egkarr).

¢ (A megvaltozott munkaképességli dolgozok foglalkoztatasarol és szocidlis el-
latasarol sz6l6, tobbszor médositott 8/1983. (VI. 29.) EUM—PM egyiittes ren-
delet (Eir) 2007. dec.31-én hatalyon kivil helyezésre kertilt).

¢ rendszeres szocialis segély: a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol
sz616 1993. évi lll. Torvény (Sztv)

o rokkantsagi jaradék: a 83/1987.(XIl. 27.) MT-rendelet (Rjr)

o csaladi poétlék: a csaladok tamogatasardl sz6l6 1998. évi LXXXIV. torvény
(Cst).

o fogyatékossagi tamogatas: a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlé-
ségik biztositasarol sz6l6 1998. évi XXVI. torvény (Ft) és a 141,2000.
(V1. 9.) kormanyrendelet (Fot)



A rokkantsagi nyugdij, baleseti rokkantsagi nyugdij, rehabilitacios jaradék,
egészségkarosodott személyek szocialis jaradékai (rendszeres szocidlis jaradék,
atmeneti jaradék, banyasz egészségkarosodasi jaradék) folyositasa melletti ke-
resG tevékenység szabalyai 2008. januar 1-jét kovetben eltérnek, eltéréek a le-
hetGségek azonos ellatas esetén is, a megallapitas id6pontjatol fliggéen adott
id6pontban eltérnek egymastél (kilonb6zE idStartamd  atmeneti szabalyok
miatt).

Figyelem! Moédosul a keres6 tevékenység tartalma és azok kore is, akikre a
korlatozas kiterjed!

Amig 2008. januar 1-je el6tt a Tny. és az Elr. alapjan folyositott ellatasok
esetében korlatozas ala csak a munkaviszonyban szerzett jovedelem esett és a
vallalkozoi jovedelmeket, az egyéb keresé tevékenységbdl szarmazé jovedel-
met és a megrokkanas el6ttihez képest révidebb munkaidében keresett munka-
bért a korlatozas nem érintette. 2008. januar 1-je utan sem a rovidebb munka-
id6, sem a vallalkozo6i kivét, sem mas jogviszonybdl szarmazo jovedelem nem
vonhato ki a kereset korébdl: a korlatozas minden, nyugdijjarulék fizetés alap-
jaul szolgalo bevételre kiterjed.

A rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijasok kozil a kereset korlatozasa
csak az oregségi nyugdijkorhatart be nem toltott Ill. csoportos rokkantakra, va-
lamint a rehabilitacios jaradékban részesiil6kre terjed ki. Az egészségkaroso-
dottak szocialis jaradékaiban részestilk kozil keresetkorlatozas ala kerilt a
banyaszok egészségkarosodasi jaradéka is.

Az egyes ellatasok folyodsitasa melletti keresd tevékenység lehet&ségeirsl az
egyes években, kilonbozg ellatasokra érvényes feltételek feltlintetésével az
alabbiakban nyujtunk tajékoztatast.

Tovabbi kérdésekre valaszt az Orszagos Nyugdijbiztositasi F&igazgatosag
honlapjan (www.onyf.hu), illetve az ott megtalalhaté tgyfélszolgalatokon kap-
hatnak az érdekl6dok.

Csoport 2009
megnevezés

I-1l. csoportos rok- | Nincs kereseti korlat
kant (megallapitas
idejéts| fuggetle-

nil)

Ill. csoportos rok- | Az iranyadé 6regségi nyugdijkorhatart el nem ér6 és az Rjtv. 1. §

kant (megallapitas | b) pontja szerinti keres6tevékenységet folytaté rokkant hat egymast kove-
idejétsl fuggetle- t6 honapra vonatkozé (bttd) keresetének, jovedelmének havi atlaga

nal) meghaladja

ba) a rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdij 6sszegének kétszeresét és




Ill.csoportos rok-
kantsagi, baleseti
rokkantsagi nyug-
dijas keresé tevé-
kenysége soran al-
kalmazott kbzos
szabaly

Feléledés

Rehabilitacios ja-
radékos

Eljaras

Rokkantsagi, bal-
eseti rokkantsagi
nyugdijra és reha-
bilitacios jaradékra
vonatkozé kozos
szabaly

bb) a mindenkori kotelezé legkisebb munkabér 6sszegét.

Hatalyos: jalius 1-jétél

A hat egymast kovetS honap alatt elért kereseteket, jovedelmeket havon-
ta vizsgalni, majd ezek atlagat kell a rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdij megsz(inésének elbiralasakor figyelembe venni.

A rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra val6 jogosultsag nem sz(-
nik meg, ha a folyamatos keresé tevékenység a hat hénapot nem éri el.

A rokkantsagi nyugdijra jogosultsag a szolgalati id6 tartamatél fuggetle-
nil feléled, ha a jogosultsag egyéb feltételei a nyugdij megsziintetése
utan 6t éven belil a rokkantsagi nyugdij megallapitasara a feléledés id6-
pontjaban alkalmazandé szabalyok alapjan ismét fennallnak. A jogosul-
tat a nyugdij megsziintetését kovets emelések, kiegészitések is megille-
tik. Aki az oregségi nyugdijra jogosito életkort — ide nem értve a korked-
vezményre jogosult személyre iranyado életkort — a jogosultsag egyéb
feltételeinek ismételt bekovetkezésekor még nem toltétte be, feléledés
helyett kérheti rokkantsagi nyugdijra valé jogosultsaganak uj igényként
torténd elbiralasat.

3 hénap étlagaban a nyugdij alapjaul szolgalé atlagkereset (nett6!)
90%-a, de legalabb a mindenkori minimalbér (ellatas felezése koveti)

6 honap éatlagaban a nyugdij alapjaul szolgalé atlagkereset (nett6!)
90%-a, de legalabb a mindenkori minimalbér (ellatas megsziintetése ko-
veti)

24 hénapon beliil Gjra megallapithato!

A harom, illetve hat egymast kovetS honap alatt elért kereseteket, jove-
delmeket havonta kell —a Tny. 13. § (1) bekezdés a)-b) pontja szerint — a
személyi jovedelemadoval és a jarulékokkal csokkenteni, majd ezek at-
lagat kell a rehabilitacios jaradék megsz(inésének elbiralasakor figye-
lembe venni. A rehabilitaciés jaradékra valo jogosultsag nem szlnik
meg, ha a folyamatos keresé tevékenység a hat honapot nem éri el. A re-
habilitacios jaradék alapjat képezd atlagkereset kilencven szazalékanak
novelése soran azokat a rendszeres nyugdijemeléseket kell figyelembe
venni, amelyek a nyugdfjas szamara folyésitott rokkantsagi, baleseti rok-
kantsagi nyugdijra is vonatkoztak. A kiegészits tevékenységet folytatd
egyéni vallalkozo esetében a kereset-vizsgalatot a 85. § (5) bekezdése
szerint bejelentett kereseti, jovedelmi adatok alapjan kell elvégezni.

A keresé tevékenység vizsgalata soran

a) a szocialis biztonsagi rendszereknek a Kozosségen bellil mozgé mun-
kavallalokra, onallé vallalkozokra és csaladtagjaikra torténé alkalmaza-
sardl sz6l6 kozosségi rendelet hatalya ala tartoz6 személy esetén EGT-
allamban,

b) a szocialpolitikai, szocialis biztonsagi egyezmény hatalya ala tartozé
személy esetén — ha az egyezmény eltéréen nem rendelkezik — a szerz6-
dé allamban

végzett keresbtevékenységet és ott szerzett keresetet, jovedelmet is — az
igényl6 nyilatkozata, illetve az tgyben hataskorrel rendelkezd kulfoldi
szerv adatszolgaltatasa alapjan — figyelembe kell venni.

Hatalyos: szeptember 1-jétél




Csoport megnevezés

2009

2010

2008. januar 1-je el6tt meg-
allapitott rendszeres szocialis
jaradék (rszj) atmeneti jara-
dék, (atm.j) *

Korlat: 4 hénap atlagaban a
megrokkanaskori munkakor
aktualis keresetének 80%-a

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagaban keresetének, jo-
vedelmének havi atlaga meg-
haladja a mindenkori kotelezd
legkisebb munkabér dsszegé-
nek 80%at (a keresettlllépés
miatti megsziintetés esetén, 24
hénapon belil a jaradék Gjbél
megallapithato, ha a feltételek
fennallnak)

2008. januar 1-je el6tt meg-
allapitott banyasz egészség-
karosodasi jaradék

(egkar j.)

Nincs kereseti korlat

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagdban keresetének, jo-
vedelmének havi atlaga meg-
haladja a mindenkori kotelez
legkisebb munkabér ¢sszegé-
nek 80%at (a keresettlllépés
miatti megsziintetés esetén, 24
hénapon belil a jaradék Gjbél
megallapithato, ha a feltételek
fennallnak)

2008. januar 1-jét kovetSen
benyujtott kérelem alapjan
megallapitott rendszeres szo-
cialis jaradék, atmenti jara-
dék, egészségkarosodasi ja-
radék

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagaban keresetének,
jovedelmének havi atlaga
meghaladja a mindenkori
kotelez6 legkisebb munkabér
Osszegének 80%at (a kereset-
tallépés miatti megszilintetés
esetén, 24 honapon belil a
jaradék Gjbol megallapithato,
ha a feltételek fennallnak)

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagdban keresetének, jo-
vedelmének havi atlaga meg-
haladja a mindenkori kotelezd
legkisebb munkabér ¢sszegé-
nek80%at (a keresettillépés
miatti megsziintetés esetén, 24
hénapon belil a jaradék Gjbél
megallapithato, ha a feltételek
fennallnak)

2008. januar 1-jét kovet&en
korébban rokkantsagi nyug-
dfjas allapotjavulasa utan
megallapitott rendszeres
szocialis jaradék, atmeneti
jaradék

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagaban keresetének,
jovedelmének havi atlaga
meghaladja a mindenkori
kotelez6 legkisebb munkabér
Osszegének 80%at (a kereset-
tallépés miatti megsziintetés
esetén, 24 honapon belil a
jaradék Gjbol megallapithato,
ha a feltételek fennallnak)

Korlat: 6 egymast kovets ho-
nap atlagdban keresetének, jo-
vedelmének havi atlaga meg-
haladja a mindenkori kotelezd
legkisebb munkabér ¢sszegé-
nek 80%at (a keresettallépés
miatti megsziintetés esetén, 24
hénapon beltl a jaradék Gjbél
megallapithat6, ha a feltételek
fennallnak)

* Alapja a 2007. december 31-ig hatalyos 8/1983 (VI. 27.) EitM—PM egyiittes rendelet: Az atmeneti jaradékban, illet6-
leg rendszeres szocidlis jaradékban részestls megvaltozott munkaképességii dolgozé a rokkantsagi nyugdijasokra vo-
natkozé szabalyok szerint folytathat keresGtevékenységet.



Ellatas

Keres tevékenység szabalyai 2009

Nagykord személy csaladi potléka
(1998. évi LXXXIV. térvény)

Amennyiben a 18. életévet betoltott gyermeknek
(személynek) rendszeres jovedelme van, gy a
rea tekintettel megéllapitott nevelési ellatas fo-
lyositasat a negyedik hénaptél mindaddig szline-
teltetni kell, amfig rendszeres jovedelemmel ren-
delkezik. A torvény alkalmazéasaban rendszeres
jovedelem a legalabb egymast kovets harom
honapban keletkezett jovedelem, jovedelem
alatt pedig a személyi jovedelemadorol sz6l6
torvényben meghatarozott vagyoni értéket, bevé-
telt kell érteni, melynek 0sszege meghaladja a
mindenkori legkisebb munkabér 6sszegét.

Fogyatékossagi tamogatas
(141/2000.(V1I1. 9.) kormanyrendelet)

A tdamogatas célja, hogy — a stlyosan fogyatékos
személy jovedelmétdl fiiggetlentil — anyagi segit-
séggel jaruljon hozza a sdlyosan fogyatékos al-
lapotbdl eredd tarsadalmi hatranyok mérséklé-
séhez.

A fogyatékossagi tamogatasban részesuls sze-
mély, keresd tevékenységet a folyositasi szaba-
lyok szerint korlatozas nélkil folytathat.

Aktiv kortak ellatasa, [Szt. 33-37/G. §]

KeresGtevékenységet bejelentés utan folytathat,
ide nem értve a kozfoglalkoztatast és az alkalmi
munkavallaléi konyvvel végzett munkat. Ha az
aktiv korGak ellatasara jogosult személy nem a
kozfoglalkoztatas, illetve az alkalmi munkavalla-
[6i konyvvel torténé munkavégzés korébe tarto-
26 keresGtevékenységet kezd, és ezzel kapcsola-
tos bejelentési kotelezettségének eleget tett, ré-
szére

a) a keresGtevékenység kezdd napjatél szamitott
harom honapig az 6regségi nyugdijminimum
legkisebb 6sszegének 50%-at, a rendszeres szo-
cialis segélyben részesuls személy esetében —
amennyiben a rendszeres szocialis segély az
oregségi nyugdijminimum legkisebb 6sszegének
50%-at nem éri el — legfeljebb a rendszeres szo-
cialis segély havi 6sszegét,

b) az a) pont szerinti id6tartam lejartat kovetd
naptol szamitott harom honapig az 6regségi
nyugdijminimum legkisebb 6sszegének 25%-at,
a rendszeres szocialis segélyben részesiil§ sze-
mély esetében — amennyiben a rendszeres szo-
cialis segély az oregségi nyugdijminimum legki-
sebb 6sszegének 25%-at nem éri el — legfeljebb
a rendszeres szocialis segély havi 6sszegét

kell folyésitani, feltéve, hogy az aktiv kortak el-




latasara jogosult személy keresGtevékenysége fo-
lyamatosan fennall.

Az aktiv kord személy részére az aktiv kortgak el-
latasara valo jogosultsag a megsziintetéstSl sza-
mitott harminchat hénapon belil — ide nem ért-
ve azokat az eseteket, amikor a megsztintetésre
a segélyezettnek felrohat6 okbdl kerdilt sor — az
el6zetes egylittm(kodési kotelezettség teljesitése
nélkal ismételten megallapithaté, amennyiben a
jogosultsagi feltételek egyébként fennallnak.

Rokkantsagi jaradék Igény érvényesitési szabalyok tekintetében utal a
(83/1987.(XIl. 27.) MT-rendelet) tarsadalombiztositasi szabalyokra, sajatos folyo-
sitasi feltételekrsl nem rendelkezik — nincs kere-
seti korlat.




9. sz. melléklet

A munkatgyi kozpont altal nydjtott, vagy tamogatott szolgaltatdsokrél a
30/2000. GM-rendelet rendelkezik.

A rehabilitacios jaradékos személy szamara a szolgaltatasok és tamogatasok
forrasa elsésorban a TAMOP 1.1.1 program.

Munkaerd-piaci és foglalkozasi informacié nyujtasa

Az informacionyuijtas a foglalkozasokra, a térségben elérheté képzésekre, a ré-
gi6, a megye, valamint a kistérség munkaerG-piaci helyzetére, a munkaeré-
kereslet és kinalat helyi jellemzGire vonatkozé informaciok kozlését jelenti, a
foglalkoztatast elGsegité tamogatasok és a munkanélkili ellatasokra vonatkozé
lehet&ségek ismertetését, tovabba a foglalkoztatassal 0sszefliggd jogszabalyok-
kal kapcsolatos tajékoztatast, és az azokrol sz6l6 ismertet6k atadasat tartalmaz-
za. Célja az ligyfelek munkaeré-piaci tajékozottsaganak javitasa.

Munkatanacsadas

A munkavallalas szempontjabél bizonytalan allaskeres6knek egyéni vagy cso-
portos formaban nydjtott szolgaltatas, melynek soran a tanacsadé segit a mun-
kavallalashoz kapcsolodo értékek, képességek, készségek feltarasaban, a mun-
kaer6-piaci célok kidolgozasaban, és az ezekhez kapcsolédé tennivalok 6ssze-
allitasaban az allast keres6knek a legmegfelel6bb munkateriilet megtalalasa
érdekében. Segiti az elhelyezkedést gatld koriilmények feltarasat és a megsziin-
tetéslikre, elharitasukra szolgalo terv készitését.

Palyatanacsadas
A palyatanacsadas formai: palyavalasztasi és palyakorrekcios tanacsadas.
A palyavalasztas el6tt allo érdekl6d6 a tanacsadéval folytatott egyéni beszélge-
tése soran segitséget kap a késébbi munkavallalas szempontjabél értékes érdek-
|6dési koreinek szambavételéhez, onismeretének mélyitéséhez. Az érdekl6dési
iranynak megfelel& informaciét kaphat arrél, hogy hol és milyen iskolarendsze-
ren beltli és azon kivili képzési forma elsajatitasara van lehetéség, milyen
eséllyel palyazhat az altala elképzelt kozép-, illetve felsGoktatasi intézménybe.
A palyamoédositasi tanacsadas segitséget nydijt Gj képzési irany vagy foglal-
kozas megtalalasdhoz olyan személy szamara, aki az eredeti szakmai képzett-
ségének megfeleld teriileten nem tud elhelyezkedni, mert az a személyiségé-
nek, képességének, egészségi allapotanak, vagy a munkaerG-piaci keresletnek
nem felel meg.



Allaskeresési tanacsadas
Az allaskeresési tanacsadas célja azok elhelyezkedésének elGsegitése, akik
munkat akarnak vallalni, de nem rendelkeznek az allaskereséshez sziikséges
ismeretekkel. A tanacskéré megismerkedhet az allaskeresést, allasok felkutata-
sat hatékonnya tevé modszerekkel, technikakkal. Formai: egyéni allaskeresési
tanacsadas, allaskeresési technikak oktatasa, ,Allaskeresé Klub”.

Az allaskeresési technikak oktatasa soran 3 napos csoportfoglalkozas kereté-
ben ismerhetik meg a résztvevék az allaskeresés modszereit

Az Allaskeress Klub egy 3 hetes csoportfoglalkozas, amelynek keretében az
allaskeressk megismerkednek az allaskereséshez sziikséges ismeretekkel, tech-
nikakkal, tréningelemek alkalmazasaval késziilhetnek fel a munkaltatéval valé
kapcsolatfelvételre, személyes talalkozoéra. A csoportfoglalkozas soran allaske-
resésre van lehet6ség, amelyhez a klubvezetSk tamogatast nyujtanak (példaul:
személyes tanacsadas, onéletrajzok nyomtatasanak lehet&sége stb.).

Rehabilitacios tanacsadas

A megvaltozott munkaképességli, fogyatékos, egészség-karosodott személyek-
nek nyujtott tanacsadasi forma. Célja a foglalkozasi rehabilitaciéban érintett
ugyfelek elhelyezkedésének elGsegitése, motivacios szintjik javitasa, attitlidjeik
foglalkoztatas-kozponta befolyasolasa, a foglalkozasi rehabilitacié iranyanak
meghatarozasa azon esetekben, amikor képzettségi szintjiknek megfelel6
munkakorbe az érintett tigyfelek nem kozvetithetSek.

Ezt a munkat segiti a Rehabilitaciés Informaciés Centrum (RIC), ahol — jel-
lemz&en akadalymentes kornyezetben — a megvaltozott munkaképességtieknek
sz616 informacios anyagok, tdjékoztatok, jogszabalyok talalhatok. Emellett ta-
jékozodhatnak képzésekrdl, civil szervezetekrsl, rehabilitacios foglalkoztatok-
rél, a foglalkozasok egészségi tényezgirdl stb.

Pszicholégiai tanacsadas

A pszicholégiai tanacsadas segit feltarni az allaskeres6k szamara az életveze-
téshdl, a személyiségproblémakbol ereds, elhelyezkedést akadalyozé tényezé-
ket. Hatékony segitséget tud adni a palyavalasztoknak, palyakezdéknek, a kép-
zés vagy tovabbtanulas el6tt alloknak, és mindazoknak, akik nehezen élik meg
az allaskeres6k allapotat, bizonytalanok sajat magukkal és jovéjikkel kapcso-
latban. A pszicholégus tamogatast nyujt a tanacskérd tgyfél személyiségének,
érdekl&désének és képességeinek megfelel6 legidealisabb palya, illetve munka
kivalasztasdban, a palyavalasztast, munkavallalast megalapozotta tevé dnisme-
ret fejlesztéséhez.

Munkaeré-kozvetités

A kozvetitési tevékenység a munkatigyi szervezet legkozvetlenebb munkaer6-
piaci szolgaltatasa. Célja a munkaad6ék munkaerSigényének kielégitése, illetve
az allaskeres6k miel6bbi munkdhoz (munkahelyhez) juttatasa. ElGsegiti az al-



laskeres6k és az allaskinalok talalkozasat annak érdekében, hogy kozottik fog-
lalkoztatasra iranyul6 jogviszony j6jjon létre.

Mentori szolgaltatas

A mentori szolgaltatast azoknak az lgyfeleknek biztosithatja a munkatigyi koz-
pont, akiknél a személyes konzultacié alapjan megallapithat6, hogy az egyaitt-
mUkodési kotelezettség teljesitéséhez, a szolgaltatasok, tamogatasok igénybe-
vételéhez, az allami vagy mas szervekkel valé kapcsolattartashoz, az 6nallo
munkéaba allashoz, vagy a munkahelyen torténé beilleszkedéshez személyes
segitségre van sziikség. A mentori szolgéltatast a mentor nydjtja. A rehabilitaci-
6s jaradékban részesild személy szamara torténd rehabilitaciés mentor kijelo-
|ésének szabalyairél kiilon jogszabaly rendelkezik

EURES tanacsadas

Informacionyujtas és tanacsadas a kilfoldon elhelyezkedni kivané munkavalla-
|6k részére az Eurdpai Gazdasagi Térség orszagaiban fellelhets allashelyekrél,
valamint a munkavallalas és a megélhetés koriilményeirdl. Segitségnyijtas
munkaltatok részére a kulfoldi munkaers-toborzashoz. Az allaskeres6ket a ré-

gidban tanacsadok és asszisztensek segitik.



10. sz. melléklet

JA” foglalkozas-egészségi osztaly

gazdasagi tevékenységek agazati szamjelek
1. Banyaszat C10-14
2. Kohaszat D 27

fizikai munkakorei, valamint azon nem fizikai munkakorok munkavallaléi, akik az ,A” foglal-
kozas-egészségi osztalyt indoklé6 munkakornyezetben toltik munkaidejik tobb mint 50%-at.
3. Ugyanebbe a foglalkozas-egészségi osztalyba sorolandé:

3.1. rakkelt6kkel exponaltak,

3.2. sugarz6 anyagokkal,

3.3. ismeretlen (mérgezd hatasuk szempontjabdl kivizsgalatlan) anyagokkal dolgozok,

3.4. allatkisérletes munkakorokben foglalkoztatottak,

3.5. korkedvezményre jogosité munkakorokben foglalkoztatottak,

3.6. munkaid6-kedvezményre jogosit6 expozicidban alkalmazott munkavallalok,

3.7. a vasuti kozlekedésben a forgalom lebonyolitasaval kozvetlentl osszefliggs, a légi és
vizi kozlekedésben szakszolgalati vizsgdhoz kotott munkakorokben alkalmazott munkavélla-
16k,
flggetlenil a tevékenység agazati osztalyatol.

,B” foglalkozas-egészségi osztaly

Gazdasagi tevékenységek agazati szamjelek
1. Mez6gazdasag, vadgazdalkodas és erd6gazdalkodas A 01-02
2. Epl’t(’iipar F 45
3. Elelmiszerek és italok gyartasa D15
4. Dohanytermékek gyartasa D16
5.  Textilidk gyartasa D17
6.  Ruhazati termékek gyartasa, sz6rmekikészités és -festés D18
7. Borkikészités, b6rtermékek és labbeli gyartasa D19
8.  Fafeldolgozas D 20
9.  Ko&olaj-feldolgozas és kokszgyartas D23
10.  Vegyi alapanyagok és termékek gyartasa D24
1. Gumi és mGanyag termékek gyartasa D 25
12. Nemfém asvanyi termékek gyartasa D 26
13.  Nyersanyag visszanyerése hulladékbél D37
14.  Szérazfoldi és csGvezetékes szallitas 1 60
15.  Vizi szallitas 161
16.  Légi szallitas 162
17.  Batorgyartas D 361
18. Egészségligyi és szocialis ellatas N 85
9.  Allategészségiigyi tevékenység N 852
20.  Nyomdaipari termékek gyartasa D 2221

fizikai munkakorei, valamint azon nem fizikai munkakorok munkavallaléi, akik a ,B” foglalko-
zas-egészségi osztalyt indokl6 munkakoérnyezetben toltik munkaidejik tébb mint 50%-at.



,C” foglalkozas-egészségi osztaly
Ebbe a foglalkozas-egészségi osztalyba sorolandék az ,A” foglalkozas-egészségi osztalyba nem
tartozo &g, agazat, alagazat, szakagazat

1. ipari,

2. szolgaltato,

3. kutato,

4. szamitastechnikai tevékenységgel kapcsolatos
fizikai munkakarei, valamint azon nem fizikai munkakorok munkavéllaléi, a ,C” foglalkozas-
egészségi osztalyt indokl6 munkakornyezetben tltik munkaidejik tobb mint 50%-at.

,D” foglalkozas-egészségi osztaly
Ebbe a foglalkozés-egészségi osztalyba sorolandok a

1. kutatas-szervezési,

2. kulturélis,

3. oktatasi,

4. egyéb adminisztrativ
tevékenységet végz6 munkavallalok, tovabba az ,A”, a ,B” és a ,C” foglalkozas-egészségi osz-
talyba sorolt tevékenységek nem fizikai munkakéreiben dolgozé, méas osztalyokba nem sorolt
munkavallaléi.

1. |Magasban végzett munka

2. |Foldalatti banyaszati, kolaj- és fold-
gazbanyaszati mélyfarasi munkakorok
3. [TGz- és robbanasveszéllyel jaré munka- | A 35/1996. (XIl. 29.) BM-rendelettel hatalyba
korok [éptetett Orszagos Tizvédelmi Szabalyzat sze-
rinti az ,A” fokozottan tliz- és robbanasveszé-
lyes, a ,B” tliz- és robbanasveszélyes és a ,C”
tlizveszélyes osztalyba tartozé létesitményben,
helyiségben végzett tevékenységek, valamint a
vallalati ,tlizvédelmi utasitas”-ban meghataro-
zott munkakorok: az ipari robbantéanyagok
gyartasaval, tarolasaval, szallitasaval és felhasz-
nalasaval kapcsolatos tevékenységek

4. | Villamostizemi munkakorok A vonatkoz6 kuilon el&iras (MSZ 1585)
ErGsaramu tzemi szabalyzat alapjan erGsarami
villamos berendezéseken feszlltség alatti, fe-
szultség kozelében és veszélyes kozelségben
végzett tevékenység

5. |a) Fesziiltség alatti munkavégzéssel jard| Kiilon jogszabalyban meghatarozott tevékeny-
munkakorok (FAM) Ség

b) Egyéb feszliltség alatt végzett tevé-
kenységek

6. |Fegyveres biztonsagi 6rség, személy- és
vagyonvédelmi tevékenység

7. | Egyéb baleseti veszéllyel jar6 munka- |Mozgé munkaeszkdzok, munkaeszk6zok moz-
korok 26 elemei, haladé (mozgd) termékek, alap-
anyagok, félkész és késztermékek mellett vagy
kozelében végzett munka




Id6szakos orvosi vizsgalatot kell végezni

A) | Az 1-4. és a 6-7. pontban megjelolt
munkakorokben dolgozoknal 40 éves
korig haromévenként, 40-50 életév ko-
zott kétévenként, 50 év felett évenként

B) |Az 5. pontban megjelolt munkakorok-

ben dolgozoknal évenként

No

S

. Kilonosen nagy felelGsség viselése emberekért, anyagi értékekért.

Dontés szikségessége
a) nehezen attekinthet6 helyzetben,

) Gj helyzetekben,

) hianyos informaciok alapjan,

) ellentmond6 informéaciok alapjan,

) bonyolult szabalyok, 6sszefliggések utasitasok alapjan,
f) egymast gyorsan kovetd problémakban.

b
c
d
e

. Alkot6 szellemi tevékenység

a) zavaré ingerek kornyezetében,

b) kulondsen bonyolult szabalyok, utasitasok alapjan.

Rutin szellemi munka

a) idékényszer viszonyai kozott,

b) rovid idejli, egyszer(i feladat valtoztatas nélkili allandé ismétlésével,

c) tartosan sziikséges akaratlagos figyelemmel.

Kilonb6z6 munkaeszkozok, technolégiai folyamatok pontos, gyors valtogatasa idékényszer
vagy kulonleges figyelmi kovetelmény, illetve fokozott felelGsség eseteiben.

Képernyds munkahelyeken torténé munkavégzés.

Emberekkel foglalkozas kotelezettsége konfliktusveszélyes helyzetben.

Testi, érzékszervi, értelmi, beszéd- és mas fogyatékos személyek nevelési-oktatasi, apolasi-
gondozasi, rehabilitacios intézményeiben, javité intézetekben nevelési, oktatasi tevékeny-
séget végzok.

Szakképzett apoléi munkat végzék elmeosztalyokon, elmeszocialis otthonokban, sdlyos fo-
gyatékossaggal él6 emberek szocialis intézményeiben, szocialis otthonok munkavallaléi,
traumatolégiai, intenziv osztalyokon, kronikus és baleseti belgyégyaszati osztalyokon (6n-
gyilkossagi  kisérletet tett betegeket ellaté osztalyokon), onkolégiai osztalyokon,
detoxikalokban, krénikus elmegyodgyaszati osztalyokon, valamint drogambulancian, illetve
-osztalyokon.

. A gazdalkod6 szervezet hierarchizaltsagabdl, belsé kapcsolatrendszerébdl ad6dé konflik-

tusszituaciok érintettjei.

. Csaladtol tavol, orszagon belil vagy kivil tartésan munkét végzék, a tilmunka esetenkénti

igényével, rendszertelen étkezési, komfortot nélkiilozs pihenési lehetGséggel.
Hajléktalan munkavallalok.
Kalfoldrol atteleptilt munkavallalok, az atteleptilést kovetd els6 2 évben.

. Allami gondozasbdl kikertlt, munkaba allt személyek, a munkaba allast kovets 3 évben.



11. sz. melléklet

10. § A szakértSi bizottsag az egészségkarosodas mértékét, a fogyatékossagot, a szakmai mun-
kaképességet, valamint a rehabilitalhatésagot a jogszabalyokban és a szakmai szabalyokban
foglaltaknak megfelelen véleményezi. A szakmai szabalyokat az Intézet a honlapjan kozzéte-
szi.
(5) A szakértGi bizottsag ulésérdl jegyzkonyv késziil. A jegyzkonyvet a szakértsi bizottsag
minden tagja alairja.
12. § (1) Az Intézet altal kiadott szakvélemény tartalmazza:

a) a véleményezett személy azonositasara szolgalé, a szakért6i bizottsag altal torvény alap-
jan kezelhet& azonosit6 adatokat,

b) a véleményezett személy egészségi allapotara vonatkozo, a szakért6i bizottsag altal tor-
vény alapjan kezelhet6 egészségligyi adatokat,

c) a szakvélemény kiallitasanak helyét, id6pontjat, az eljar6 szakértsi bizottsag megnevezé-
sét, elnokének és el6ado szakértGjének nevét és alafrasat,

d) a szakvéleményt kérg szerv megnevezését,

e) a szakértGi bizottsagtol kért vizsgalat tipusat, a szakértsi bizottsagnak feltett kérdéseket,

f) a szakértGi vizsgalat soran felhasznalt dokumentumok és az elvégzett vizsgalatok megjelo-
|ését, személyes vizsgalat és meghallgatas esetén annak id6pontjat és helyszinét,

g) a felllvizsgalat sziikségességét, id6pontjat, a szakvélemény idébeli hatalyat.
(2) Az Intézet altal kiadott szakhatésagi allasfoglalds a kbzigazgatdsi hatésagi eljaras altalanos
szabalyairol szo6l6 térvényben foglaltakon kiviil tartalmazza

a) az lgyfél azonositasara szolgald, a szakértSi bizottsag altal torvény alapjan kezelhets
azonosité adatokat,

b) az ugyfél egészségi allapotara vonatkozé, a szakértGi bizottsag altal torvény alapjan ke-
zelhet§ egészségligyi adatokat,

o) a felllvizsgalat sziikségességét, id6pontjat, a szakhatosagi allasfoglalas idébeli hatalyat.

72. § (1) A hatarozatnak tartalmaznia kell

a) az eljar6 hatésag megnevezését, az gy szamat és tigyintézGjének nevét,

b) a jogosult vagy kotelezett tigyfél nevét (megnevezését) és lakohelyét (székhelyét vagy te-
lephelyét) vagy tartézkodasi helyét (szallashelyét),

c) az gy targyanak megjelolését,

d) a rendelkez6 részben

da) a hatésag dontését, tovabba a fellebbezés (keresetinditas), illetve a fellebbezés elektro-
nikus Gton val6 benydjtasanak lehetségérdl valé tajékoztatast,

db) a szakhatésag megnevezését és allasfoglalasat,

dc) az ugyfélnek, valamint az eljaras egyéb résztvevdinek jar6 koltségtérités, illetve munka-
dij 6sszegérél sz616 rendelkezést, ha annak megallapitasa nem kilon végzésben tortént,



dd) az eljarasi koltségek viselésérsl sz6l6 dontést,

de) a kotelezettség teljesitésének hatarnapjat vagy hataridejét és az onkéntes teljesités elma-
radasanak jogkovetkezményeit,

df) a hatarozatban megallapitott fizetési kotelezettség és a fellebbezési illeték elektronikus
Gton val6 megfizethet6ségérdl sz616 tajékoztatast,

e) az indokolasban

ea) a megallapitott tényallast és az annak alapjaul elfogadott bizonyitékokat,

eb) az tgyfél altal felajanlott, de mell6zott bizonyitast és a mell6zés indokait,

ec) a mérlegelési, méltanyossagi jogkorben hozott hatarozat esetén a mérlegelésben, a mél-
tanyossagi jogkor gyakorlasaban szerepet jatszé szempontokat és tényeket,

ed) a szakhatésagi allasfoglalas indokolasat,

ee) az eljaras soran alkalmazott lefoglalas indokait,

ef) azokat a jogszabalyhelyeket, amelyek alapjan a hatésag a hatarozatot hozta,

eg) a hat6sag hataskorét és illetékességét megallapito jogszabalyra torténd utalast,

f) a dontéshozatal helyét és idejét, a dontés kiadmanyozéjanak a nevét, hivatali beosztasat,

g) a dontés kiadmanyozéjanak alairasat és a hatésag bélyegzélenyomatét, elektronikus do-
kumentum formajaban kiadott dontés esetén a mingsitett elektronikus alafrast.

Fontos Uj szabalyt foglal magaban a (6) bekezdés, amely a szakhat6sagi allasfoglalas tartalmara
— kevés eltéréssel — a hatarozat tartalmi elemeit vonatkoztatja. Ez amiatt jelent el&relépést, mert
az eddigiek soran nem egyszer el6fordult, hogy a szakhatésag elfelejtette megjeloini azokat a
jogszabalyi rendelkezéseket, amelyekre az allasfoglalasat alapozta. A c) ponttal kapcsolatban
fel kell hivnunk a figyelmet arra, hogy a szakhatésagi eljaras soran esetleg felmeriilt eljarasi
koltségek osszegét fel kell tiintetni, mert ez sziikséges a hatésag dontésének meghozatalahoz.

A jegyz6konyv alafrasanak médjat illetGen is problematikus a szoveg. A (3) bekezdés szerint
ugyanis a hatésagi tant az eljarasi cselekmény soran tortént eseményeket és az altala tapasztalt
tényeket a jegyz6konyv alairasaval igazolja. Igen am, csakhogy ez nem elegendd. A jegyz6-
konyvre vonatkoz6 39. § (2) bekezdésének g) pontja szerint ugyanis — amely a most targyalt
jegyz&konyvre is iranyadd — a jegyz6konyvnek a hatésagi tant oldalankénti alairasat kell tar-
talmaznia.

A Btk. 238. §-anak (2) bekezdése szerint, a hamis tantzasra vonatkozo rendelkezéseket kell
alkalmazni arra is, aki szakértéként hamis szakvéleményt, szaktanacsadéként hamis felvilagosi-
tast ad, illet6leg mint tolmacs vagy fordité hamisan fordit. A Btk. 239. §-aban foglaltakra tekin-
tettel a kozigazgatasi hatosagi tigyben adott hamis szakvélemény miatt az elkdvets egy évig ter-
jedd szabadsagvesztéssel, kozérdekd munkaval vagy pénzblintetéssel biintethetd.

A kozigazgatasi jogalkalmazoknak pedig arra hivjuk fel a figyelmét, hogy a szakmai szem-
pontbdl hibas szakvélemény nem sziikségképpen ,hamis” szakvélemény. Vannak ugyanis
olyan szakkérdések, amelyek nem itélhet6k meg fekete-fehér alapon, mivel esetenként még a
tudomany vilagaban is egymastdl eltér6 allaspontok vannak megoldasuk médjara nézve. Mas
esetekben a szakvélemény tartalma nem kis mértékben attél fligg, hogy milyen infrastrukturalis
hattér all a szakérts rendelkezésére. Hamis szakvéleményrdl tehat csak akkor beszélhetiink, ha
a szakértd tudta vagy a kortilményekre figyelemmel tudnia kellett, hogy a szakvéleményben
foglalt allitas valétlan, az altala levont kovetkeztetés hibas vagy a javasolt mdszaki, illetSleg
egyéb megoldasi maéd rizikofaktora rendkivil nagy.

Szakért6 kirendelésére akkor kerul sor, ha az eljar6 hatésag valamely kérdésben nem ren-
delkezik megfelel6 szakértelemmel. Ez azonban nem annyit jelent, hogy a hatdsag kotve van a
szakvéleményhez, de azt sem jelenti, hogy — az adott kérdésben laikusnak szamit6 — tigyintézé
jogosult lenne érdemben feliilbiralni a szakértsi véleményt. Ot az a kotelezettség terheli, hogy



eljarasjogi szempontbél gondosan tanulmanyozza at a szakvéleményben foglaltakat, s ameny-
nyiben ezt indokoltnak latja, tegye meg a sziikséges intézkedést a hozandé dontés kell§ szak-
mai megalapozasa érdekében. A (4) bekezdés arra az esetre vonatkozik, amikor a szakvéle-
mény nem egyértelmd, hianyos, 6nmagaval vagy mas szakérté véleményével ellentétben allo-
nak latszik, vagy helyességéhez egyébként nyomatékos kétség fér. (Az utdbbit az lgyintézs is
képes felismerni, ha ugyanolyan vagy hasonlé tgyekben mar szamos szakvéleményt tanulma-
nyozott at.) llyenkor elsGdlegesen arra kell torekedni, hogy a szakért6 a hatésag felhivasara ad-
ja meg a sziikséges felvilagositasokat, indokolt esetben egészitse ki a szakvéleményét. Am
ilyenkor is donthet Ggy a hatésag, hogy — akar az tigyfél kérelmére, akar hivatalbél — masik
szakért6t is kirendel.

Az (5) bekezdés az olyan eseteket szabalyozza, amikor két szakvélemény kozott 1ényeges
szakkérdésben olyan eltérés van, amely a szakértéktsl kért felvilagositassal nem tisztazhato.
Ilyenkor nincs mas kiGt, mint egy ,szuper szakért¢” kirendelése. (Az lgy jellegétsl fliggben
megfontoland6 egy igazsagligyi szakért6i intézmény felkérése az eltérés okanak tisztazasa vé-
gett.)

Az indokolds — e megjelolés alatt — a hatarozat rendelkezé részétsl egyértelmden elkilondl.
Alapvet6 rendeltetése a dontés ténybeli és jogi megalapozasa.

A Ket. az indokolas korében elGszor a tényallas megalapozasarol rendelkezik. Ebben a kor-
ben meghataroz6 szerepe van a tényallas megallapitasanak és az ennek alapjaul elfogadott bi-
zonyitékoknak. Az indokolasba az tigyfél altal elGterjesztett, de mell6zott bizonyitast és a mel-
|6zés indokait is bele kell foglalni.

Egyértelmlen helyeselhet§ az a rendelkezés, amely szerint az indokolasba bele kell foglalni
a mérlegelési, méltanyossagi jogkorben hozott hatarozat esetén a szerepet jatszé szempontokat
és tényeket.

A szakhatésag szerepének egyértelm(ibb, korabban korvonalazott felértékel6désébsl kovet-
kezik, hogy a szakhat6sagi allasfoglalas indokait is bele kell foglalni a hatarozatba.

Az indokolasnak Gj eleme az a rendelkezés, amely szerint az indokolasnak tartalmaznia kell
az tgyintézési hatarids leteltének napjat.

A tényallas megallapitasa mellett az indokolas masik f6 eleme a dontés alapjaul szolgald
jogszabalyhelyek pontos meghivatkozasa. A pontossag alatt az is értendd, hogy nem elég a jog-
szabaly megjelolése (szamanak és cimének indokolasba foglalasa), hanem konkrétan meg kell
jelolni a rendelkezést (szakasz, bekezdés, pont stb.).

Megemlitjik, hogy a joganyag valtozékonysaga esetenként megneheziti a hatalyos szaba-
lyozas felderitését. E téren a nagyvonallsag, kilonosen a hatélyon kivili rendelkezésekre valé
hivatkozas ,f6 blnnek” szamit. Mivel az tgyfelek és az eljaras mas résztvevéi tiinyomorészt
nem rendelkeznek jogi végzettséggel, a lehetGséghez képest még a fontosabb jogszabalyoknak
a szakirodalomban altalanosan elfogadott roviditését (pl. Ptk., Otv.) is célszer( mell6zni.



12. sz. melléklet

1. A munkavégzés helye
Allandé munkahelyen
Valtoz6é munkahelyen
Otthon

e bedolgozoként

e tavmunkasként

¢ Onfoglalkoztatoként
Vallalkozoéként

2. A munkahely kockazatai (10. sz. melléklet)
1. Foglalkozas-egészségtigyi besorolasa
2. A munkahely fokozott balesetveszéllyel jar-e
3. A munkahely fokozott pszichés terheléssel jar-e

3. Munkarend
Egy miszakban
Toébb mdszakban
Valtozé mdlszakban
Folyamatos munkarendben
Kotetlen munkaidében
4.Munkaba jarasra forditott id6 (oda-vissza):
Munkaba jaras eszkoze:
GEPKOCSIVALL ettt ettt sttt
Tomegkozlekedési eszkozzel: .......cocevvivniinienncnne
Atszallassal (atszallasok szama: ) — atszallas nélkiil*
Gyalog megkozelithet6
Nem igényel utazast (otthon dolgozik)

5. Napi fontosabb munkatevékenységek jellege:
5.1 fizikai munka

. kénnyt fizikai munka

. kozepesen nehéz fizikai munka

. nehéz fizikai munka

. gépekkel, berendezésekkel végezhets

. gyartésoron, szerelGvonalon végezhetd

. gépjarmihasznalatot igényel

. kéziszerszammal, kis készllékkel végezhets
5.2 beosztott nem fizikai (szellemi) tevékenység

. adminisztrativ szellemi munka

. alkot6 szellemi munka

. iranyit6 szellemi munka

. Ugyfélszolgalati feladat

. értékesitési, igynoki feladat

. kozszolgalati tgyintézé6i feladat (kozoktatés, egészségligy, onkormanyzat, allamigazgatas)
. rendvédelmi feladat

NO U b Wi —

NO Ul kW —



5.3 iranyité munkakor
1. csoportot iranyit
2. kozépvezets beosztas
3. fels6vezetd beosztas

6. Jellemz& munkakorilmények
1. Jelent&s pszichés terheléssel jaré munka
1.1. Id6kényszerben végzett munka
1.2. Nagy figyelem koncentraciéval végzett munka
1.3. Nagy felelsséggel végzett munka
. Vegyi anyagokkal végezheté munka
. Zajos munkahely
. Poros, piszkos kornyezet
. Sz€lsGséges hémérsékleti viszonyok
5.1. Meleg tizemi kortilmények
5.2. Hideg tizemi kortilmények
5.3. SzélsGséges idGjarasi tényezének kitett munka
6. Fert6zésveszéllyel jaré tevékenység
7. Monoténiaval jaré munka
8. Képerny&s munkahely (a napi munkaidé legalabb felében)
. Magasban (1 m felett) dolgozott
10. A fold felszine alatti
11. Vizes, nedves, nyirkos kortilmények
12. All6 munka
13. Rendellenes testhelyzetben végzendd
13.1. Gornyedve, hajolva végzendé
13.2. Térdelve végzendd
13.3. Fej feletti testhelyzetben végzend6
13.4. Guggolva végzendd
13.5. Stlyemeléssel jar
5-20 kg
20-50 kg
14. Ul6 munka
15. Valtoz6 munkahely
15.1. Valtas munkanapon belil
15.2. Véltas néhany naponként
15.3. Véltas feladatonként (tobb hetente, vagy ritkabban)
16. Tartos jarassal jaré munka
17. Sok utazassal jar6 munka
18. Egy miiszakban végezhetd
19. Gyakori tdlmunkaval jar
20. Tobb mUszakban végezhetd
20.1. Valtozé mUszakban végezhet6
20.2. Folyamatos munkarenddel jar
20.3. Egyenl6tlen munkabeosztassal jar
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Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal (2008)

A rehabilitacios jaradékban részesiilo
személyekkel valo egyiittmiikodés
szakmai eljarasrendjéhez kapcsol6do
maodszertani dtmutato
a szocialis szolgaltatokkal valo egyiittmiikodés
elosegitéséhez
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— A FOGLALKOZASI REHABILITACIO ELMELETE ES GYAKORLATA
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A rehabilitacios jaradékban részesiilg személyekkel valé egytittm(ikodés szakmai eljarasrendjéhez kapcsolédo

modszertani Gtmutaté a szocidlis szolgéltatokkal valé egytittmikodés elGsegtéséhez



I. A mbdszertani Gtmutato6 célja

Il. A komplex rehabilitacié megval6sulasat segité f6bb
szervezeti atalakulasok

[ll. Komplexitas a mindgsitéstsl a rehabilitacios megallapodasig
1. Komplex mingsitést végz§ szakértGi bizottsag
2. Szocialis szolgaltatok részvétele a rehabilitacios terv el6készitésében
és végrehajtasaban
2.1. Szocialis szakért6kkel, szolgaltatokkal valé egyittmkodés
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Az egészségkarosodott személyek ellatérendszerének valtozasa, illetve az azt
kiséré szervezeti atalakitasok legf6bb célja a megmaradt és fejleszthet6 képes-
ségekre épuls rehabilitaci6 megteremtésével a megvaltozott munkaképességl
személyek visszavezetése a munkaerépiacra. A komplex rehabilitacié (orvosi,
foglalkoztatasi, szocidlis és egyéb tevékenységek komplex rendszere) megvalo-
sulasa hatékonyan, illetve masként miikods, tovabba Gj partnereket beléptetd
kapcsolatrendszert igényel.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat a képzé szervezetekkel formalizalt,
rendszeres kapcsolatot tart fenn, a szocidlis szolgéltatokkal valé egyittmkodés
elsGsorban a munkaerdpiacrol tartésan kiszorult személyek (rendszeres szocia-
lis segélyes) munkaba helyezésére iranyult, az egészségligyi szolgaltatokon be-
lil pedig csak a foglalkozas-egészségiigyi szakellaté helyekkel allt (szerz6dé-
ses) kapcsolatban e valtozasokat megel6zGen.

A szocialis szolgaltatast nyujté intézmények, szervezetek kiemelt szerepet tol-
tenek be a megvaltozott munkaképességli személyek, s ezen beliil a rehabilita-
ci6s jaradékban részesiil6k komplex rehabilitaciéjaban. E médszertani Gtmuta-
t6 a rehabilitacios jaradékban részesils személyekkel val6é egytttmikodés
szakmai eljarasi rendje kiegészitéseként segitséget kivan adni a szocialis szol-
galtatokkal val6 hatékony, napi egyiittmiikodés kialakitasahoz.

A szocialis szolgaltatasokon belil — a komplex rehabilitaciérél sz6l6
321/2007. (XIl. 5.) kormanyrendeletnek megfelel6en — nagyobb hangsullyal
szerepelnek a szocialis rehabilitaciés szolgéltatasok, s ezen szolgaltatasokat
nydjtok bemutatasa. Az Gtmutatéban kozolt tovabbi praktikus informaciok a
partnerek egymasra talalasat, egytuttmdkodését kivanjak elGsegiteni.

A Szocialis és Munkatigyi Minisztérium a 2006. évben a korabbi Ifjisagi, Csa-
ladigyi, Szocidlis és Esélyegyenl&ségi Minisztérium és a Szocialis és Munka-
tgyi Minisztérium Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisztérium 6sszevo-
nasaval jott létre.’

A tarcavezetd miniszter valt felelgssé:”
a) a foglalkoztataspolitikaért,
b) a szocial- és nyugdijpolitikaért,
c) a csaladpolitikaért,

1 2006. évi LV. torvény a Magyar Koztarsasag minisztériumainak felsorolasarol

2 170/2006. (VII. 28.) Korm. rendelet a szocialis és munkatigyi miniszter feladat- és hataskorérél



d) a kabitészer-megel6zésért és a kabitészertigyi koordinacios feladatokért,
e) a gyermekek és az ifjisag védelméért,

f) a gyermek- és ifjasagpolitikaért,

g) a szakképzésért és felnGttképzésért,

h) a tarsadalmi esélyegyenlGség el6mozditasaért,

i) aromak tarsadalmi integraciojaért,

j) afogyasztovédelemért,

k) a tarsadalmi parbeszédért, valamint

) atarsadalmi és civil kapcsolatok fejlesztéséért.

2007. januar 1-jét6l az Orszagos OrvosszakértSi Intézet (Orszagos Rehabili-
tacios és Szocialis Szakértsi Intézetté alakult 2007. augusztus 15-én’) mikodte-
tése atkertlt a Szocialis és Munkatigyi Minisztériumhoz.

Az egészségkarosodott személyek komplex rehabilitaciéjanak megvalosita-
sara valo felkésziilés tovabbi fontos allomasa volt a miniszter iranyitasa alatt al-
|6 Orszagos Munkavédelmi és Munkatigyi FéfeltigyelGség feladatkorének fog-
lalkozas-egészségligyi feladatokkal torténd béviilése, tovabba az Allami Foglal-
koztatasi Szolgélatot® érints valtozasok.

A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal a szocidlis, gyermekjoléti, valamint
gyermekvédelmi feladatkorében témank szempontjabdl kiemelt jelentGségl a
szocialis szolgaltatok, intézmények ellenérzése, a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények orszagos nyilvantartasa, tovabba a
szocialis és gyamhivatalok hatésagi tigyeiben torténd fellebbezések elbiralasa,
feltigyelete.

Az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis Szakért6i Intézet (ORSZI) alapfeladatat
2008. évtsl a funkcioképesség, a fogyatékossag és a megvaltozott munkaképes-
ség véleményezésérd| sz616 szakmai iranyelvek alkalmazasaval latja el.

3 213/2007. (VIII. 7.) kormanyrendelet az Orszagos Rehabilitaciés és Szocialis Szakértsi Intézetrdl, va-
lamint eljarasanak részletes szabalyairél

4 291/2006. (XII. 23.) kormanyrendelet az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatré|

1/2008. (SZK. 1.) SZMM-utasitas az Orszagos Rehabilitaciés és Szociélis SzakértGi Intézet (ORSZI)
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak kiadasarol, valamint a funkcioképesség, a fogyatékossag és a
megvaltozott munkaképesség véleményezésérdl sz6l6 szakmai iranyelvek alkalmazasardl
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Regionalis Igaz- Masodfok
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Elséfoka szakértSi
bizottsagok
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Kirendeltségek

Az Intézet meghatarozott esetekben komplex mindsitést végez, amelynek so-
ran egy szakértSi eljaras keretében ad szakvéleményt az egészségkarosodas
mértékérsl, a szakmai munkaképességrél, a rehabilitadlhatésagrol, a rehabilita-
ci6 lehetséges iranyairél, a rehabilitacios sziikségletekrsl és a rehabilitaciohoz
szlikséges idGtartamrol.

Az orvosszakért6k mellett szocialis szakért6k és foglalkoztatasi szakérték
vesznek részt a szakért6i eljarasban. A szakértGi vélemény elkészitésére a
nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv megkeresésétél szamitva 60 nap all rendel-
kezésre.

A komplex mindsitést végzo szakértSi bizottsag legalabb négy tagbol all
(amelyben a nem orvosszakérts tagok szama nem haladhatja meg az orvos-
szakért6 tagok szamat), amely
o legaldbb két tagja orvosszakérts (el6add szakérts, bizottsag elnoke)

o legalabb egy tagja foglalkoztatasi szakértd,
o legaldbb egy tagja szocidlis szakértd.

Foglalkoztatasi szakért6k lehetnek

e az Intézettel (ORSZI) munkavégzésre iranyul6 jogviszonyban all6 foglalkoz-
tatasi szakért6k, ennek hianyaban

e a regionalis munkatigyi kozpont f6igazgatdja altal javasolt foglalkozasi reha-
bilitaciés munkatérsai, vagy a Munkatgyi Szakért6k Orszagos Névjegyzék-
ében szerepl§ szakértok.

Szocialis szakértok lehetnek

¢ a fentiekhez hasonléan az Intézettel munkavégzésre iranyulé jogviszonyban
all6 szocidlis szakérték, amennyiben nem jeldlhet6k ki

¢ a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal f6igazgatoja altal javasolt, az Orszagos
Szocialpolitikai Szakért6i Névjegyzékben szerepl6 szakértok.
A mind&sitésben részt vevé valamennyi szakérté a szakmai kovetelmények

betartasaval késziti el 6nall6 szakmai véleményét. A szocialis szakért szerepe



a szocidlis rehabilitacios sziikségletek, a rehabilitdlhatésag és a rehabilitacio-
hoz sziikséges idGtartam meghatarozasaban kiemelt jelentGségli. Szamba veszi,
illetve mindsiti mindazon szocialis sziikségleteket, amelyek az érintett személy
rehabilitaciojahoz sziikségesek. Az alapvetd szocidlis rehabilitacios sziikségle-
tek (amelyeket kielégit6 szolgaltatasok hianyaban a rehabilitacié varhatéan
nem valésithaté meg sikeresen) esetében megvizsgalja a kielégitésikhoz sziik-
séges szolgaltatasok hozzaférhetGségét, illetve, hogy ezek igénybevétele milyen
mérték( erbfeszitést jelent az érintett személy szamara.

A szlikséglet kielégitését segitd szocidlis szolgaltatas tipusa
Szocialis rehabilitacios Hazi | Csalad- | Tamogaté | K6zosségi | Nappali | Atmeneti
szikségletek segitség- | segités | szolgalta- | ellatas ellatas szallas
nyujtas tas
Fizikai biztonsag (étel,
ruhdzat, atmeneti szallas
) N + + +
esetén ezen felul hajlék,
egészség) biztositasa
Onellatasi képesség (6nallo
életvitel és életvezetés) + + + +
javitasa
Erzelmi kapcsolatok
ergsitése, konfliktusok + + +
kezelése
Kozlekedési nehézségek N
megoldasa
Kozosségi kapcsolatok
kialakitasa, erGsitése * * + *

A szocidlis szakért6 a rehabilitalhatosagra akkor tehet javaslatot, ha az alap-
vet§ szocialis sziikségletekhez kapcsolodé rehabilitacios szolgéltatasok hozza-
férhetGek és a rehabilitacios szolgéltatasok igénybevétele az érintett személy
egészségi allapotahoz képest az elvarhaténal tobb erdfeszitést nem jelent.

,Nyilatkozat”, Személyes Szakérték kozotti Szocialis kortilmény,
szakvélemények, talalkozas, interji konzultacié kornyezet, stb.
stb. <+—> <4+“—> egyéb informéacio
,Szocialis”

szakmai vélemény

6 321/2007. (XIl. 5.) korméanyrendelet a komplex rehabilitaciérol



Az el6ad6 szakértd a tobbi szakértével torténé konzultaciot kovetSen késziti
el a szakvélemény tervezetet, melyr6l a bizottsagi tagok a bizottsagi tlésen
dontenek. A dontés meghozatalara a szakért6i bizottsag tagjainak szavazataval
kerlil sor, szavazategyenlGség esetén az elnok szavazata dont. A szakértSi bi-
zottsdg dontésének megfelelen az el6ad6 szakért6 allitja Ossze a szakvéle-
ményt, melyet a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv a hatarozattal egydtt kild
meg az tgyfélnek.

Az ORSZI kirendeltségeinek szakért6i bizottsagai 2009. jalius 1-jétdl atve-
szik a médszertani intézményektdl (részleteit lasd az VI. 3. pontnal) a szocialis
foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalatokat, feliilvizsgalatokat, illetve az atfogod
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatokat.”

E bizottsagokban kozremiikodd szakért6k a 213/2007. kormanyrendeletts|
eltér6en a kovetkez6 moédon keriiltek meghatarozasra:

Foglalkoztatasi szakértd: a regionalis munkatigyi kozpont foglalkozasi reha-
bilitaciés munkatarsa, illetve a Munkatigyi Szakért6k Orszagos Névjegyzék-
ében szerepl6 vagy az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis Szakértsi Intézet (a
tovabbiakban: ORSZI) altal foglalkoztatott foglalkoztatasi, illetve foglalkozasi
rehabilitacios szakértd.

Szocialis szakérto: — els6sorban az Orszagos Szocialpolitikai Szakért6i Név-
jegyzékben szerepl6 — altalanos szocialis munkas, szocialis munkas, szocialpo-
litikus, szocialpedagogus és szocidlis szervezd.

Az alkalmassagi vizsgalatokat, feltilvizsgalatokat végz6 ORSZI szakértoi bi-
zottsag osszetétele:

a) elndke orvosszakértd,

b) egy tagja szocidlis szakérts,

c) egy tagja — szocialis foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalat, illetve feltlvizsga-
lat, valamint atfogé rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat, illetve feltilvizsga-
lat esetén — foglalkoztatasi szakértg,

d) egy tagja — fogyatékos személy vizsgalata esetén — a fogyatékossag jellege
szerinti szakgyogypedagogus,

e) egy tagja a c)-d) pontban nem emlitett esetekben egy tovabbi orvosszakérts.

A rehabilitaciés jaradékban részesilével egyiittmikodve a regionalis munka-
ugyi kozpont kirendeltsége késziti el a rehabilitacios tervet, koti meg a rehabili-
taciés megallapodast. A kirendeltség tigyintéz&je a személyes beszélgetés soran
— a komplex szakvélemény alapulvételével — feltarja az érintett személy egész-

ségi allapotaval 0sszefliggd, elhelyezkedését gatlé koriilményeket, majd szam-

7 92/2008. (IV. 23.) kormanyrendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkal-
massagi vizsgalatrél, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feltlvizsgala-
tarol



ba veszi mindazon szolgéltatasokat, amelyek szlikségesek a rehabilitacié meg-
valésulasahoz.

Amennyiben a komplex minésités soran szocialis rehabilitaciés sziikséglet
mertl fel — és az megfogalmazasra kertl a szakvéleményben —, akkor mar a re-
habilitacios terv elkészitésekor sziikséges mérlegelni (kivéve az alapvetd szoci-
alis rehabilitacios szikségleteket) az alabbiakat:

o a szlkségleteket kielégit6 szolgéltatasok tipusai (hazi segitségnydjtas, csalad-
segités, stb.),

e a lehetséges szolgaltatok kore,

e a szolgaltatok megkozelithetGsége,

e a szolgaltatasok igénybevételével jaro erdfeszités mértéke a rehabilitacios ja-
radékban részesul6 személy szamara stb.

A rehabilitacios jaradékban részesiilGvel torténé egyittm(ikodés soran a bi-
zottsag altal fel nem tart, illetve a feltartakon tdl Gjabb sziikségletek kertilhetnek
felszinre, amely sziikségessé teszi a szocidlis szolgaltato(k) kozremiikodését.
Hasonléan a tobbi szolgéltatast nyGjtéhoz, a szocialis szolgéltaté is bevonhaté
mar a tervezés szakaszaba, a rehabilitacios terv végrehajtasaban val6é kozremd-
kodése pedig mar nélkilozhetetlen. Az tigyintézg ,helyhez kotottsége” miatt a
szolgaltatok felkutatasaba, a vellk val6 kapcsolat kialakitasaba a rehabilitaciés
jaradékos személy szamara kijelolt rehabilitaciés mentor is kozremikodhet.

Regionalis munkaligyi kbzpont kézponti szervezete szintjén:

e szakértsi bizottsagokban torténd egyiittmikodés,

o kozos projektekben, illetve projektek végrehajtasaban torténd egytittm(iko-
dés (pl. HEFOP 2.2.),

e regionalis tovabbképzéseken, konferenciakon val6 kolcsonos részvétel,

e modszertani intézményekkel valé szervezett, formalizalt egytttm(ikodés,

e kozos kiadvanyok, filmek, hirlevelek készitése,

e regionalis cimlista-készités,

e szocialis szakért6(k) foglalkoztatasa.

Kirendeltség és szolgaltaté kézpont szintjén:

¢ rehabilitaciés munkacsoportok altal szervezett megyei szocialis intézmé-
nyekkel torténd, kapcsolatfelvétel, egyiittmiikodés,

e megyei, kistérségi tovabbképzéseken, konferenciakon valé kolcsonos rész-
vétel,

o kozos kiadvanyok, hirlevelek készitése,

e megyei cimlista-készités,



o diagnozist felallitd team létrehozasa (foglalkozas-egészségligyi orvos, pszi-
cholégus, szocialis munkas, stb.),
e esetmegbeszél6 csoportok |étrehozasa.

Kirendeltségek szintjén:

o Ugyfelek sziikségleteit figyelembe vevé tigyfél-atiranyitas,

o kirendeltségi szocialis informacios szolgalat kialakitasa, mikodtetése,

e esetmegbeszél§ csoportok létrehozasa,

e esetkonferenciak létrehozasa,

e diagnozist felallité team létrehozasa (foglalkozas-egészségligyi orvos, pszi-
cholégus, szocialis munkas, stb.),

e helyi, kistérségi tovabbképzéseken, konferenciakon valé kolcsonos részvétel,

e kozos kiadvanyok, hirlevelek készitése,

o kistérségi cimlista-készités.

A szocialis szolgaltatasok, ellatasok, juttatdsok célja a szocidlis jogok érvényre
juttatasa, a szocialis biztonsag megteremtése, megsrzése.

A szocialis torvény a szocialis biztonsag megteremtése és megbrzése érde-
kében meghatarozza az allam altal biztositott egyes szocidlis ellatasok formait,
szervezetét, a szocialis ellatasokra valo jogosultsag feltételeit és érvényesitésé-
nek garanciait.

A szocialis ellatas feltételeinek biztositasa az allam kozponti szerveinek és a
helyi 6nkormanyzatoknak a feladata. A helyi 6nkormanyzatok a szocialis tor-
vényben szabalyozott ellatasokon tul sajat koltségvetésiik terhére egyéb ellata-
sokat is megallapithatnak.

A teleptilési onkorméanyzat, tekintet nélkil hataskorére és illetékességére, ko-
teles az arra raszorulénak atmeneti segélyt, étkezést, illetve szallast biztositani,
ha ennek hianya a raszorulénak az életét, testi épségét veszélyezteti.

A szocialis torvény figyelembe veszi a csaladnagysagot, igy a csaladi kiadasi
szerkezethez igazod6, un. fogyasztasi egységet vezette be Gj fogalomként. Ez
azt jelenti, hogy a jogosultsag elbiralasa nem az egy f6re, hanem a fogyasztasi
egységre vetitett jovedelem alapjan torténik, és a tdmogatasi 6sszeg is e szerint
keriil megallapitasra.

A segélyezettek foglalkoztatasanak eldsegitése érdekében két fontos rendel-
kezést tartalmaz a torvény. Az egyik, hogy az alkalmi munkavallalas id6tartama
alatt a segélyt valtozatlan 6sszegben kell folyositani. A masik szerint a segély a
segélyezett munkdba allasa esetén részosszegben és csokkend mértékben to-

8 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatésagrol és szocialis ellatasokrol



vabbra is jar. A munka melletti segélyfolyositas nem vonatkozik az allamilag
tamogatott foglalkoztatasi formakra (kozcéld munka, kozhaszni munka).

A torvény a szocialis szolgaltatasok tertletén elsGsorban az énkormanyzatok
ellatasi felelGsségét teszi hangsilyosabba. A két legalapvetébb — az élethez és
az emberi méltésaghoz valé jogot is érint6 — alapszolgaltatas, az étkeztetés és a
hazi segitségnyujtas esetén a torvény megteremti az 6nkormanyzat hattérfele-
I6sségét. Ha az onkormanyzat nem tudja ezt a két szolgaltatast a raszorul6
szamara nydujtani, akkor masik allami, nem allami vagy egyhazi fenntart6 kove-
telheti az ellatasra koteles telepiilési 6nkormanyzattél az intézményi és a sze-
mélyi téritési dij kozotti kiilonbozetet, amennyiben ellatja ezen feladatokat.

A torvény szocialis szolgéltatasokkal 6sszefligg6 fontos célja az ellatottak
védelmének er@sitése.

e jovedelem: az elismert koltségekkel és a befizetési kotelezettséggel csokken-
tett

0 a személyi jovedelemadorol sz6l6 torvény szerint meghatarozott, belfold-
r6l vagy kilfoldrél szarmazé, megszerzett vagyoni érték (bevétel), ideért-
ve a jovedelemként figyelembe nem vett bevételt és az adomentes jove-
delmet is,

0 az a bevétel, amely utan az egyszerGsitett vallalkoz6i adordl, illetve az
egyszer(sitett kozteherviselési hozzajarulasrél szol6 torvény szerint adot,
illetve hozzajarulast kell fizetni.

Elismert koltségnek a személyi jovedelemadordl szo6l6 torvényben elismert

koltség, valamint a fizetett tartasdij mindsiil.

Befizetési kotelezettség: a személyi jovedelemadd, az egyszerGsitett vallal-
kozasi ad6, a maganszemélyt terhel6 egyszer(sitett kozteherviselési hozzajaru-
las, egészségbiztositasi hozzajarulas és jarulék, egészségligyi szolgaltatasi jaru-
lék, nyugdijjarulék, nyugdijbiztositasi jarulék, magan-nyugdijpénztari tagdij és
munkavallaléi jarulék.

Nem mindstil jovedelemnek:

1. a temetési segély, az alkalmanként adott atmeneti segély, a lakasfenntartasi
tamogatas, az adossagcsokkentési tamogatas,

2. a rendkivili gyermekvédelmi tamogatas, a Gyvt. 20/A. §-a szerinti pénzbeli
tamogatas, a Gyvt. 20/B. §-anak (4)—(5) bekezdése szerinti p6tlék, a nevels-
szll6k szamara fizetett nevelési dij és kiilon ellatmany,

3. az anyasagi tamogatas,
4. atizenharmadik havi nyugdij,
5. a személyes gondoskodasért fizetend6 személyi téritési dij megallapitasa ki-

vételével a stlyos mozgaskorlatozott személyek pénzbeli kozlekedési ked-
vezményei, a vakok személyi jaradéka és a fogyatékossagi tamogatas,

6. a fogado szervezet altal az 6nkéntesnek kiilon torvény alapjan biztositott jut-
tatas,
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. annak az alkalmi munkavallal6i kényvvel torténé foglalkoztatasnak a havi

ellenértéke, amely a teljes munkaid6ben foglalkoztatott munkavallalé kiilon
jogszabaly szerinti kotelez6 legkisebb munkabérének (minimalbér) 50%-at
nem haladja meg,

. a hazi segitségnyujtas keretében tarsadalmi gondozasért kapott tiszteletdij,
. az energiafelhasznalashoz nyijtott timogatas;

vagyon: ha a szocidlis torvény masként nem rendelkezik, az a hasznosithaté

ingatlan, jarmd, vagyoni értékd jog, amelynek

o kilon-kilon szamitott forgalmi értéke, illetGleg 0sszege az dregségi nyug-
dij mindenkori legkisebb 6sszegének a harmincszorosat, vagy

0 egylittes forgalmi értéke az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6ssze-
gének a nyolcvanszorosat meghaladja.

A szocialis raszorultsagtol fliggé pénzbeli és természetbeni ellatasok jogo-

sultsagi feltételeinek vizsgalatanal nem mindsil vagyonnak az az ingatlan,
amelyben az érintett személy életvitelszerlien lakik, az a vagyoni értéki jog,
amely az éaltala lakott ingatlanon all fenn, valamint a mozgaskorlatozottsagra
tekintettel fenntartott gépjarma;

csalad: egy lakasban, vagy személyes gondoskodast nytjt6 bentlakasos szo-

cialis, gyermekvédelmi intézményben egyiitt lako, ott bejelentett lakéhellyel

vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 kozeli hozzatartozok kozossége;

kozeli hozzatartozo:

0 a hazastars, az élettars,

0 a huaszévesnél fiatalabb, onall6 keresettel nem rendelkez8; a huszonha-
rom évesnél fiatalabb, 6nall6 keresettel nem rendelkez8, nappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytat6; a huszonét évesnél fiata-
labb, 6nall6 keresettel nem rendelkezd, felsGoktatasi intézmény nappali
tagozatan tanulmanyokat folytaté vér szerinti, 6rokbe fogadott, illetve ne-
velt gyermek,

0 korhatarra valo6 tekintet nélkil a tartésan beteg, az autista, illetve a testi,
érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos vér szerinti, 6rokbe fogadott,
illetve nevelt gyermek, amennyiben ez az allapot a gyermek 25. életév-
ének betoltését megel6zben is fennallt (fogyatékos gyermek),

0 a 18. életévét be nem toltott gyermek vonatkozasaban a vér szerinti és az
orokbe fogado6 sziilg, illetve a sziil6 hazastarsa vagy élettarsa;

egyedlil é16: az a személy, aki egyszemélyes haztartasban lakik;

haztartas: az egy lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tar-

tozkodasi hellyel rendelkez6 személyek kozossége;

szocialis szolgaltato: az a személy vagy szervezet, amely kizarélag az szoci-

alis torvény 60-65/E. §-ban meghatarozott szocidlis alapszolgaltatasokat

nyujtja;

szocidlis intézmény: a nappali, illetve bentlakasos ellatast nyujt6 szervezet;



e rendszeres pénzellatas: a tappénz, a terhességi-gyermekagyi segély, a gyer-
mekgondozasi dij, az oregségi nyugdij, a rokkantsagi nyugdij, a rehabilitaci-
0s jaradék, az oregségi jaradék, a munkaképtelenségi jaradék, az 6zvegyi ja-
radék, a novelt 6sszegli oregségi, munkaképtelenségi és 6zvegyi jaradék, az
0zvegyi nyugdij — kivéve az ideiglenes 6zvegyi nyugdijat, tovabba a hazas-
tarsa jogan arvaellatasra jogosult fogyatékkal él6, illetve tartésan beteg vagy
legalabb két arvaellatasra jogosult gyermek eltartasarél gondoskodé személy
0zvegyi nyugdijat —, a baleseti tappénz, a baleseti rokkantsagi nyugdij, a
hozzatartoz6i baleseti nyugellatas, az Flt. alapjan folyositott pénzbeli ellatas,
az atmeneti jaradék, a rendszeres szocidlis jaradék, a banyaszok egészségka-
rosodasi jaradéka, a rokkantsagi jaradék, a hadigondozottak és nemzeti gon-
dozottak pénzbeli ellatasai, a gyermekgondozasi segély, a gyermeknevelési
tamogatas, az id6skortak jaradéka, a munkanélkiiliek jovedelempétlé tamo-
gatasa, a rendszeres szocialis segély, az apolasi dij, a nemzeti helytallasért
elnevezés( potlék, valamint a szocialis biztonsagi rendszereknek a K6zossé-
gen belil mozgé munkavallalokra, 6nall6 vallalkozékra és csaladtagjaikra
torténd alkalmazasarél sz616 1408/7|/EGK tanacsi rendelet alapjan kilfoldi
szerv altal folyésitott egyéb azonos tipusu ellatas;

o keresotevékenység: ha a torvény masként nem rendelkezik, minden olyan
munkavégzéssel jard tevékenység, amelyért ellenérték jar, kivéve a tisztelet-
dij alapjan végzett tevékenységet, ha a havi tiszteletdij mértéke a kotelezg
legkisebb munkabér 30 szazalékat nem haladja meg, valamint mez6gazda-
sagi 6stermel6i igazolvannyal folytatott tevékenységet, ha az abbol szarmazé
bevételt a személyi jovedelemadorol szol6 szabalyok szerint a jovedelem ki-
szamitasanal nem kell figyelembe venni; nem miné&siil ellenértéknek a foga-
do6 szervezet altal az 6nkéntesnek kilon torvény alapjan biztositott juttatas;

e aktiv kort: a 18. életévet betoltott, de a red iranyad6 nyugdijkorhatart, illets-
leg a 62. életévet be nem t6ltott személy;

o egyediilallo: az a személy, aki hajadon, nétlen, 6zvegy, elvalt vagy hazastar-
satol kalon él, kivéve, ha élettarsa van;

e fenntarto:

o allami fenntarto,

0 egyhazi fenntarto,

0 a szocialis vallalkozo6i engedéllyel rendelkez& természetes személy,

0 a magyarorszagi székhely( jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazda-
sagi tarsasag,

o nem allami fenntarto,

ha a szocialis torvényben és mas jogszabalyokban meghatarozott feltételek sze-

rint szocidlis szolgaltatot, illetve szocialis intézményt létesit és mikodtet;

o fogyasztasi egység: a csaladtagoknak a csaladon belili fogyasztasi szerkeze-
tet kifejez6 aranyszama;



o hajléktalan: a bejelentett lakohellyel nem rendelkezé személy, kivéve azt,
akinek bejelentett lakohelye a hajléktalanszallas, illetve aki éjszakait kozte-
rileten vagy nem lakas céljara szolgal6 helyiségben tolti.

A telepilési 6nkormanyzat képviselG-testiilete rendeletben szabalyozza a ha-
taskorébe tartozé pénzbeli ellatasok megallapitasanak, kifizetésének, folyosita-
sanak, valamint ellen6rzésének szabalyait.

A kérelmet — ha e torvény masként nem rendelkezik — az a szocialis hatas-
kort gyakorlo szerv biralja el, amelynek illetékességi tertiletén a kérelmez6 lak-
cime van. Ha a kérelmez&nek tobb lakcime van, az illetékességet az a lakohely
vagy tartézkodasi hely alapozza meg, ahol életvitelszertien lakik.

A pénzbeli ellatasok formai a kovetkezok:

e idGskoraak jaradéka

e rendszeres szocidlis segély
e apolasi dij

¢ lakésfenntartasi tamogatas
e atmeneti segély

e temetési segély.

Tekintettel arra, hogy 0sszeéllitasunk a rehabilitacios jaradékban részesiil6k-
re fokuszal, nem részletezziik az idGskortak jaradékat, a rendszeres szocialis
segélyt, az dpolasi dijat és a temetési segélyt.

Lakasfenntartasi tamogatas

A lakasfenntartasi tamogatas a szocialisan raszorult személyeknek, csaladoknak
az altaluk lakott lakas vagy nem lakas céljara szolgalé helyiség fenntartasaval
kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez nyuijtott hozzajarulas.

Normativ lakdsfenntartasi tamogatasra jogosult az a személy, akinek a haz-
tartdsdban az egy f6re juté havi jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyug-
dij mindenkori legkisebb 6sszegének 150%-at, feltéve, hogy a lakasfenntartas
elismert havi koltsége a haztartas havi 6sszjovedelmének 20%-at meghaladja.

Atmeneti segély

A telepilési onkormanyzat képviselS-testiilete a létfenntartast veszélyeztet
rendkivili élethelyzetbe kertilt, valamint id6szakosan vagy tartésan létfenntar-
tasi gonddal kiizd6 személyek részére a rendeletében meghatarozott atmeneti
segélyt nydjt. Atmeneti segély pénzintézeti tevékenységnek nem mindsiils ka-
matmentes kolcson formajaban is nyujthato.



Az atmeneti segély adhat6 alkalmanként és havi rendszerességgel. Az alkal-
mankénti segély gyogyszertamogatasként, illetve az egészségbiztositas altal
nem, vagy csak részben tdmogatott egészségligyi szolgaltatas dijaként is meg-
itélhet6. A havi rendszerességgel adott atmeneti segély jovedelemkiegészits
tamogatasként, rendszeres nevelési tamogatasként, tovabba az 6nkormanyzat
rendeletében meghatarozott mas ellatasi formaként is nydjthato.

Els6sorban azokat a személyeket indokolt atmeneti segélyben részesiteni,
akik onmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasar6l mas médon nem tudnak gon-
doskodni, vagy alkalmanként jelentkez6 tobbletkiadasok, kilonosen betegség,
elemi kar miatt anyagi segitségre szorulnak.

Egyes szocialis raszorultsagtol fliggé pénzbeli ellatasok egészben vagy részben

természetbeni szocidlis ellatas formajaban is nyujthatok, melyek a kovetkezsk:

e rendszeres szocialis segély: élelmiszer, tankonyv, tiizel6 segély, a kozlizemi
dijak, illetve a gyermekintézmények téritési dijanak kifizetése, valamint a
csaladi sziikségletek kielégitését szolgalo, gazdalkodast segité tamogatas

¢ a lakasfenntartasi tamogatas

e az atmeneti segély

e atemetési segély

Kozgyogyellatas

A kozgyogyellatas a szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapota
meg6rzéséhez és helyreallitasahoz kapcsol6dd kiadasainak csokkentése érde-
kében biztositott hozzajarulas.

A kozgyogyellatasi igazolvannyal (a tovabbiakban igazolvany) rendelkezé
személy téritésmentesen jogosult a tarsadalombiztositasi tamogatasba befoga-
dott
o jar6beteg-ellatas keretében rendelhets gyogyszerekre,

e egyes gyogyaszati segédeszkozokre, valamint azok javitasara és kolcsonzé-
sére, tovabba
e az orvosi rehabilitacié céljabol igénybe vehetd gyogyaszati ellatasokra.

A gyobgyszerkeret a rendszeres gyogyszersziikséglet tamogatasat szolgal6
egyéni gyogyszerkeretb6l, és az akut megbetegedésbél eredd gyogyszersziik-
séglet tamogatasat szolgal6 eseti keretbdl tevédik 6ssze.

Kozgyogyellatasra jogosult
e az atmeneti gondozott, az atmeneti és tartds nevelésbe vett kiskoru;

e a 37/A. § (1) bekezdésének a) pontja szerint rendszeres szocialis segélyben
részesuld;

e a pénzellatasban részesiil6 hadigondozott és a nemzeti gondozott;

e a kozponti szocidlis segélyben részesuld;



o a rokkantsagi jaradékos;

e az, aki I, Il. csoportd rokkantsaga alapjan részesil nyugellatasban, baleseti
nyugellatasban;

e az, aki, vagy aki utan szil&je vagy eltart6ja magasabb 6sszegl csaladi pot-
|ékban részesdil.

Kozgyogyellatasra jogosult az a személy is, akinek esetében a havi rendsze-
res gyogyito ellatasnak az egészségbiztositasi szerv altal elismert téritési dija (a
tovabbiakban rendszeres gyogyité ellatas koltsége) az oregségi nyugdij min-
denkori legkisebb 0sszegének a 10%-at meghaladja, feltéve, hogy a csaladja-
ban az egy f6re juté havi jovedelem nem éri el az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegét, egyediil é16 esetén 150%-at.

Az a szocialisan raszorult személy is jogosult kozgyogyellatasra, akinek ese-
tében a teleptlési onkormanyzat rendeletében meghatarozott feltételek fenn-
allnak.

A kozgyogyellatasra vald jogosultsagrol a jegyz6 dont. A jogosultsag egy
vagy két évre keriil megallapitasra.

Egészségiigyi szolgaltatasra valé jogosultsag
A jegyz8 az egészségligyi szolgaltatas igénybevétele céljabol annak a személy-
nek allapitja meg szocialis raszorultsagat, akinek csaladjaban az egy fére jut6
havi jovedelem az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 120%-at,
ha egyediiléls, jovedelme az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegé-
nek 150%-at nem haladja meg, és csaladjanak vagyona nincs.

A szocialis raszorultsag igazolasardl a jegyz6 hatéséagi bizonyitvanyt allit ki,
melynek érvényességi ideje 1 év, de a feltételek fennallta esetén ismételten ki-
allithato.

Adossagkezelési szolgaltatas

Az adobssagkezelési szolgdltatds a szocidlisan raszorult személyek részére nyuj-

tott, lakhatast segit6 ellatas. A telepiilési onkormanyzat hatarozatdban megjelolt

idoponttol adossagkezelési szolgaltatasban részesitheti azt a csaladot vagy

személyt,

a) akinek

aa) az adéssaga meghaladja az o6tvenezer forintot, és akinek meghatarozott
adossagok valamelyikénél fennallé tartozasa legalabb hat havi, vagy

ab) a koziizemi dijtartozasa miatt a szolgaltatast kikapcsoltak, tovabba

b) akinek a haztartasaban az egy fére juté havi jévedelem nem haladja meg
az onkormanyzat rendeletében meghatarozott 6sszeghatart, valamint

c) aki a telepiilésen elismert minimalis lakasnagysagot és min&séget meg nem
halad6 lakasban lakik, feltéve, hogy vallalja az adéssag és a teleptlési 6n-
kormanyzat altal megallapitott ad6ssagcsokkentési tamogatas kilonboze-
tének megfizetését, tovabba az adéssagkezelési tanacsadason valo részvé-
telt.



Adéssagnak mindsil a lakhatasi koltségek korébe tartozé

e kozlizemi dijtartozas (vezetékes gaz-, aram-, tavhG-szolgaltatasi, viz- és csa-
tornahasznalati, szemétszallitasi, tobb lakast tartalmazé lakéépuleteknél,
haztomboknél kozponti f(itési dijtartozas),

o kozoskoltség-hatralék,

e a lakbérhatralék,

e a hitelintézettel kotott lakascéla kolcsonszerzédésbdl fennallé hatralék.

Az adossagkezelési szolgaltatds idGtartama legfeljebb tizennyolc hoénap,
amely indokolt esetben egy alkalommal hat hénappal meghosszabbithaté.

Az adoéssagkezelési szolgltatds esetén a jogosult adbssagkezelési tanacs-
adasban, és addssagcsokkentési tamogatasban részesiil, amelyet az ad6ssagko-
vetelés jogosultjanak kell folyésitani.

A személyes gondoskodas az allam, valamint az 6nkormanyzatok feladata.
Személyes gondoskodas alatt a szocialisan raszorultak részére nyujtott szocialis
alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat értjiik.

A személyes gondoskodast nyujté kozfeladatot ellaté
e egyhazi jogi személy,
e tarsadalmi szervezet,
e alapitvany,
e kozalapitvany,
e kozhaszn( tarsasag,
e egyéni vagy tarsas vallalkozas
a mindenkor hatalyos koltségvetési torvényben meghatarozott normativ allami
hozzajarulasra jogosult.’

2009. januar 1-jét6l a tAmogat6 szolgalatok és kozosségi ellatasok mikodte-
téséhez szlikséges Osszeget az allam finanszirozasi szerz6dések Gtjan, palyazati
rendszerben biztositja.'

9 188/1999. (XII. 16.) kormanyrendelet a személyes gondoskodast ny(jté szocialis intézmény és a falu-
gondnoki szolgélat miikodésének engedélyezésérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérs|

10 191/2008. (VII. 30.) kormanyrendelet a tdmogaté szolgaltatas és a kozosségi ellatasok finanszirozasa-
nak rendjérél



Szocialis alapszolgaltatasok

Szakositott ellatasok

Ftkeztetés

Hazi segitségnyujtas
Csaladsegités
Kozosségi ellatasok

(szenvedélybetegek,
pszichiatriai betegek)

AlacsonykiiszobU
szolgaltatas

Tamogato szolgaltatas

elz6rendszeres hazi
segitségnyujtas

Nappali ellatas

(id6s, fogyatékos, demens,
szenvedélybeteg,
pszichiatriai beteg,
hajléktalan)

Utcai szocialis munka

Apolast-gondozast ny(ijtd
lintézmények

Id&sek otthona
Fogyatékossaggal él6 emberek
otthona

Szenvedélybetegek otthona
Pszichiatriai betegek otthona
|[Hajléktalanok otthona

[Rehabilitaciés intézmények

[Fogyatékossaggal é16 emberek
rehabilitaciés intézménye
Szenvedélybetegek rehabilita-
cios intézménye

Pszichiatriai betegek rehabili-
tacios intézménye
Hajléktalanok rehabilitacios
intézménye

ILakéotthonok

Fogyatékossaggal él6 emberek
apol6-gondozé célu lakéott-
hona

Fogyatékossaggal él6 emberek
rehabilitacios céld lakéottho-
na

Szenvedélybetegek rehabilita-
cios céld lakootthona
Pszichiatriai betegek rehabili-
acios céla lakéotthona

lintézmények

Atmeneti elhelyezést nyijt6

IdGskordak gondozoéhaza
Fogyatékossaggal él6 emberek
gondozbhaza
Szenvedélybetegek atmeneti
otthona

Pszichiatriai betegek atmeneti
otthona

[Hajléktalan személyek atme-
neti szallasa

Ejjeli menedékhely
Bazis-szallas

Specialis intézmények

Az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési onkormanyzat segitséget
nyUjt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és lakékornyezetiikben
onallé életvitelik fenntartasahoz, valamint egészségi, mentalis allapotukbdl
vagy mas okbo6l szarmazé problémaik megoldasahoz.




A szocialis raszorultsag vizsgalata a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasnal,
valamint tAmogat6 szolgaltatasnal torténik.

A szocialis szolgaltatonak, illetve intézménynek egyittm(kodési kotelezett-
sége van az ellatasi tertiletén miikods szocialis, gyermekjoléti-gyermekvédelmi,
egészségligyi, oktatasi és munkaligyi szolgaltatokkal, intézményekkel. llyenek
kiilonosen
e az otthonapolasi szolgalat,

e a partfog6 feltigyel6i szolgalat,

o fogyatékos személy ellatasa esetén a gyogypedagogiai, nevelési szakszolga-
latok és a fogyatékos személyek segit6, érdekvédelmi szervezetei,

e pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvos és a kezelGorvos.

A szolgaltatok gondozasi tervet készitenek az egyes ellatottak részére nyuj-
tott szolgaltatasok formairél, rendszerességérél, valamint id6tartamarol.'

Falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas

Célja az aprofalvak és a kiltertleti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi
lakott helyek intézményhianyabdl ered6 hatranyainak enyhitése, az alapvetd
szlikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kbzszolgaltatashoz, valamint
egyes alapszolgaltatdsokhoz val6é hozzajutas biztositasa, tovabba az egyéni,
kozosségi szintli szlikségletek teljesitésének segitése.

A falugondnoki szolgaltatast hatszaz lakosnal kisebb telepiilésen lehet m-
kodtetni. Tiz szazalékot meg nem haladé lakossagszam novekedés esetében a
szolgéltatas tovabb mikodtethetd.

A tanyagondnoki szolgaltatas legalabb hetven és legfeljebb négyszaz lakos-
sagszamu kdlterlleti vagy egyéb belteruleti lakott helyen mikodtethetd.

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas esetében a fenntarté 6n-
kormanyzat rendeletében meghatarozott, a szocialis torvényben rogzitett fel-
adatokat latja el. Tarsulas keretében is megszervezhet6 a falugondnoki, illetve a
tanyagondnoki szolgaltatas.

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérsl gondoskodnak, akik azt énmaguk, illetve eltartottja-
ik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen
e koruk,

e egészségi allapotuk,

o fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

o szenvedélybetegségiik, vagy

¢ hajléktalansaguk

miatt.

11 1/2000. (I. 7.) SzCsM-rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai fel-
adatairél és makodéstk feltételeirdl



A jogosultsagi feltételeket a telepiilési 6nkormanyzat rendeletben hatarozza
meg. Jogosultsagi feltételként jovedelmi helyzet nem hatarozhat6 meg.

Hazi segitségnyujtas

Ez az ellatasi forma az alapvet§ gondozas és az alapapolas korébe tartozé fel-
adatokat latja el, segitséget nyuijt az 6nall6 életvitel fenntartasaban, az ellatott
és lakokornyezete higiénias kortilményeinek megtartasaban, valamint preven-
ci6s szerepet tOlt be, mivel segitséget nyujt a veszélyhelyzetek kialakulasanak
megel6zésében.

Ha a hazi segitségnyujtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valik sziksé-
gessé, a hazi segitségnyujtast végz6 személy kezdeményezi az otthonapolasi
szolgalat keretében torténd ellatast, fennall a jelzési kotelezettség az otthon-
apolasi szolgalat felé.

A hazi segitségnyjtas keretében biztositani kell
¢ az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

e az 0nallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokodrnyezete higiénias ko-
rilményeinek megtartasaban val6 kdozremiikodést,

e a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel&zésében, illetve azok elharitasa-
ban val6 segitségnydjtast.

A telepilési 6nkormanyzat kotelezg feladata a gondozasi sziikséglettel ren-
delkez6, hazi segitségnyljtast igényl6 személyek ellatasat biztositani.

Hazi segitségnyijtas igénybevételét megel6z6en a gondozasi sziikséglet'
vizsgalata sziikséges két kivétellel:

ha az id6sotthoni ellatast igényl6 személy gondozasi sziikséglete a szakvé-
lemény szerint fennall, de nem haladja meg a napi 4 6rat, és az idGsotthoni el-
helyezést egyéb kortilmények sem indokoljak. Ebben az esetben a hazi segit-
ségnyujtas igénylése soran a szocialis szakértGi szerv szakvéleménye igazolja a
gondozasi sziikségletet,

ha a szolgaltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes kordil-
ményei a szolgaltatas atmeneti jellegli vagy halaszthatatlan biztositasat teszik
szlikségess€é, a hazi segitségnyujtas az intézményvezet6 dontése alapjan legfel-
jebb harom hoénapos id6tartamra a gondozasi szilikséglet vizsgalata nélkil is
nyujthato.

A hazi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatarozott napi gondozasi
szlikségletnek megfelel§ id6tartamban, de legfeljebb napi 4 6raban nydjtjak.

Csaladsegités

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb kri-
zishelyzet miatt segitségre szorul6é személyek, csaladok szamara az ilyen hely-
zethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabol nydjtott szolgaltatas. A csaladok segi-

12 340/2007. (XIl. 15.) kormanyrendelet a személyes gondoskodas igénybevételével kapcsolatos eljara-
sokban kozrem(kodd szakértSkre, szakértGi szervekre vonatkozo részletes szabalyokrol



tése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel§ jelz&rendszer

mukodik.

A csaladsegités keretében az alabbi szolgaltatasokat kotelez§ biztositani:

e aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

e az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellata-
sokhoz, tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz val6 hozzajutas megszervezé-
sét,

e a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elGsegitését,

o kozosségfejleszts, valamint egyéni és csoportos terapias programok szerve-
zEését,

e a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az adéssagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizdsk, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek,
a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoészer-problémaval kiiz-
dok, illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére
tanacsadas nyujtasat,

¢ a csaladokon belili kapcsolaterdsitést szolgalé kozosségépitd, csaladterapi-
as, konfliktuskezel6 mediacioés programokat és szolgaltatasokat, valamint a
nehéz élethelyzetben él6 csaladokat segité szolgaltatdsokat.

Jelz8rendszeres hazi segitségnyujtas
A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban é16, egészségi alla-
potuk és szocidlis helyzetik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfelel6
hasznalatara képes id&skort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai
betegek részére az 6nall6 életvitel fenntartasa mellett felmertls krizishelyzetek
elharitasa céljabol nydjtott ellatas.
A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
o az ellatott személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozénak a helyszi-
nen torténs haladéktalan megjelenését,
e a segélyhivas okdaul szolgalé probléma megoldasa érdekében sziikséges
azonnali intézkedések megtételét,
o sziikség esetén tovabbi egészségligyi vagy szocialis ellatas kezdeményezé-
sét.

A fogyatékos személyek, illetve a pszichiatriai betegek részére nydjtott jelz6-
rendszeres hazi segitségnyujtas ellatéjanak egytttmiikodési kotelezettsége van
a tamogato szolgaltatast, illetve a pszichiatriai betegek részére kozosségi alap-
ellatast nyujt6 szolgaltatéval.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtas igénybevétele szempontjabdl szocia-
lisan raszorult személynek mingsul:

e az egyedil él6 65 év feletti személy,
e az egyediil él6 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy



o a kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti, illetve stlyosan fogyatékos (fo-
gyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve magasabb
0sszegl csaladi poétlékban részesil6) vagy pszichiatriai beteg személy, ha
egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos biztositasat.

Kozosségi ellatasok

Kozosségi ellatasok a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére nydjtott

kozosségi alapellatas, valamint a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsony-

kiiszob( ellatas.
A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére a kozosségi alapellatas

keretében biztositani kell:

e a lakokornyezetben torténé segitségnydjtast az 6nallo életvitel fenntartasa-
ban,

e a meglevs képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

e a haziorvossal és a kezelGorvossal val6 kapcsolattartas révén a szolgaltatast
igénybe vevs allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

¢ a pszichoszocialis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast,

e az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, sz(irGvizsgalaton
valo részvétel 6sztonzését és figyelemmel kisérését,

e megkeres6 programok szervezését az ellatasra szorulé személyek elérése ér-

dekében.

Az alacsonykiiszobl szolgéltatas célja a szenvedélybetegséggel kiizddk,
vagy azokban érintettek specidlis ellatasa. Az alacsonykliszobl kifejezés arra
utal, hogy a szolgaltatast végzdk az ellatasba kertiléshez nem tamasztanak ma-
gas kovetelményeket az igénybe vevékkel szemben. A szolgaltatas igénybevé-
telének nincsen eldfeltétele. A kozosségi ellatason belil a specialis szolgaltatas
célcsoportjai lehetnek a devians életvitell fiatalok, a nehezen elérhet csopor-
tok, a magas kockazati csoportok és az illegalis drogokat kiprobalok.

A szenvedélybetegek részére nylijtott alacsonykiiszobd ellatas keretében biz-
tositani kell:

e az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, sz(irGvizsgalaton
valo részvétel 6sztonzését és figyelemmel kisérését,

e megkeresS programok szervezését az ellatasra szorulé személyek elérése ér-
dekében,

¢ a szenvedélybetegség okozta egészségligyi és szocialis karok mérsékléséhez
szlikséges egyes artalomcsokkentd szolgaltatasokat,

o a kriziskezelést az életet veszélyeztetd, a testi, szocialis, kapcsolati és élet-
vezetési rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.

A szenvedélybetegek részére nyuijtott alacsonykiiszobi ellatas esetén a ter-
mészetes személyazonosité adatokat nem kell megadni az érintettnek.



Tamogaté szolgaltatas

A tamogato szolgéltatas célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd

ellatasa, elsGsorban a lakason kivili kozszolgaltatasok elérésének segitése, va-

lamint életvitelik onallésaganak megbrzése mellett a lakason belili specialis
segitségnyujtas biztositasa révén.

A tamogat6 szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelGen k-
l6nGsen:

o az alapvet6 sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kdzszolgalta-
tasokhoz val6 hozzdjutas biztositasa (specialis személyszallitds, szallitd
szolgalat mGkodtetése),

e az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségligyi-szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejleszt6 tevékenységekhez
val6 hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,

e informaciényujtas, lgyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kovetSen a tarsa-
dalmi beilleszkedést segit6 szolgéltatasokhoz val6é hozzajutéas biztositasa,

e ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

o segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz,
csaladi kapcsolatainak erésitéséhez specialis, onsegité csoportokban valé
részvételiikhoz,

e egyes szocidlis alapszolgéltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos sze-
mélyek specialis szlikségleteihez igazoddan,

e segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integraciéjanak megval6su-
lasahoz, valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturdlis, a szabadidds kapcsola-
tokban val6 egyenrangl részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

¢ a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segité szolgaltatasok
elérhetéségének, igénybevételének elGsegitése.

A tdmogato6 szolgaltatas igénybevétele soran szocidlisan raszorultnak mind-
stl a sulyosan fogyatékos (fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jara-
dékaban, illetve magasabb 6sszegl csaladi potlékban részesiils) személy.

A sulyos fogyatékossag igazolasa:

e az ellatas megallapitasat, illetve folyodsitasat igazold hatarozattal vagy mas
okirattal,

e az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgalé, a fogyatékossag fennallasat
igazol6 szakvéleménnyel.

Utcai szocidlis munka

Az utcai szocialis munka keretében biztositani kell az utcan tart6zkodé hajlék-
talan személy helyzetének, életkorilményeinek figyelemmel kisérését, szlikség
esetén ellatasanak kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolo6-
do intézkedés megtételét.



A szocial- és csaladpolitikaért felels miniszter palyazat atjan regionalis ille-
tékességgel, ot éves id6tartamra diszpécserkdzpontokat jeldl ki az utcai szocia-
lis munkat végz8, meghatarozott feltételeknek megfelels szervezetek koziil.

Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsGsorban a sajat otthonukban él6,

e tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id&s koruk mi-
att szocialis és mentalis tamogatasra szorul6, 6nmaguk ellatasara részben
képes személyek,

e tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem
igényl6 pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

e harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatas-
ra nem képes, de feltigyeletre szorul6 fogyatékos, illetve autista személyek

o részére biztosit lehetGséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatok-
ra, valamint az alapvetS higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény
szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Rendkivil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek ré-
szére is biztosithat6, akire nézve sziilGje vagy mas hozzatartozéja gyermek-
gondozasi segélyben, gyermeknevelési tamogatasban vagy apolési dijban ré-
szesil.

A fenntart6 a szakmai programban meghatarozhatja, hogy az intézmény me-
lyik ellatotti csoportokat latja el. Ez a rendelkezés nem érinti azon 6nkormany-
zatok ellatasi kotelezettségét, amelyeknek a jogszabaly a nappali ellatast kote-
lez§ feladatként irja el6.

Az alapszolgaltatasi kozpont az a szocialis intézmény, amely
o dtkeztetést,

e hazi segitségnyjtast,

e csaladsegitést,

e nappali ellatast és

o gyermekjoléti szolgaltatast biztosit.

A raszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek megfelel6 szakositott ellatasi
formaban kell gondozni, amennyiben az életkoruk, egészségi allapotuk, vala-
mint szocialis helyzetiik miatt réluk az alapszolgéltatasok keretében nem lehet
gondoskodni.

A személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatasokat az alabbi
intézmények nyujtjak:
e az apolast, gondozast nyijt6 intézmény,
¢ a rehabilitacios intézmény,
e a lakdotthon,



e az atmeneti elhelyezést nyujté intézmény,
e az egyéb specidlis szocidlis intézmény.

Az els6 harmat nevezziik egytttesen tartés bentlakasos intézményeknek, az
els6 négyet pedig bentlakasos intézményeknek. Szocidlis szovetkezet nem
nyUjthat szakositott ellatasokat.

A komplex rehabilitaciérél szol6 321/2007. (XII. 5.) kormanyrendelet a re-
habilitaciés jaradékban részesil6 személyek szamara biztosithaté szocialis
szolgaltatasok kozil csak az atmeneti szallast nevezi meg. Ezért ebben a feje-
zetben az atmeneti elhelyezést nyGjté intézmény — mint szakositott ellatasi
forma — részletesebb bemutatasara toreksziink. Tovabba rovid jellemzést adunk
a tobbi intézmény céljarél, tevékenységérsl, mikodésérdl.

Szocialis szolgaltatasként az atmeneti szallast a 321/2007. (XIl. 5.) kormany-

rendelet a kovetkez6 szocialis rehabilitacios sziikségletek megléte esetén java-

solja:

e a fizikai biztonsag biztositasat (étel, ruhazat, atmeneti szallas esetén ezen
feltl hajlék, egészség)

o kozosségi kapcsolatok kialakitasat, erGsitését.

Az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények tipusai:
e idGskortak gondozéhaza
o fogyatékos személyek gondozéhaza
e pszichiatriai betegek atmeneti otthona
e szenvedélybetegek atmeneti otthona
¢ éjjeli menedékhely
e hajléktalan személyek atmeneti szallasa
e bazisszallas

Az idbsek gondozohazaba azok az id6skortdak, valamint azok a 18. életévii-
ket betoltott beteg személyek vehetdk fel, akik onmagukrél betegségiik miatt
vagy mas okbol otthonukban id6legesen nem képesek gondoskodni.

A fogyatékossaggal él6 emberek gondozohazaban azok a fogyatékos szemé-
lyek helyezhet6k el, akiknek ellatasa csaladjukban nem biztositott, vagy az at-
meneti elhelyezést a csalad tehermentesitése teszi indokoltta.

A pszichiatriai betegek atmeneti otthonaban az a pszichiatriai beteg helyez-
het§ el, akinek ellatasa atmenetileg mas intézményben vagy a csaladjaban nem
oldhaté meg, viszont tartés bentlakasos intézményi elhelyezése vagy fekvébe-
teg-gyogyintézeti kezelése nem indokolt.

A szenvedélybetegek atmeneti otthonaban az a személy helyezhet6 el, aki-
nél szakorvosi (addiktologus, pszichiater) szakvélemény alapjan szenvedélybe-



tegség kerlilt megallapitasra, és ellatasa atmeneti jelleggel csaladjaban vagy la-
kokornyezetében nem oldhaté meg.

Az éjjeli menedékhely az onellatasra és a kozosségi egyiittélés szabalyainak
betartdsara képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizis-
helyzetben éjszakai szallas biztositasat lehetévé tevs szolgaltatas.

A hajléktalan személyek atmeneti szallasa azoknak a hajléktalan személyek-
nek az elhelyezését biztositja, akik az életvitelszer( szallashasznalat és a szoci-
alis munka segitségével képesek az onellatasra.

Ezek az intézmények — a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti szal-
lasa kivételével —ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi id6tartamra teljes kord
ellatast biztositanak. Az elhelyezés kiilonos méltanylast érdeml6 esetben — az
intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével — egy alkalommal,
egy évvel meghosszabbithat6.

Apolast, gondozast nyiijté intézmények

Az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
teljes korl ellatasarol az dpolast, gondozast nyujté intézményben kell gondos-
kodni, feltéve, hogy ellatdsuk mas médon nem oldhat6é meg.

Teljes kor( ellatas a napi legaldbb haromszori étkeztetés, sziikség szerint ru-
hazattal, illetve textiliaval val6 ellatas, mentalis gondozas, a kilon jogszabaly-
ban meghatarozott egészségligyi ellatas, valamint lakhatas biztositasa.

Id&sek otthondban fGszabaly szerint csak a megfelel6 gondozasi sziikséglet-
tel rendelkez& személyek lathatok el.

Apolast, gondozast nyiijté intézmény az idSsek otthona, a pszichiatriai bete-
gek otthona, a szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, va-
lamint a hajléktalanok otthona.

Rehabilitacios intézmények
A rehabilitacios intézmény a bentlakok 6nallé életvezetési képességének kiala-
kitasat, illetve helyreallitasat szolgalja.

Rehabilitaciés intézmény a pszichiatriai betegek, a szenvedélybetegek, a fo-
gyatékos személyek, a hajléktalan személyek rehabilitaciés intézménye.

Lakéotthonok
A lakoéotthon olyan nyolc-tizenketts, kiilon jogszabalyban meghatarozott eset-
ben tizennégy pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt — autizmussal él6
személyek is —, illet6leg szenvedélybeteget befogadd intézmény, amely az ella-
tast igénybevevé részére életkoranak, egészségi allapotanak és onellatasa mér-
tékének megfelels ellatast biztosit.

A lakéotthonok tipusai kozé tartozik a fogyatékos személyek lakéotthona, a
pszichiatriai betegek lak6otthona, és a szenvedélybetegek lakéotthona.



A lakéotthoni ellatas formai:
a) fogyatékos személyek lakéotthona esetében,
aa) rehabilitacios céla lakéotthon,
ab) apol6-gondozé célu lakéotthon;
b) pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek lakbotthona esetében rehabilitacios
céld lakoéotthon.

A szocidlis torvényben meghatarozott intézménytipusok altal biztositott
szolgaltatas megszervezhetd 6nallo, illetve integralt szervezeti formaban.

A szervezeti integracié megvalosulhat tobb ellatasi tipus egy intézmény ke-
retein belll torténd biztositasaval, illetve alap-, nappali, bentlakasos intézmé-
nyi formak egymasra éptilésével.

A fenntart6 koteles biztositani a szociélis intézmény folyamatos miikodésének
feltételeit, amelyhez az allam szocidlis szakmai programok meghirdetésével
nyujt segitséget.

Szocialis szolgaltatasokat a szocidlis torvényben meghatarozott barmely allami,

egyhazi és nem allami fenntarté biztosithat, ha az altala fenntartott szocialis

szolgaltato, illetve szocidlis intézmény

a) megfelel a torvényben és kiilon jogszabalyban meghatarozott feltételeknek,
és

b) joger6s mikodési engedéllyel rendelkezik.

A mikodési engedély kiadasarol — a fenntart6 kérelmére — a miikodést enge-
délyezé szerv dont.

A miikodést engedélyezé szerv ellendrzi, hogy a szocidlis szolgaltato, illetve
intézmény mikodése megfelel-e a mikodési engedélyben és a jogszabalyok-
ban foglaltaknak.

A személyes gondoskodast nyjté szocidlis ellatasok igénybevétele 6nkéntes,
az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje kérelmére, inditvanyara
torténik.



A személyes gondoskodast ny(jté szocialis intézményi jogviszony keletke-

zését

a lakohely szerint illetékes telepilési 6nkormanyzat képviselS-testiiletének
hatarozata,

a birésag ideiglenes intézkedést tartalmazoé végzése,

a biroi itélet,

az atmeneti vagy tartés nevelésbe vett gyermek esetében a gyamhivatal hata-
rozata,

az intézményvezetd intézkedése,

az egyuttm{kodési megallapodas

alapozza meg.

Az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara
tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes kord ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybevételére. Az alapszolgéltatasban részesil6 szamara az
igénybe vett ellatashoz kapcsol6do, a szocialis torvényben meghatarozott alta-
lanos vagy specidlis jogokat is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetel-
ményét meg kell tartani.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény mikodésével, gazdalko-
dasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény az altala biztositott
szolgéltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igény-
be veviket megillet§ alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kord tiszte-
letben tartasara, kiilonos figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,

b) atesti épséghez,

c) atesti-lelki egészséghez val6 jogra.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonét képezé
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve a hazi-
rendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben éI6k testi épségére.

Az intézményvezetSnek gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevék intéz-
ménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfe-
lel§ és — szilikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl.

Ha az ellatast igénybe vev6 vagyontargya vagy értéktargya a megérzés
szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget



nyUjtani az ellatast igénybe vevé részére a megfelel6 elhelyezéshez, illetve
annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

o Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen
kivili szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsa-
gara.

o Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara,
rokonok, latogatok fogadasara.

e Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra,
gyogykezelésre szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségtigy-
r6l sz616 1997. évi CLIV. torvény betegek jogait szabalyoz6 rendelkezéseire.

e Amennyiben az ellatast igénybe vevs egészségi allapotanal vagy egyéb ko-
rilményeinél fogva kozvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésé-
re, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott tor-
vényes képviselGjét vagy az ellatott jogi képviselGjét az ellatott jogainak
gyakorlasahoz szlikséges segitségnydijtas céljabol.

A személyes gondoskodast nytijté szocialis ellatas feltételeirsl a kérelem be-
nyUjtasakor a kérelmezét tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legko-
rabbi id6pontjarél az intézmény vezetGje a jogosultat, illetve hozzatartozéjat
értesiti.

Az intézményvezet6 az ellatas igénybevételekor a fenntart6 altal jovahagyott
intézményi hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak. A hazirendet az in-
tézményben jol lathat6 helyen ki kell fliggeszteni és hozzaférhet6vé kell tenni.

A bentlakdsos intézmény fenntartéja koteles meghatarozni az intézményi
jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgalé forum
megalakitasanak és tevékenységének szabalyait.

Az intézményi jogviszonyban all6 személy intézményen belili foglalkoztatasa
az intézmény szakmai programja alapjan, az egyéni gondozasi, fejlesztési, illet-
ve rehabilitacios tervben foglaltak szerint, az ellatott meglévé képességeire
épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfelel6en munka-rehabilita-
ci6 vagy fejleszt6-felkészit6 foglalkoztatas keretében biztosithaté (szocidlis
foglalkoztatas).

A szocialis foglalkoztatasban foglalkoztatoként az a személy, illetve szerve-
zet vehet részt, aki erre a szocidlis hatosag altal kiadott, szocialis foglalkoztatasi
engedéllyel rendelkezik.



A szocidlis foglalkoztatas feltétele az ellatott rehabilitaciés alkalmassagi
vizsgalatanak elvégzése. A szocialis intézmény a szocialis foglalkoztatas kere-
tében foglalkoztatott személy utan tamogatast igényelhet (szocialis foglalkozta-
tasi tAmogatas).

A munka-rehabilitacié célja a szocialis intézményben ellatott személy mun-
kakészségének, valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torté-
nG megbrzése, illetve fejlesztése, tovabba a fejleszts-felkészits foglalkoztatasra
val6 felkészités.

A fejleszt6-felkészité foglalkoztatds célja a szocidlis intézményben ellatott
személy szamara a munkafolyamatok betanitdsa, a foglalkoztatas révén az
onall6 munkavégzé képesség kialakitasa, helyreallitasa, fejlesztése, valamint az
ellatott felkészitése védett munka keretében a nyilt munkaer6piacon torténé
onallé6 munkavégzésre.

Ha a szocialis torvény masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast

nyujté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat a kotelezett koteles megfizetni, aki lehet

e az ellatast igénybe vevd jogosult,

e aszildi feltigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

e ajogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenes agi rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadd sziilGje, akinek csaladjaban az egy f6re jutd jove-
delem a tartési kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének két és félszeresét,

e a jogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,

e ajogosult tartdsara bir6sag altal kotelezett személy.

e A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,

o aki jovedelemmel nem rendelkezik,

o étkeztetés és hazi segitségnyujtas esetében, akinek a csaladja jovedelemmel
nem rendelkezik.

Intézményi téritési dij: a személyes gondoskodas korébe tartozé szocialis el-
latasok téritési dija a szolgaltatasi onkoltség és a normativ allami hozzajarulas
kilonbozete.

Személyi téritési dij: a kotelezett altal fizetendd téritési dij 6sszegét az in-
tézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrél az ellatast igényl6t az
ellatas igénybevételét megel6z&en irdsban tajékoztatja. A személyi téritési dij
Osszege Onkormanyzati intézmény esetén a fenntarté rendeletében foglaltak
szerint csokkenthetd, illetve elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni
viszonyai ezt indokoltta teszik.

A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas id6pontjatél fuggetlenil évente
két alkalommal vizsgalhato6 feliil és valtoztathaté meg.



Téritésmentesen kell biztositani:
¢ a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatast,
e a népkonyhan torténé étkeztetést,
e a csaladsegitést,
o a kozosségi ellatasokat,
e az utcai szocialis munkat,
e hajléktalan személyek részére a nappali ellatast,

e az éjjeli menedékhelyen biztositott ellatast.

A bentlakasos intézményekben — kivéve a hajléktalan személyek atmeneti
szallasat és az éjjeli menedékhelyet — a jovedelemmel nem rendelkezé 16 év
folotti ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény kol-
t6pénzt biztosit.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi allapot javitasahoz vagy szin-
ten tartdsahoz szlikséges alapgyogyszereket a bentlakasos intézmény térités-
mentesen biztositja.

Amennyiben az intézményi elhelyezést a gyamhivatal hatarozata alapozza
meg, a kiskora ellatott utan téritési dij fizetésének kotelezettsége nem irhaté
el6.

Az ellatas igénybevételét megel6z&en a jegyzé étkeztetés (kivéve a népkonyha)
és hazi segitségnyujtas esetében az ellatast igényl6 csaladjaban az egy f6re jutd
jovedelmet, idGsotthoni ellatas esetében az ellatast igényl6 havi jovedelmét
megvizsgalja.
A csaladhoz tartoz6 kozeli hozzatartozoként a Ptk. 685. § b) pontjaban
meghatarozott személyeket és az élettarsat kell figyelembe venni.
A jegyz6 a jovedelemvizsgélat alapjan igazolast allit ki a jovedelemr6l. Az
igazolas targyévre szol.
A jovedelemvizsgélatot
o étkeztetés esetében a szolgaltatast igénybe venni kivan6 személy az ellatas
igénylését megel6z&en,
e hazi segitségnyljtas és idGsotthoni ellatds esetében az intézmény vezetGje
vagy a szolgaltaté a gondozasi sziikséglet megallapitasat kovetben
o kérelmezi a jegyz6nél.

Id&sotthoni ellatas esetében — a jovedelemvizsgélat keretében — a jegyzé
megvizsgalja az ellatast igényl6 vagyoni helyzetét.



A helyi 6nkormanyzat, illetve a tarsulas, valamint az allami szerv a szocialis
szolgaltatast egyhazi vagy nem allami fenntartéval kotott ellatasi szerz6dés t-
jan is biztosithatja.

o az étkeztetést,
e a hazi segitségnyuijtast,
allandé lakosainak szamatél fliggéen:

a)
b)

c)

d)

e

2 2

kétezer f6 allando lakos felett a csaladsegitést,

haromezer 16 allando lakos felett a csaladsegitést és idGsek nappali ella-
tasat,

tizezer f6 allandé lakos felett a csaladsegitést és id6sek nappali ellatasat,
jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtast és a b) pontban nem emlitett nap-
pali ellatast, tovabba 2008. december 31-éig tamogat6d szolgaltatast és
kozosségi ellatasokat,

harmincezer f6 allando lakos felett a csaladsegitést és idGsek nappali el-
latasat, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast és a b) pontban nem emli-
tett nappali ellatast, tovabba 2008. december 31-éig tamogat6 szolgalta-
tast és kozosségi ellatasokat és atmeneti elhelyezést nyujto ellatast,
Otvenezer f6 allando lakos felett a csaladsegitést és idGsek nappali ellata-
sat, jelz6rendszeres hazi segitségnydijtast és a b) pontban nem emlitett
nappali ellatast, tovabba 2008. december 31-éig tamogatd szolgéltatast
és kozosségi ellatasokat és atmeneti elhelyezést nydijt6 ellatast és utcai
szocialis munkat koteles biztositani.

A fentebb nem emlitett szocidlis szolgaltatasokhoz — kiilonos tekintettel a
csaladsegitéshez — val6 hozzaférést.

A tamogato szolgaltatas és a kozosségi ellatasok 2009. januar 1-jétél nem
kotelez6 6nkormanyzati feladatok.

koteles biztositani a fentebb felsorolt szocialis szolgaltatasokat, a szocialis tor-
vény 88. § (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével.



koteles gondoskodni

e azoknak a szakositott ellatdsoknak a megszervezésérél, amelyek biztositasa-
ra a teleptlési onkormanyzat nem koteles;

¢ a szakositott szocialis szolgaltatasok tertileti 6sszehangolasarol.

A szocidlis hat6sag a szocialis térvényben meghatarozott 6nkormanyzati el-
latasi kotelezettségek teljesitését folyamatosan figyelemmel kiséri. Amennyiben
az onkormanyzat ellatasi kotelezettségébdl adoédo feladatainak, kilondsen
fenntartéi feladatanak, illetve a szolgaltatastervezési koncepcié elkészitésének
nem tesz eleget, felszolitja az nkormanyzatot megfelel6 hataridé kitlizésével a
feladat teljesitésére.

A szocialis szolgaltatasok teriiletileg egyenl6tlenil oszlanak meg, amely egy-
részt a tertleti adottsdgokkal fligg 6ssze, masrészt a mikodtetésért felel&s on-
kormanyzatok teherbir6 képességének differencialtsagaval.

Allandé lakosok szama | 2007. december 31. 2008. januar 1. 2009. januar 1.
Minden telepiilési on- |Etkeztetés, Etkeztetés, Etkeztetés,
kormanyzat hazi segitségnydjtas  |hazi segitségnyljtas  |hazi segitségnyujtas
2 000 f6 felett Csaladsegités Csaladsegités Csaladsegités
Nappali ellatas Id&sek nappali ellatasa [ldGsek nappali ellatasa
(idGs, fogyatékos,
3 000 f& felett szenvedélybeteg,

pszichiatriai beteg,
hajléktalan személy)

Tamogat6 szolgaltatés, [Tamogaté szolgaltatas, |Jelz6rendszeres hazi

kozosségi ellatasok,  |kozosségi ellatasok,  [segitségnydijtas,
jelz6rendszeres hazi  [jelz6rendszeres hazi  |nappali ellatas
segitségnydijtas, segitségnydijtas, (szenvedélybeteg,

10 000 f6 felett idGsek gondozohéaza, [nappali ellatas pszichiatriai beteg,
szenvedélybetegek (szenvedélybeteg, fogyatékos, hajléktalan
alacsonykiiszobd pszichiatriai beteg, személy)
ellatasa fogyatékos, hajléktalan

személy)




30.000 {6 felett

Atmeneti elhelyezést
nyGjt6 ellatas
(fogyatékos személyek
gondozdhaza;
pszichiatriai betegek/
szenvedélybetegek
atmeneti otthona;
éjjeli menedékhely;
hajléktalan személyek
atmeneti szallasa)

Atmeneti elhelyezést
nyGjt6 ellatas
(id6sek/fogyatékos
személyek gondozé-
haza;

pszichiatriai betegek/
szenvedélybetegek
Atmeneti otthona;
éjjeli menedékhely;
hajléktalan személyek
atmeneti szallasa;
bazisszallas)

Atmeneti elhelyezést
nyGjt6 ellatas
(id6sek/fogyatékos
személyek gondozé-
haza;

pszichiatriai betegek/
szenvedélybetegek
Atmeneti otthona;
éjjeli menedékhely;
hajléktalan személyek
atmeneti szallasa;
bazisszallas)

50.000 6 felett

Utcai szocialis munka

Utcai szociélis munka

Utcai szocialis munka

Allami fenntarté:

¢ a helyi 6nkormanyzat,

e a helyi 6nkormanyzatok tarsulasairél és egytittmikodésérsl sz6l6 1997. évi
CXXXV. torvény 8. §-a, 9. §-a, illetve 16. §-a szerinti intézményi tarsulas,

o ateleptlési onkormanyzatok tobbcélu kistérségi tarsulasa,

o ateleptlési kisebbségi onkormanyzat és a terileti kisebbségi 6nkormanyzat.

Egyhazi fenntarté:

e a lelkiismereti és vallasszabadsagrol, valamint az egyhazakrél sz6l6 1990.
évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szerinti, magyarorszagi székhely(l egy-

haz,

e az egyhazaknak az Ltv. 14. §-a szerinti magyarorszagi székhely( szovetsége,
e az Ltv. 13. §-anak (2)—(3) bekezdése szerinti magyarorszagi székhelyl egy-
hazi jogi személy,
e nem mindsil egyhazi fenntartonak az a jogi személy, amely mas tipusu
szervezetként jogalanyisaggal rendelkezik, igy kiilonosen a tarsadalmi szer-
vezet, annak alapszabalyban jogi személlyé nyilvanitott szervezeti egysége,
az alapitvany, annak alapit6 okiratban jogi személlyé nyilvanitott szervezeti
egysége, a gazdasagi tarsasag és a kozhasznui tarsasag.




Nem allami fenntarték:

e aszocialis vallalkoz6i engedéllyel rendelkez6 természetes személy,

e a magyarorszagi székhelyl jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag (kivéve allami fenntart6 és egyhazi fenntarto),

e az a jogi személyiséggel rendelkezé gazdalkodd szervezet, illetve jogi sze-
mélyiség nélkili gazdasagi tarsasag, amelynek székhelye, kozponti tigyveze-
tése vagy Uzleti tevékenységének f6 helye az Eurépai Gazdasagi Térségrdl
52616 megallapodasban részes mas tagallamban van,

ha a szocialis torvényben és mas jogszabalyokban meghatarozott feltételek sze-

rint szocialis szolgaltatot, illetve szocidlis intézményt létesit és mikodtet.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény és a falugondnoki szol-

galat mikodési engedélyezésérdl, tovabba a szocidlis vallalkozas engedélyezé-

sér6l szo6lo 188/1999. (XIl. 16.) kormanyrendelet alapjan a fenntarté meghata-

rozasa, valamint egyéb fogalmak

e fenntarto: az Szt. 4. § (1) bekezdésének m) pontjdban meghatarozott termé-
szetes és jogi személy, illetve jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag.

o kozoOsségi fenntarto:

0 az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 egyezményben részes, illetve nem-
zetkozi szerz6dés alapjan azonos jogallast élvez6 mas allam (EGT tagal-
lam) szocidlis vallalkozéi engedéllyel rendelkez& allampolgéara,

0 az a jogi személyiséggel rendelkezé gazdalkodd szervezet, illetve jogi
személyiség nélkili gazdasagi tarsasag, amelynek székhelye, kodzponti
Ugyvezetése vagy uzleti tevékenységének f6 helye EGT tagallamban van.

Szocialis szolgaltato: az a személy vagy szervezet, amely a szocialis torvény
szerinti szocialis szolgaltatasok kozil kizar6lag a 60-65/E. §-ok szerinti szolgal-
tatasokat nydijtja.

Szocialis intézmény: a nappali ellatast nyujté és a bentlakasos szocialis in-
tézmény.

Bentlakasos szocialis intézmény: az Szt. 67-74/A. és 80-85/A. §-dban meg-
hatarozott feltételek szerint személyes gondoskodast nyujté intézmény.

Nappali ellatast nydjto szocialis intézmény: az Szt. 65/F. §-aban meghatéro-
zott feltételek szerint személyes gondoskodast nyujté intézmény.

Ellatasi teriilet: az a teleptilés, megye, régié vagy az orszag teljes tertlete,
ahonnan a szocialis szolgaltato, illetve intézmény ellatési igényeket fogad. A
mUkodési engedély tartalmazza az elsédleges ellatasi tertletet.

Szocidlis szolgaltaté és szocidlis intézmény csak mkodési engedéllyel, a
jogszabalyokban és a mikodési engedélyben meghatarozott feltételek szerint
mUkodtethetd.



A mikodési engedély kiadasat a fenntarté kérelmezi.

Varosi jegyzd dont:

szocialis szolgaltaté esetén a fenntartd székhelye szerint illetékes, kiilon jog-
szabalyban kijelolt varosi, f6varosi kertleti, illetve kistérségi székhely telepi-
|és jegyzdbije,

nappali ellatast nydjté szocialis intézmény esetén az intézmény székhelye,
illetSleg telephelye szerint illetékes varosi jegyzé.

Megyei, févarosi szocialis és gyamhivatal vezetdje:

bentlakasos szocialis intézmény esetén az intézmény székhelye, illet6leg te-
lephelye szerint illetékes megyei, f6varosi szocialis és gyamhivatal vezet&je
dont.

ha a szocialis intézmény alapszolgaltatas mellett bentlakasos intézményi el-
latast is nydjt, az intézmény székhelye, telephelye szerint illetékes megyei,
févarosi szocialis és gyamhivatal vezetGje dont.

A szocialis és munkatigyi miniszter hét regionalis médszertani intézményt

(cimlistajukat lasd 2. szamu melléklet) és egyhazi modszertani intézményeket
palyazat atjan jelol ki. Moédszertani intézménynek szocidlis intézmény vagy
konzorcium jel6lhetd ki.

a)

A regiondlis médszertani intézmény feladata

informéaciot gydijt a mlkodési teriilet szocialis ellatérendszerének sajatossa-
gairdl, az alkalmazott médszerekrél, az informaciokat 6sszesiti, kiértékeli, a
beérkezett adatokat és az azokbol késziilt elemzéseket a honlapjan folyama-
tosan kozzéteszi, tovabba a Minisztérium vagy az Intézet megkeresésére a
szocialis szolgaltatasokrol, illetve a szocialis foglalkoztatasrél adatot gydijt és
szolgaltat,

Uj szakmai moédszerek bevezetése érdekében — az Intézettel egytittmiikodve
— modellkisérletet szervez, az Gj szakmai modszereket és az Gj szolgaltatasi
formékat folyamatosan megismerteti a szocialis szolgaltatokkal, intézmé-
nyekkel,

a fenntartok szamara javaslatot tesz a szocialis ellatérendszer fejlesztésére,
és felkérésre részt vesz az ellatérendszer fejlesztéséhez sziikséges forrasok
tervezésében,
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3/2008. (IV. 15.) SZMM-rendelet a szocialis médszertani intézmények kijelolésérél és feladatairdl, va-
lamint a szocialis szolgaltatok, intézmények engedélyezési eljarasanak szakértgi dijarol



d) figyelemmel kiséri a jogszabalyok, szakmai szabalyok hatalyosulasat, és a
tapasztalatokrol tajékoztatja a Minisztériumot,

e) a szocialis szolgaltatoknak, intézményeknek és a fenntartéknak szakmai se-
gitséget nyuijt szocialis szolgaltatdisok megszervezéséhez, szakmai modsze-
rek bevezetéséhez és alkalmazasahoz, valamint mas szakmai kérdésekben,

f) segitséget nyujt a szolgaltatastervezési koncepciok kidolgozasahoz,

g) ellatja a jogszabalyokban meghatarozott egyéb feladatokat.

2008. jalius 1-je és 2009. janius 30-a kozott a regionalis modszertani intéz-
mények mikodtetik a szocidlis foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalatokat, feldl-
vizsgalatokat, illetve az atfogd rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatokat végzé
szakértGi bizottsagokat.

A szakért6i bizottsag tagjai:

e elnoke a modszertani intézmény vezetGje altal kijelolt szocialis szakérts,

e egy tagja a regionalis foglalkozas-egészségligyi szakfGorvos altal kijelolt, re-
habilitaciéban jartas szakorvos,

e egy tagja az allami foglalkoztatési szerv altal kijel6lt foglalkoztatasi szakértd,

o fogyatékos személy esetén egy tagja az illetékes regionalis szakfGorvos altal
kijelolt, a fogyatékossag jellege szerinti szakorvos,

o fogyatékos személy esetén egy tagja a modszertani intézmény vezetgje altal
kijelolt, a fogyatékossag jellege szerinti szakgyégypedagogus.

A bizottsag altal végzett vizsgalatok:

A szocidlis foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalat és feltilvizsgélat célja az ella-
tott mentalis, fizikai és egészségi allapotanak, illetve készségeinek, képességei-
nek felmérésével annak megallapitasa, hogy az ellatott alkalmas-e szocialis fog-
lalkoztatas keretében torténé munkavégzésre, illetve alkalmassaga esetén sza-
mara melyik szocidlis foglalkoztatasi forma és milyen hosszG munkaid6 a
leginkabb megfelel&.

Az atfogo rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat és felllvizsgalat célja az ella-
tott mentalis, fizikai és egészségi allapotanak, illetve készségeinek, képességei-
nek felmérésével az ellatott szamara megfelel§ és egyénre szabott ellatas bizto-
sitasa érdekében annak megallapitasa, hogy
a) az ellatott alkalmas-e a rehabilitaciés programban valé 6nkéntes részvételre,
b) az ellatott szamara mely ellatasi tipus és forma megfelels, valamint a megfe-

lel6 egyéni rehabilitacios program, illetve egyéni fejlesztési terv elkészitésé-

nek segitése,

c) az ellatott alkalmas-e szocialis foglalkoztatas keretében torténé munkavég-
zésre, illetve alkalmassaga esetén szamara melyik szocialis foglalkoztatasi
forma és milyen hosszG munkaidé a leginkabb megfeleld.



Az Intézet orszagos szocialis médszertani intézmény, amely

a)

b)

koordindlja és — kilonosen informaciok atadasaval, szakmai programok
szervezésével — segiti a modszertani intézmények tevékenységét, adatokat
szolgéltat a modszertani intézményeknek,

osszesiti, kiértékeli és elemzi a moédszertani intézmények altal szolgéltatott
és mas, a szocialis ellatérendszerrel kapcsolatos adatokat, javaslatokat, azo-
kat megkildi a Minisztériumnak és a honlapjan folyamatosan kozzéteszi,
javaslatot tesz az orszagos szocidlis ellatorendszer fejlesztésére, részt vesz az
ellatorendszer fejlesztéséhez sziikséges forrasok tervezésében,

modszertani Gtmutatokkal, ajanlasokkal és egyéb kiadvanyokkal segiti a szo-
cialis szolgaltatok és intézmények szakmai feladatainak teljesitését, az aktiv
szocialpolitikai eszk6zok alkalmazésat,

Uj szolgéltatasi formak és szakmai médszerek bevezetése érdekében modell-
kisérleteket szervez,

részt vesz a minGségfejlesztési stratégia, a standardok, a szolgaltatasi proto-
kollok, valamint a szakmai ellen&rzés moédszertananak és eljarasrendjének
kidolgozasaban,

figyelemmel kiséri a szocidlis ellatérendszert érint6 tudomanyos kutatémun-
ka eredményeit, elGsegiti azok elterjesztését és gyakorlati alkalmazasat,
kutatasokat folytat, illetve szervez,

ellatja az alapit6 okirataban meghatarozott egyéb feladatokat: az idei szaba-
lyozas alapjan a szocidlis foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalatokat, felul-
vizsgalatokat, illetve az atfogé rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatokat.

A Szocialpolitikai Tanacs szocialpolitikai, gyermekvédelmi koncepciék, donté-
sek, jogszabalytervezetek véleményezése, a szolgaltatasi tipusok, formak, rend-
szerek értékelése, elemzése céljabol mikodik.

A 2000 f6 feletti lakossagszamu telepiilési onkormanyzat vagy tarsulas, illet-

ve a megyei, févarosi onkormanyzat helyi szocialpolitikai kerekasztalt hoz |ét-

re,

amelynek évente legaldbb egy alkalommal tlést kell tartania. Tagjai a helyi

onkormanyzat, illetve a tarsulas teriletén szociélis intézményeket mukodtetd
fenntartok képviselSi, tovabba a helyi rendeletben meghatarozott szervezetek
képviseldi.



1993. évi lll. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (Szocialis
torvény)

188/1999. (XIl. 16.) kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujté
szocialis intézmény és a falugondnoki szolgalat mikodési engedé-
lyezésérdl, tovabba a szocidlis vallalkozas engedélyezésérdl

191/2008. (VII. 30.) korméanyrendelet a tAmogato szolgaltatas és a kozosségi
ellatasok finanszirozasanak rendjérdl

1/2000. (I. 7.) SzCsM-rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatairél és mikodésuk feltételeirdl

226/2006. (XI. 20.) kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermek-
védelmi szolgaltatok, intézmények adgazati azonosit6jarél és orszagos
nyilvantartasarol

353/2006. (XII. 23.) kormanyrendelet a gaz- és tavh&szolgaltatok altal a 2007.
évben igénybe vehets elblegrol

239/2006. (XI. 30.) kormanyrendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermek-
védelmi szolgaltatasok 2007. évi iranyitott teriileti kiegyenlitési
rendszerérdl

231/2006. (XI. 22.) kormanyrendelet a lakossag energiafelhasznalasanak
szocialis tamogatasarol

112/2006. (V. 12.) kormanyrendelet a szocialis foglalkoztatas engedélyezésérdl
és a szocialis foglalkoztatasi tamogatasrol

91/2006. (IV. 18.) kormanyrendelet az 6nkormanyzat altal szervezett kbzcéld
foglalkoztatas 2006. évi elGiranyzatanak modositasi rendjérél és a
tobblettamogatas igénylésérdl

63/2006. (lll. 27.) korméanyrendelet a pénzbeli és természetbeni szocialis
ellatasok igénylésének és megallapitasanak, valamint folyositasanak
részletes szabalyairol

62/2006. (Ill. 27.) korméanyrendelet az egyes pénzbeli szocialis ellatasok
elszamolasanak szabalyairol

129/2005. (VII. 1.) kormanyrendelet a Szocialpolitikai Tanacs osszetételérdl,

szervezetérsl és mikodésérdl

11/2005. (I. 26.) kormanyrendelet az egyes lakascélt kolcsonokbsl ered6
adossagok rendezésérdl



211/2003. (XII. 10.) kormanyrendelet az Orszagos Szocialpolitikai Szakértéi
Névjegyzékrol

29/1993. (II. 17.) kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyjt6 szocialis
ellatasok téritési dijarol

11/2006. (XII. 27.) SZMM-rendelet az egészségi allapoton, illetve betegségen
alapul6 szocialis raszorultsag igazolasanak szabalyairol

3/2006. (V. 17.) ICSSZEM-rendelet a szocidlis intézményen beliili foglalkoz-
tatas szakmai kovetelményeir6l, személyi és targyi feltételeir6l

81/2004. (IX. 18.) ESZCSM-rendelet az egyes szocialis szolgaltatasokat végzsk
képzésérdl és vizsgakovetelményeir6l|
69/2004. (VIII. 5.) ESZCSM-rendelet az egészségligyi, szocialis és csaladiigyi

miniszter hataskorébe tartozé szocialis szakképesitések megszerzésére
iranyul6é szakmai vizsga szervezésére feljogositott intézményekrdl

9/2001. (XIl. 20.) SZCSM-rendelet a szocidlis szakképesitések szakmai és
vizsgakovetelményeinek kiadasarol

11/2000. (X. 18.) SZCSM-rendelet a fogyatékos személyek otthonaban él6 és a
rehabilitaciés intézményben elhelyezett személyek allapotanak
feltlvizsgalatarol

9/2000. (V1. 4.) SzCsM-rendelet a személyes gondoskodast végz8 személyek
tovabbképzésérél és a szocialis szakvizsgarol

8/2000. (VIII. 4.) SZCSM-rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak mikodési nyilvantartasarol

9/1999. (XI. 24.) SzCsM-rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocidlis
ellatasok igénybevételérol

5/2003. (1. 19.) ESZCSM-rendelet a magasabb 6sszeg( csaladi poétlékra jogositd
betegségekrol és fogyatékossagokrol

A Szocialis és Munkaligyi Minisztérium weblapjan tovabbi, szocialis targyu
jogszabalyok gytjteménye talalhat6 az alabbi linken:

http://www.szmm.gov.hu/main.php?folderID=10025&articlelID=4479 &ctag=art
iclelist&iid=1
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Alternativ szolgaltatasok
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A munkaeré-piaci szolgaltatasokkal arra toreksziink, hogy a megvaltozott mun-
kaképességli emberek elérjék képességeik, adottsagaik minél magasabb szint-
jét, és segitséget kapjanak szamukra megfelel6 munkakorok betoltéséhez, meg-
tartdséhoz. A munkavallalok eredményes, sziikségletekre épuls felkészitése
azonban csak az egyik eleme a foglalkoztatas sikerének — azonos hangsulyt
kell, hogy kapjon a munkaltatok felkészitése is.

A komplex rehabilitacié célja a munkavallalas, amely igen gyakran a mun-
kaltatok fogadokészségén mdlik. Ezt a fogadokészséget is novelni kell a rehabi-
litacio folyamataban, azaz el kell érni, hogy a munkaltaték bizalommal fogad-
janak be megvaltozott munkaképességli munkavallalét. Ezt segitik el egyfeldl
a foglalkoztatashoz kapcsolédd tamogatasok, illetve azok az eréfeszitések,
amely a munkaltatok informalaséra, meggy6zésére, a befogadé munkahely |ét-
rehozasara iranyulnak.

A munkaltatokat a megvaltozott munkaképességli személyek alkalmazasa soran
elsGsorban érdekeik befolyasoljak, s nem emberiességi szempontok. Dontése-
ikben sokszor szerepet jatszanak elditéleteik, melyek sokszor vezetnek diszkri-
minativ intézkedésekhez is. Ezekkel az elGitéletekkel szemben altalanossagban
nem lehet felvenni a harcot, ezért eredményesebb, ha egy-egy, szamukra meg-
felels személy alkalmassagat bizonyitjuk.

Az alkalmassag témakorében jellemz6 elutasité indok a megvéltozott mun-
kaképességli emberek alacsony foglalkoztathatésaga. Ez vitathatatlan problé-
ma, és az alacsony iskolai végzettség, szakképzettség hianya altaldaban neheziti
a célcsoport kozvetitését. Ezért a komplex rehabilitacié fontos célkitlizése kell,
hogy legyen a rehabilitacios jaradékban részesiilé személyek foglalkoztathato-
sagi szintjének javitasa.

Ugyanakkor a felkészilt rehabilitaciés szakember kommunikacios eszkozta-
raban sok olyan megalapozott érvnek is szerepelnie kell, amely javithatja a
munkaltaté negativ attit(idjét.

Vizsgalatok bizonyitjak ugyanis, hogy a megvaltozott munkaképességli
munkavallalok foglalkoztatasa szamos elényt jelenthet a munkaadé szamara.”

1 Foglalkozasi rehabilitaci6 modszertani kérdései: Szell6 Janos (szerk.) (2009) FSZK Budapest, 68-73 p.

2 LSI Informatikai Oktatékozpont. http://ilias.Isi.hu — Inf6-Esély tananyag, HR modul. In: Esély Egyenl-
ségi Emberi Er6forras Menedzsment (szerk.: Berde Csaba, Dajnoki Krisztina) Debrecen, 2007.



a munkat kihivasnak és nagy lehet&ségnek érzik, ezért sokkal figyelmeseb-

ben, gondosabban végzi azt;

o kevesebbszer valtanak munkahelyet, emiatt csokken a fluktuacio;

e a cég irant elkotelezettek és lojalisak;

e szabalykovetSk: szigorGan betartjak a munkahelyi, munkavédelmi elGiraso-
kat;

o befogadasa kozosségépits er6ként javitja a munkamoralt, erGsiti a tobbi dol-
goz6 cég iranti elkotelezettségét is;

e integralasa szemléletbeli valtozast is hozhat, megjelenik a kozosség életében
az egymas iranti figyelem, tolerancia;

o foglalkoztatasanak PR-értéke is van a szervezetre vonatkozoéan;

o foglalkoztatasahoz gazdasagi érdekek is f(iz6dhetnek, hiszen a munkaltaté

igénybe vehet olyan tdmogatasokat, palyazati lehet6ségeket, amelyek e cél-

csoport munkaerG-piaci integraciojat célozzak.

Természetesen vannak nehézségek is a megvaltozott munkaképesség( sze-
mélyek foglalkoztatasa soran. Az LSI vizsgalatban ezek koziil az alabbiak kertil-
tek hangsulyosan megfogalmazasra:

e anyagi befektetést igényelhet egy-egy munkahely kialakitasa (fizikai, kom-
munikacios akadalymentesitése);

e hosszabb id6t igényelhet egy-egy munkafolyamat betanitasa;

e a munkatarsakat fel kell késziteni a sértilt ember fogadasara;

e konfliktushelyzeteket teremthet az egytttdolgozas, az esetleges hibas teljesi-
tésre valo figyelmeztetés;

o esetenként segit6 kollégat kell kijelolni, aki tdmogatja a beilleszkedést, a
munka biztonsagos elsajatitasat.

Fontos, hogy a kozvetités soran redlis képet adjunk az elhelyezni kivant
személy munkavallal6i értékeir6l, és mindenképpen kertilend6 esetleges fog-
lalkoztatasi nehézségeik hangsilyozasa. Nem segiti elhelyezésiiket, ha az adott
csoport altalanos jellemzgirsl beszéliink, és nem koncentralunk az egyén
adottsagaira.

A munkaer&piacon is érvényesil az aktualis kereslet-kinalat hatasa, mely je-
lent6sen befolyasolja a hatranyos helyzetl — koztik a megvaltozott munkaké-
pességli — személyek foglalkoztatasat is. A munkaltatok masként viszonyulnak e
célcsoporthoz, ha nagy a munkanélkiiliség és a betoltend6 munkakorre nagy a
kinalat, és masként, ha adott térségben, szakmaban, munkakérben hiany mu-
tatkozik.



A munkaltatok elutasité magatartasat erdsitheti tajékozatlansaguk; technolo-
giai kotottségeik; biztonsagi kovetelményeik; anyagi megfontolasok; a kozveti-
tés és kivalasztas hidnyossagai; valamint az allami szabalyozas anomaliai is.

Néhany dtlet:

Alapveté munkaltatoi
érdekek figyelembe vétele

Mivel a munkaltatok dontéseit gazdasagi és szervezeti érdekeik
hatarozzak meg, nem célravezet6 az a magatartas, mely a hat-
ranyos helyzetl munkavallalé elhelyezése soran a munkéltatd
szocialis érzékenységére probal hatni. A kozvetitési kommuni-
kacioban a munkavallalo felkésziltségét, alkalmassagat és a
munkaltaté szamara fontos adottsagait kell hangsilyozni.

Mindségi kbzvetitoi
gyakorlat

Sokat javithatnank a munkaltatéi hozzaallason, ha a rehabilita-
ci6és munkatarsak, kozvetitk nagy kortltekintéssel vizsgalnak
és tiszteletben tartandk a kélcsonos megfelelés elvarasait.

Megfeleld tajékoztatas
a munkaltato szamdra

A munkaltaté szdmara relevans informaciot kell adni arrél az
emberrdl, akit nala elhelyezni kivanunk, tovabba azokrél a ta-
mogatasokroél, amelyeket a foglalkoztatashoz igénybe vehet, il-
letve fel kell vilagositanunk a foglalkoztatassal kapcsolatos kote-
lezettségérdl is. Ennek feltétele, hogy magunk is naprakészek
legytink a relevans informéaciokbdl és legyenek elézetes ismere-
teink @ munkaltatorol

Diszkrimindcio elleni
fellépés

A diszkriminacié ma mar tiltott, a diszkriminacios gyakorlat ész-
lelésénél a munkaltaté tajékoztatasa, meggybzése lehet az el-
sGdleges feladat. Ha ezzel nem jutunk eredményre, az Egyenlé
Banasmod Hatdsaghoz fordulhatunk.

Technologiai kétottségek
osszehangolasa

a munkavallalo
adottsagaival

A munkaltatoknak mérlegelnitk kell, hogy adott termelési tech-
nika, technolégia mellett milyen tipust és mérték( egészségka-
rosodassal lehet foglalkoztatni. Masfel&l viszont a megvaltozott
munkaképességi munkavallal6 alkalmazasahoz igényelhets be-
ruhazasi timogatas a munkaltatét technoldgiai Gjitasaiban is se-
githeti. A rehabilitaciés szakember feladata, hogy segitse a
munkaltatét a munkavallalé szamara megfelel technolégiak
megismerésében. (Pl. specidlis IT eszkdzok, stb.)

Segitség a biztonsagi
kovetelmények
érvényesitésében

A biztonsagi kovetelményeknek valé megfelelésben is segithet-
juk a munkaltatét, kilonosen az akadalymentesitési és bizton-
sagi kovetelmények egyuttes érvényre juttatasaban. Ehhez ér-
demes rehabilitaciés mérnok vagy szaktanacsado segitségét
igénybe venni.

Anyagi megfontolasok
befolyasolasa

Az anyagi megfontolasok a leginkabb dont6ek a munkaltato
szamara. Ha profitorientélt céggel van dolgunk, akkor a vezetést
a profit maximalizalasa vezényli, nonprofit szervezeteknél az
onfenntartas a hajtéerd. Tajékoztatassal, informaciészolgaltatas-
sal meggy6zhetjik a munkaltatét, hogy anyagilag sok esetben
jobban megéri megvaltozott munkaképességli munkavallalot
foglalkoztatnia, mint masokat.




Munkaerd tilkinalat Ilyen helyzetben a rehabilitaciés szakembernek (kozvetits tigy-
kezelése intéz6nek) a feladata kettGs. EgyfelSl fontos, hogy olyan mun-
kavallalot kozvetitsen a munkaltaté szamara, aki az adott fel-
adatra, munkakorre ténylegesen megfelel. Masfelél a rehabilita-
cios folyamat tervezésekor hangstlyt kell fektetni arra, hogy
elsésorban olyan hianyszakmakra iskolazzak be a megvaltozott
munkaképességli személyeket, amelyek irant kereslet mutatko-
zik a helyi munkaer@piacon, s ily médon akar helyzeti el6nybe

is kertilhet.
Az allami szabalyozas Ezen a terlleten — a munkaltat tajékoztatasan tal — a rehabili-
kényszeritd és Gsztonzé tacios tgyintézének, kozvetitének elsGsorban a visszacsatolas-
hatdsa ban lehet szerepe. Mivel kdzvetlen kapcsolatban all a munkal-

tatokkal és a munkavallalokkal is, els6dleges informacioi van-
nak arra vonatkozéan, hogy az egyes szabalyozék milyen
szerepet jatszanak a munkaltatok foglalkoztatasi szandékaban.
Azaz az alkalmazas soran teljesitik-e a jogalkoté szandékat.

Az Eurépai Unié hatranykezelési stratégiajaban a tarsadalmi élet minden teru-
letén, fgy a foglalkoztatasban is nagy hangsulyt kaptak és mara tobbé-kevésbé a
gyakorlat részévé valtak az olyan fogalmak, mint az ,esélyegyenl6ség”, ,egyen-
|6 hozzaférés”, ,egyenlé banasmod” ,diszkriminaciomentesség”. Viszonylag
Uj, és a hazai terminolégiaban alig ismert fogalom a ,sokszinlség”. Ez az
egyénre 0Osszpontositd szemlélet az egyes személyek egyedi képességeinek
megértését, elfogadasat hangsilyozza. A munkahelyeken ez az egyedi képes-
ségek kiteljesitésében, a kiilonbozGségek elfogadasaban jelenik meg.

Az a direktiva, amely azonos banasmoédot ir el6 a foglalkoztatasban és a
képzésben, arra kotelezi a munkaadokat, hogy méltanyos (az igényeknek és
adottsagoknak megfelel8) elhelyezést biztositsanak.

A fogyatékossaggal él6 emberek foglalkoztatasa érdekében munkahely-
szinten kell kidolgozni a kezdeményezéseket, a rugalmas — az egyes szemé-
lyekre szabott — megoldasokat az olyan kérdésekben, mint a munkaid& hossza,
a munkahelyi adaptacio, a technolégiai segédeszkozokhoz valé hozzajutas stb.
Szamos esetben ezek az adaptaciok nem vezetnek — vagy csak kis mértékben
vezetnek — tobbletkoltségekhez.

Az Eurdépai Unié 2001-ben megjelent Zold Konyvében nagy hangsulyt ka-
pott a Vallalati Szocialis Felel6sség (Corporate Social Responsibility) politikdja.
Nem kétséges ugyanakkor, hogy mivel a munkavallalé a munkaadé fontos eré-
forrdsa, a szocialis felel6sségen tal nagy szerepe van az intézkedések, kotele-
zettségek vallalatokat érint6 hatasainak is. Az Eurépai Bizottsag tobb mint 200
vallalatot vizsgélt arra vonatkozéan, hogy milyen hatasokkal voltak rajuk a




munkahelyi esélyegyenl&séget el6segits intézkedések.” Néhany magas értékdi
vélemény:

e novelték a cég megbecsiilését

e novelték a dolgozok motivaltsagat és hatékonysagat,

e novelték a fogyasztok elégedettségét,

o elGsegitették az innovaciot

Altalanos tapasztalat az is, hogy a befogadé munkahelyek nagyobb sikerrel
tartjak meg j6 munkatarsaikat, és a fluktuacié csokkenésével a toborzas és be-
tanitas extra koltségei csokkenthetéek. Az alkalmazottak motivalasaban jelen-
tGs szerepet jatszik a nagyobb figyelmet igényl6 munkatarsak iranti felel&sség
vallalasa is.

A fogyatékossaggal él6 emberek foglalkoztatasanak bévitése érdekében sok-
féle programot mikodtetnek az uniéban, melyek célja a munkaer§ minGségé-
nek, foglalkoztathatésdganak javitasa, valamint a befogadé munkahelyek sza-
manak novelése. Az ENSZ Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet (ILO) képzéseket,
tréningeket szervez annak érdekében, hogy szakmai segitséget nyujtson a mun-
kaadok befogadé magatartasanak erdsitésére, esélyegyenlGségi stratégiajuk ki-
alakitasahoz.

Hagyomanyosan a jogalkot6i politika egyik jelentds példaja, amely a fogya-
tékos emberek foglalkoztatasi helyzetének javitasat szolgalja, a kotelezé foglal-
koztatasi kvota. A biintetések azonban altalaban nem 6sztonzik a munkaltato-
kat a kvotak kitoltésére. Ezért a munkaltatok megnyerése érdekében tobb or-
szagban a kvotak reformjara kerdlt sor. Az Egyesiilt Kiralysagban megsziintették
a kvotarendszert, melyet diszkriminaciéellenes torvény valtott fel. Németor-
szagban a kvotarendelkezéseket alkalmazzak (pl. alacsonyabb kvétaszint, tobb
finomitott blintetési rendszer azokkal a munkaltatokkal szemben, akik nem tart-
jak be a rendelkezéseket), és tovabbi szervezeti intézkedéseket hoztak (pl. Gj
tanacsadoi szolgaltatasok). A gorog kvotarendszert is most finomitjak, és tobb
szamitasi rendszer keriil majd alkalmazasra (amely minden egyes esetet kiilon-
féle kritériumok szerint stlyoz).

A skandinav orszagokban sohasem vezettek be kvétarendszert, mivel ezeket
az egyenl6 banasmaéd szabalyaival ellentétesnek tartjak: a fogyatékos emberek-
re vonatkozé specialis szabalyok azt eredményezhetik, hogy kiemelik 6ket az
altalanos (munkavallal6i) képességhbdl. Tovabba, ezekben az orszagokban dgy
vélekednek, hogy a kornyezet adaptalasa nagyobb prioritast kell, hogy élvez-
zen, mint az, hogy az allampolgarok bizonyos kategoériai esetében kilon intéz-
kedések mikodjenek.

A rabeszél6 programokat enyhébb modszerként alkalmazzak a munkaltatok
és a fogyatékos emberek bizonyos foglalkoztatasi viselkedés felé tereléséhez.
Tajékoztaté kampanyokat alkalmaznak a szolidaritas novelésére, az aktiv mun-

3 ,The costs and benefits of Diversity” European Commission. Directorate-General for Employment.
Industrial Relation and Social Affairs. 2003.oct.



kaer6-piaci politikak tamogatéasara, f6ként a j6 gyakorlat szabélyainak kidolgo-
zasaval, ami megvaltoztatja a munkaltaté hozzaallasat, illetve serkenti a fogya-
tékossag kezelését a cégeken beliil. Ugy tiinik, hogy néhany orszagban a meg-
gy6zéses intézkedéseket kilonosen regiondlis kezdeményezésre, vagy nem
kormanyzati szervezetek programjai alapjan hajtjak végre.

A kormanyok sokat tesznek a munkaltatok tarsadalomtudatos magatartasa-
nak erdsitésére. Allami elismeréseket, dijakat, kilon tamogatasokat, a koveten-
d& példat bemutaté nagy nyilvanossagot biztositanak a befogadé munkahelyek
szamara.

Néhany konkrét példa:

e Az Access Ability nevli cég Dublinban az EQUAL-nak egy Fejlesztési Part-
nersége létrehozta a szolgéltatdsoknak egy meglehet&sen atfogo listajat a
munkaadok részére, amely lehet6vé teszi szamukra, hogy barmely fogyaté-
kos személyt felvegyenek, s a hidnyzo6 képzést, szolgaltatast igénybe vegyék.
A lista tartalmazza az adott teriileten miikodd képzé- és tanacsado szolgala-
tokat, amelyeket sziikség esetén igénybe vehetnek.

e A NEW UNIZO (flamand szervezet) a flamand népcsoportra dolgozott ki k-
lonféle ,massagi” tervvariansokat. A cél az, hogy a kilénb6z6 munkatertile-
teken 6szton6zzék a human eréforrds menedzsmenteket a fogyatékossaggal
€16 emberek, az id6s munkavallalok és az eltérs etnikai és kulturalis hatterd
emberek iranydban. Emellett mindennemd kérdéssel meg lehet keresni az
un. massagi (diversity) konzultansokat” akik a szervezetek menedzserei ré-
szére tréningeket is szerveznek a befogadashoz sziikséges hianyz6 ismere-
tek, informaciok potlasa érdekében.

A befogadas erdsitésének jo6 példai hazankban:

e ,Befogadd Munkahely” dij, ,Akadalymentes Munkahely” dij segiti a pozitiv
kép kialakitasat azokrol a cégekrsl, amelyek nyitotta valtak egészségkaroso-
dott emberek befogadasara. Az esélyegyenl6ség, diszkriminacié mentesség
eszmeiségének jelenléte a cég filozofiajaban elGsegiti a szervezet jobb tarsa-
dalmi megitélését. A sokszinl munkahelyen pedig novekszik a tolerans,
massagot elfogado6 viselkedés. Ezzel gazdagodik a szervezeti kultdra és 6sz-
szetart6 szervezeti team alakul ki.

e A Salva Vita Alapitvany hosszi tava egylttmiikodés megval6sitasara torek-
szik azokkal a munkaltatokkal, akik — a vallalati tarsadalmi felel&sségvallalas
keretében — nyitottak az esélyegyenl&ség elvének gyakorlatba lltetésére, és
képesek a sokszinliség értékteremté menedzselésére. A 2006-ban létrehozott
Munkaltatéi Férum a munkaltatok elérésének Gjszerl és hatékony eszkoze
annak érdekében, hogy a cégek dontéshozé poziciokban |évs vezetdi, illet-
ve a dontésel6készitd munkat végzé szakért6k nyitottabba véljanak a fogya-
tékossaggal él6 személyek munkavégzé kapacitdsanak megismerésére, ezal-
tal javuljon a sérilt emberek munkaeré-piaci helyzete. A munkaltatokkal va-
|6 személyes taldlkozas és informacié-nyujtas lehet6vé teszi, hogy a



munkaltatok szemlélete formalédjon, a fogyatékossaggal é16 emberek mun-
kavégzése iranti attitGidjik valtozzon. A munkaltatéi talalkozékon bemutat-
jak, hogy az Alapitvany Tamogatott Foglalkoztatas szolgéltatasa keretében
hogyan tudjak tdmogatni a munkaltatokat, ezaltal tgyfeleik szaméara tobb
megfelel6 munkakor és munkahely valik hosszud tavon elérhet6vé.

A hatranyos helyzetl — koztiik az egészségkarosodott — tigyfelek sikeres aktivi-
zalasa (fejlesztésbe, képzésbe és munkaba helyezése) az esetek jelentGs részé-
ben tobb-kevesebb szolgaltatas biztositasaval érhet6 el. Fontos, hogy ezek a
szolgaltatasok az egyén val6s — a munkaerd-piaci integraciojat elGsegité —
szlikségleteire épiljenek, és a tényleges igényeket ne korlatozza szakmai,
pénziigyi, szabalyozasi hianyossag. Realisan szamolni kell azzal, hogy ameny-
nyiben ezen korlatok miatt a rehabilitacios jaradékban részesil6 személy a
megallapitottnal (illetve elvartnal) szlkebb spektrumi vagy gyengébb mingség
szolgéltatasokhoz fér hozza, a kitlizott rehabilitaciés célok mérsékeltebb meg-
val6sulasara szamithatunk.

A 321/2007. (XIl. 5.) kormanyrendelet meghatarozta a komplex rehabilitaci-
6val osszefliggésben felmertls foglalkoztatasi és szocidlis rehabilitacios sziik-
ségletek és a hozzajuk kapcsolodo rehabilitacios szolgaltatasok korét. A foglal-
koztatasi szolgaltatasok kizarélag az AFSZ-ben megval6sul6 szolgaltatasokat
tartalmazzak, dgymint:

e munkatanacsadas,

e palyamoédositasi, allaskeresési, pszicholégiai tanacsadas,
o el6zetes szakmai alkalmassagi vizsgalat és

e munkakozvetités.

Szakmai tapasztalatok és kutatasok bizonyitjak, hogy a megvaltozott munka-
képességli emberek rehabilitacios sziikségletei sok esetben fesziteni fogjak eze-
ket a kereteket. Igaz, hogy az érvényes szabdlyozas lehet&séget adott azon
személyek kizarasara (be nem engedésére) a komplex rehabilitacié folyamata-
bol, akik szlikségleteit a jelenleg rendelkezésre all6 rendszerek nem tudjak ki-
elégiteni, az ,egyenl§ esélyli hozzaférés” kotelezettsége a munkatigyi szerveze-
tet arra kell, hogy késztesse, hogy bévitse a szélesebb kinalattal rendelkezé al-
ternativ szolgaltatok igénybevételét. Annak ellenére fontosnak tartjuk ezt, hogy
az alternativ szolgéltatok mikodése, illetve az altaluk nydijtott szolgaltatasok is
tele vannak szakmai kérdgjelekkel, mint példaul:

4 Foglalkozasi rehabilitici6 modszertani kérdései: Szell6 Janos (szerk.) (2009) FSZK Budapest,
101-03 p.



¢ aszolgaltatasok sztenderdizalasanak hianya,

e a szolgaltatok pénziigyi és szakmai instabilitasa,

e az egylttm(kodést szabalyozé joganyagok hianyossagai,
e a halozati lefedettség egyenetlensége stb.

A munkaltatokkal kiépitett kapcsolati moédszereik, a munkaba segités direkt
formai, de mindenekel6tt a munkatigyi szervezet irredlis leterheltsége elenged-
hetetlenné teszi az alternativ szolgaltatokkal val6 egyittmiikodést a sikeres re-
habilitaci6 érdekében.

Ezek a problémak természetesen nem egyforman érintik a jelenleg miikods
alternativ szolgaltatékat. A hosszd id6 6ta j6 hatasfokkal mikods, elismert
szolgéltatok kidolgoztak azokat a formakat és médszereket, amelyek segitségé-
vel kissé el tudnak tavolodni ezekt6l a napi problémaktol. A szolgéltatok masik
nagy kore, az uniés programokban résztvevs, foglalkoztatasi projekteket meg-
valosito szervezetek jo része azonban — a projektfinanszirozas utan — instabilla
valik, begyakorlott szakemberei nehezen utolérhetGek. Ugyanakkor ezek a
szervezetek — a kotelez6en bevonandé nagy |étszamok miatt — olyan gyakorlati
ismeretekre tettek szert, s a szigorG indikatorok teljesitésének kényszere miatt
olyan (j, innovativ szolgaltatasi formakat is kiprébaltak, amelyek hatékonyab-
ban tudjak az elhelyezéseket segiteni.

Osszegezve tehat, ezek a szervezetek mas tipusd tudassal, tapasztalattal
rendelkeznek, mint a munkatigyi szervezet, ezért egylttmiikodésik komoly
hozadékot eredményezhet.

A kilencvenes évek masodik felétél kezdték meg tevékenységiiket az els6
alternativ. munkaeré-piaci szolgaltatast nyaGjté civil szervezetek. Kialakultak
a ,tobbdimenziés modellek”, amelyek a célcsoportok differencialt hatranyaira
specialis, komplex programokkal reagaltak. A tartés hatrannyal éI6 allaskeresk
szamara szlkséges személyre szabott, rugalmas, komplex munkaeré-piaci
szolgaltatasok, és a kapcsoloédd kiegészitd szolgaltatasok (mentoralds, szoci-
alis, mentalis, gyogypedagogiai, képzési stb. szolgaltatasok) biztositasa jelentet-
te a sikeresség, hatékonysag kulcsat.

Ezekre a szervezetekre jellemz6 az egyes célcsoportok iranti erésebb elkote-
lez6dés, igy legtobb esetben ennek mentén alakultak a kilonb6z6 szolgaltatas-
fejlesztések. Napjainkban azonban egyre jellemz&bbé valik a hatranykezelés
eszkoztaranak fokozatos béviilése, az Gjabb célcsoportok bevonasa. Ezzel par-
huzamosan megkezd6dott a szakmai tapasztalatok, médszerek atadasa, elin-
dult a kozos modszertani fejlesztés folyamata. Ez egyrészt nagyon kivanatos fo-
lyamat, hiszen a kiilonb6z§ specidlis tudasok 6sszeadédnak, masrészt sziiksé-
ges is, mert egy-egy specidlis célcsoport nem képes kisebb telepiilésen
megfelelS szami tgyfelet biztositani.’

5 David Andrea: Foglalkoztatast elGsegits szolgaltatasok az Allami Foglalkoztatasi Szolgélatnal és az al-
ternativ munkaeré-piaci szolgaltaté szervezeteknél. In: Rehabilitaciés mentorok képzésének el6készi-
tése, Tananyag-koncepci6. OFA 2008



Milyen alternativ szolgaltatasok segithetik a rehabilitacios ligyintézék mun-
kajat?

Segitség a lehetséges munkakorok feltérképezéséhez (allasfeltaras)

A megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése. E célcsoport esetében k-
|6ndsen fontos azt vizsgalni, hogy a munkahely és a munkavallalé kélcsonésen
megfelelnek-e egymasnak. Az & esetiikben ugyanis fokozott kockazata van a
csak formai megfelelést vizsgalé kozvetitésnek. Az a tény dnmagaban, hogy az
érintett személy képzettsége megfelel adott munkakor betoltéséhez, nem ele-
gend6 informacié. A megvaltozott munkaképességli személyek esetében érté-
kelni kell példaul azt is, hogy a kiesett id6 nem okozott-e legalabbis atmeneti-
leg — olyan mérték teljesitmény csokkenést, amelyet az adott munkaltaté nem
tud tolerdlni. Vagy a konkrét munkakor ellatasa nem kovetel-e talzott elvaraso-
kat egy nem teljesen egészséges vagy fogyatékos személytsl. Ilyen lehet példa-
ul a lakohelytsl valoé nagy tavolsag, a tomegkozlekedés rossz szinvonala, a hek-
tikus teljesitmény-elvaras, gyakori tdlmunka igény stb.

Az ligyfél felkészitése a tudatos munkavallalasra
Mivel ez alapvet&en az AFSZ feladata, itt — a kapacitaskorlatok miatt — szik-
ségessé valhat kiegészit6 szolgaltatasok igénybevétele. Ez a komplex rehabili-
tacié megalapozasanak egyik legfontosabb szakasza, s ha erre nem tudunk ele-
gendd id6t, szakértelmet igénybe venni, jelentGsen csokkenhet a kimenet sike-
re. Ahhoz, hogy felel6sen és redlisan tudjuk elkésziteni az érintett személy
rehabilitacios tervét, sziikség van példaul az aldbbi kérdések tisztazasara:
e az egyén képességeinek, érdeklsdési korének, az egyes munkakorokrsl alko-
tott elképzeléseinek szambavétele;
e a munkaval kapcsolatos viselkedési mintak feltérképezése és az adott mun-
kakorokben elvart magatartasmintak osszevetése;
e a munkanélkiliséggel kapcsolatos érzelmek feldolgozasa;
o ¢életlt elemzése, az elért sikerek, kudarcok okainak feltarasa;
o oOnértékelés hianyainak helyreallitasa, én-kép korrekcio;
e Onérvényesités technikai, kudarc- és sikerstratégiak;
e palyaorientacio, életvezetési és munkaerd-piaci tanacsadas nyujtasa.

Munkakiprobalas segitése

Az alternativ szolgaltatok segitséget nyijthatnak a munkaprébak megszerve-
zésében és lebonyolitasaban. Igy a jelolt a felajanlott munkakorben élesben
probalhatja ki magat, és a gyakorlatban figyelhetGek meg erdsségei és korlatai.
Ezaltal a munkaltaté olyan informaciohoz jut az adott személy képességeit,
motivaciojat illetéen, amely segiti a kolcsonds megfelelés, s ezaltal a tartés fog-
lalkoztatas megvalosulasat.



Betanitas optimalizalasa

Bizonyos célcsoportok (pl. alacsony iskolai végzettségl; a munkaer6piacrol
hosszG id6 6ta kikertlt személyek; értelmi sériilt munkavallal6k) sokkal haté-
konyabban sajatitjak el az ismereteket a val6sagos helyzetekben. Ezért sok
esetben hasznos lehet, ha mar az elméleti ismeretek egy részét is a munkahe-
lyen sajatitja el az érintett személy. Az alternativ szolgaltatok olyan segit6t tud-
nak biztositani az elhelyezend6 tgyfél mellé, aki javaslatot tesz az tgyfél ké-
pességeihez, személyiségéhez leginkabb ill6 betanitasi médszer kivalasztasa-
hoz, illetve aki jelzi, ha valamilyen munkakor-atalakitas (feladatok, munkaidé-
beosztas vonatkozasaban) lenne sziikséges az lgyfél hatékonyabb munkavég-
zéséhez.

Segitség a munkavallalok munkahelyi beilleszkedésének megkdnnyitésében

Az alternativ szolgaltatok tanacsadoéi segitséget nyujtanak a megvaltozott
munkaképességli dolgozok beilleszkedésének megkonnyitésében, a j6 munka-
kapcsolatok kialakitasdban és a csapatépitésben. Segits, tajékoztatd beszélgeté-
sekkel felkészitik a munkatarsakat az érintett kolléga érkezésére; a munkavalla-
|6t pedig megismertetik a munkahelyi kérnyezettel, munkatarsakkal és a mun-
kahelyi szokasokkal. Sziikség esetén a konfliktusok kezelését, csoportkohézié
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er@sitését is ellatnak

Segité modszerek a munkaltatok érzékenyitése érdekében
A munkatigyi szervezet eddig kialakitott munkaltatéi kapcsolattartasi gyakor-
lata kevésnek bizonyulhat a komplex rehabilitacié eredményessége szempont-
jabol. ,A munkaadok befogaddébba tétele” c. fejezetben frtunk arrél, hogy az
ugyintéz6knek milyen valtoztatdsokat célszerli alkalmazni ebben a tevékeny-
ségben. Most arrél irunk, hogy milyen kiegészit6 szolgaltatasokat érdemes
igénybe venni az alternativ szolgaltat6ktol a foglalkoztatas sikeres megvalésita-
sa érdekében:
e informéciés csomag terjesztése a tamogatasi lehetGségekrsl, munkaltatoi ko-
telezettségekrdl
o képzésekkel kapcsolatos informaciok, ajanlatok, lehetGségek gydijtése
e biztonsagi kovetelmények érvényesithetGségének segitése (pl. akadalymente-
sités tertiletén)
o szemléletformal6 tréningek szervezése a befogadd munkahelyek béviilése
érdekében
e 6 gyakorlat megismertetése, személyes talalkozasok az elkotelezett munka-
adokkal klubfoglalkozasok keretében stb.

Specialis szolgaltatasok
e munkahelyi személyi segités
e munkavallalok szallitasa
¢ jelnyelvi tolmacs biztositasa



Utokovetés — segitségnydjtas a hosszantarté munkahelymegtartas érdekében
munkaltat6i elégedettség mérése

munkavallal6i elégedettség mérése

eseti konfliktuskezelés
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A munkaadok befogaddbba tétele. Alternativ szolgaltatasok a foglalkozasi rehabilitacio tertiletén
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