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A MENTORI RENDSZER
KIALAKULASANAK TORTENETI ) 20 TNSZI g2
ELOZMENYEI AZ ELODSZERVEZETEKBEN

Az Ability Park, mint szervezet
akkredditalt foglalkoztato
mentori rendszerének
kiépitése 2006-ban kezd6dott,
melynek célja els6dlegesen a
megvaltozott
munkaképességli dolgozdk
napi munkaképes allapotanak
fenntartasa és szukség szerinti
életvezetési tanacsadasi
tevékenység nyujtasa volt.
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A FOGYATEKOS SZEMELYEK
ESELYEGYENLOSEGEERT KOZHASZNU
NONPROFIT KFT.

Ezt a modellt szerettik volna
adaptalni az FSZK-ban (az
NSZI elédje) dolgozd
érintettek szamara 2013-ban.
Mivel ez egy nyilt munkaeré-
piaci munkaltato, ezért
viszonylag hosszu id6n
keresztul gondolkoztunk az
adaptacio konkrét formajarol,
azzal egyltt, hogy a
mentoracio bizonyos elemeit
rogton elkezdtik mikodtetni.
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A jelenlegi helyzet altalanos
bemutatasa — a mentori
rendszer helye és szerepe a
szervezet egészének
mikodésében
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A rendszeres mentoracio
keretében, az eselyegyenloséeqi
tervben az Intéezet megvaltozott
munkakepességu
munkavallaléinak a tamogatasat,
segitését szolgalbd rendszer
kiepitéset vallaltam,

melynek celja a komplex
mentalhigiénés és
foglalkoztatasi rehabilitacios
mentoracié munkamaodszer
kKifejlesztése eés mukodtetése.
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és mindezek
megvalosulasa az

Intézet gyakorlataban..
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Az Intézet ezt a tamogatoi
szolgaltatast a megvaltozott
munkaképessegl munkavallaloi
szamara legfékeppen a kovetkez6
tertleteken mUkodteti: az uj belépok
integralasa, a mar foglalkoztatottak
munkaképes allapotanak
folyamatos fenntartasa, és
munkavégzésukkel kapcsolatos
képességeik és készsegeik
fejlesztése.
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+» a diszkriminaciomentességet;

% az egyetemes tervezés és szervezes elvét.
Ennek az elvarasnak megfeleléen a Terv
elfogadasaval érvényesiteni kivanja:

% az egyenloé banasmaod és az esélyegyenléség
biztositasanak kovetelményeét;

AicimimisztiFalcilo

% A képességek, erosségek feltarasa érdekében
készitlink egy felmérést, un. elsé interjut.

* A dokumentacio része tovabba egy adatlap
felvétele, amely a legszukségesebb
informaciodkat tartalmazza a munkavallalorol
(sérulés tipusa, egészségugyi és egyéb
pszichés kockazatok, gyogyszerek, kontakt
személy, sth.)

* A mentoracioé az ,,Egyiittmikodesi Terv”
elkészitésével lIép életbe, amit idoszakonként
kiértékelunk, felulbiralunk.
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A mentoracio
legjellegzetesebb,
gyakorlatban megvaldsuloé
formai
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% Szukség és kérés esetén egyéni
esetkezelés, tanacsadas

*» Krizishelyzetek kezelése, beavatkozast
igényld problémak megoldasa

* Vezetlk, kollégak altal erkezett jelzések
menedzselése

% Csoportfolyamatok generalasa,
csoportdinamika alakitasa az érintettek
korében

% Erdekképviselet / 6n - érdekérvényesités
elésegitése
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Példa: Szervezetlink recepciosa példaul évekig
csupan a recepcios feladatokat latta el, azonban
szamitogépes ismereteinek felmérése és minimalis
fejlesztése utan mar a kimend postazasi feladatokat
is ra lehetett bizni, amire egy masik megvaltozott
munkaképességi kollegank tanitotta be.

Munkaanyagok, munkatevékenységek 0sszeadllitasa,
kollégakkal, irodakkal valé egyeztetés, a folyamatos
munkavégzés-, a megvaltozott munkaképességl
személyek munkaerd kapacitasanak optimalizalasa
erdekében.

Példa: A titkarsagi asszisztensként dolgozd mentoralt
f6 feladata a napi postaval érkezé kiilldemények
beszkennelése. Szabad kapacitasainak fliggvényében
egy masik igazgatdsag adminisztrativ feladataiba is
bevonasra keril, ahol szintén asszisztens feladatokat
lat el.

A mentoracid tovabbi szakmai

kapcsolodds pontjai, példak
kiemelésével:

A munkaképes allapot
fenntartasa és fejlesztése
erdekében a szervezet
gyogypedagodgus kollégaival

valé egyuttmikodés, az egyéni
képességek  felmérése és
optimalizalasa céljabal.

Ezzel lehet6ség nyilik egyes
Osszetettebb, bonyolultabb
esetek menedzselésére is, a

bels6 szakmai kompetenciak
hataraig.
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Latassériilt kollegank
feladatkorének

bemutatasa
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Szembetegség: nystagmus

Munkahelyi beosztas: adminisztracios

referens

Feladatok: =

s beérkezb levelek érkeztetése, szoftveres
iktatasa

% kimend levelek feldolgozasa a Magyar
Posta internetes feluletén, visszaérkez6
elektronikus téertivevények rendszerezése

% szerzodeések, szamlak nyilvantartasa,
Titkarsagra bejovl hivasok kezelése
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Képzési igazgatésig,
0630/559.54-70
0670/198-84 74

Nagy Zsuzsa 30/486-0986

<

\Oke\ igeny\dlapon, a Baptista Tevékeny !
Y\aza - Miskole szenvedélybeteg témogatqth

coes komplex szitkségletfelmérés lefol ytatdsat
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A mindennapokban
hasznalt segédeszkoz:

(———  e——— )

Kozlekedésben az informacios tablak
leolvasasahoz, illetve vasarlaskor a
termékeken lévé apro betl olvasasahoz a
mobiltelefonon lévé nagyito alkalmazast
hasznal.

Kényvolvasashoz pedig 4x nagyitasu keézi
nagyitot.
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