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A megváltozott munkaképességű álláskeresők számára a munkaerőpiaci integráció több 

kihívással és kudarccal is párosulhat, nagyobb feladatot jelenthet, mint egészséges társaiknak. A 

pályakezdő ügyfeleinkre, akik szinte minimális vagy semmilyen tapasztalattal sem rendelkeznek a 

munka világáról, ez fokozottabban érvényes. Számukra a Projekt jó kezdő lökést adhat az 

elinduláshoz és a hatékonyabb álláskereséshez. 

 Kertész Tamás ügyfelünk is a fent említett csoportba tartozott: pályakezdőként érkezett 

hozzánk és kérte segítségünket az elhelyezkedésben.  Tamás rendkívül motivált és céltudatos volt a 

kezdetektől, az önálló álláskeresés mellett az Irodánk által ajánlott munkalehetőségekre is 

folyamatosan jelentkezett. A sikertelenségek dacára mindvégig optimistán szemlélte helyzetét. 

Annak ellenére, hogy tanulmányai alatt diákmunkásként kevés gyakorlattal rendelkezett, 

hatékonyan kommunikált a potenciális munkáltatókkal. Ez elsősorban annak volt köszönhető, hogy 

nagy hangsúlyt fektetett az önképzésre és Irodánkat is rendszeresen felkereste, megosztotta velünk 

tapasztalatait, aminek birtokában mi is igyekeztünk hasznos tanácsokkal ellátni és tovább motiválni. 

 Tamásnak végül egy általunk ajánlott munkalehetőség hozta meg a sikert, 2020. 

szeptemberében a Szerencsejáték Zrt-nél helyezkedett el karitatív sorsjegyárusként.  

 

Az alábbiakban egy rövid interjú keretében kérdeztük meg Tamást tapasztalatairól: 

  

- Mi motiválta az álláskeresésben? 

Az egyetem elvégzése után már nagyon szerettem volna dolgozni. Tudtam, hogy a kismértékű 

megváltozott munkaképességi állapotom ellenére, képes vagyok munkát vállalni, és ez motivált az 

álláskeresésben is. Illetve valami hasznosat szerettem volna csinálni. 

- Az EFOP Projekt, milyen segítséget nyújtott Önnek? 

Sok segítséget és több állásajánlatot is kaptam az Irodától. Tudtam élesben gyakorolni az 

állásinterjúzást, és sikerült ezáltal révbe érnem.  

A Szerencsejáték Zrt-t is ők ajánlották nekem, ahova fel is vettek. Karitatív sorsjegyárusként dolgozom 

náluk napi négy órában, egy nagy élelmiszer áruházban. Nagyon jó munka, nem terhel túl, és ami plusz 

jó benne, hogy örömet tudok okozni a vásárlóknak azzal, ha nyernek egy kis pénzt, vagy esetleg 

nagyobb összeget. Egész nap emberek között lehetek, ami szintén jó hatással van rám. 

- Érték-e kudarcok az álláskeresés során? 

Természetesen igen. Sok állásinterjún voltam, és amikor nem rám esett a választás, nyilván nem volt 

jó, hogy bizonyos helyekre nem vettek fel, de tudtam, hogy nem szabad feladni.  

- Kiktől kapott támogatást és motivációt ebben az időszakban? 

Elsősorban a családomtól, szüleimtől.  Édesapám is segített felturbózni az önéletrajzomat, illetve az ő 

ajánlásával egy online kommunikációs segédanyagot is végighallgattam, amiben számos jól 



hasznosítható tippet találtam a sikeres állásinterjúhoz. Az EFOP iroda is sokat segített, hozzájuk mindig 

fordulhattam. 

 

- Milyen pozitívumokat hozott a munka az Ön életében? 

Elsősorban azt, hogy nem őrlődök otthon, végre van mit csinálnom, van bevételem, tudom 

hasznosítani magamat az állásomban. Örülök annak, hogy tudok végre értékes tagja lenni a 

társadalomnak.  

- Az állásinterjún milyen nehézségekbe ütközött?  

Az interjú egyik részében egy kisebb tesztet kellett megoldanom alapszintű matematikai feladatokkal. 

Tudtam magamról, hogy nem vagyok nagyon erős matematikából, de az alapok mennek, a diszlexiám 

sem hátráltatott a teszt során. Tisztában voltam vele, hogy az alapvető matematika nem nehéz és erre 

szükségem lesz az értékesítés során, így a lehető legjobban igyekeztem, és sikerült.  

- Hogy érzi magát a munkahelyén? 

 

Jól érzem magam, jó helyem van ott. Nagyon rendesek a főnökeim és a munkatársaim is. Igazán jól 

esett, hogy egy munkatársnőm és én karácsonykor pénzjutalmat kaptunk. Ezzel honorálták azt, hogy a 

súlyosabb pandémiás időszakban illetve az ünnepek alatt is bementünk dolgozni. Jól esett, hogy 

értékelték a munkánkat. 

 

- Hogyan látja a jövőjét a munka világában?  

Most a jelenlegi munkaköröm megfelelő számomra. A jövőben egy lottózóban el tudnám képzelni 

magam, de még erről a nem volt szó. Elsősorban most az a célom, hogy minél több gyakorlatot 

szerezzek, minél ügyesebb legyek. Például sikeresen elvégeztem a tabletes sorsjegy-értékesítői képzést 

is. 

 

- Az elhelyezkedésnek milyen pozitív hatásai voltak az ön életére? 

Mentálisan nagyon jót tett. A családom is nagyon örült annak, hogy dolgozom. Kiegyensúlyozottabb 

lettem. 

 

- Ön szerint az ilyen és hasonló projekteknek van létjogosultsága? 

Természetesen van. A megváltozott munkaképességű embereknek az elmúlt pandémiás időszak 

egyáltalán nem tett jót. Alapvetően hátrányosabb helyzetből indulnak, de most még jobban 

beszűkültek a lehetőségeik. Az ilyen projektek viszont tényleg segíthetnek és most még nagyobb 

szükség van rájuk, mint bármikor.  

 

 Tamás példája jól mutatja, hogy a kitartó munka meghozza a gyümölcsét: kellő motivációval 

társult folyamatos önfejlesztés mellett, projektünkkel együttmunkálkodva, minimális 

munkatapasztalattal bíró álláskeresőként is lehet valaki sikeres a nyílt munkaerőpiacon.  


